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防災實務案例分析
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前言

氣候變遷 地理變遷

全
球
變
遷

地理變遷

前言

都市化、聚落變遷、土地利用、河道變遷
洪峰增加、集流時間縮短、環境脆弱度升

圖片來源：臺灣大學氣候天氣災害研究中心蒐集

1945年臺北（人口約100萬） 2008年臺北（人口近800萬）

圖片來源：臺灣大學氣候天氣災害研究中心蒐集以臺灣為例
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臺灣位於環太平洋颱風好發、地震帶上，暴露在多重災害中的面積與人口，臺灣
排名世界第一(1)；在自然災害引致經濟暴露風險上，臺灣則高居世界第四(2) 。

排名 國家 暴露在災害中的面積 暴露在災害中的人口
1 臺灣（Taiwan） 73.1% 73.1%
2 哥斯大黎加（Costa Rica） 36.8% 41.1%
3 萬那杜（Vanuatu） 28.8% 20.5%
4 菲律賓（Philippines） 22.3% 36.4%
5 瓜地馬拉（Guatemala） 21.3% 40.8%
6 厄瓜多（Ecuador） 13.9% 23.9%
7 智利（Chile） 12.9% 54.0%
8 日本（Japan） 10.5% 15.3%

亟待新型學術單位從跨領域整合、全災害(all-hazard)的角度，進行都市防災與防災
型國土規劃。

資料來源：(1)The World Bank，2005; (2) 英國全球風險顧問公司Maplecroft ，2012 。

地質破碎地質破碎
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國內外歷史災例回顧國內外歷史災例回顧
2011 2012 2013

水災

1.巴西水災
2.澳洲水災
3.臺灣0612豪雨
4.北京7月水災
5.越南0905豪雨

1.澳洲昆士蘭州水
災

2.澳洲維多利亞州
水災

3.泰國水災
4.美國密西西比河

流域水災
5.中國湖北省、四

川省、河北省及
北京市水災

6.韓國首爾豪雨
7.泰國曼谷水災

1.泰國水災
2.澳洲水災
3.印尼雅加達水災
4.阿根廷中部水災
5.日本強降雨
6.中國湖北省、四

川省及陝西省暴
雨

地震

1.新疆地震
(規模6.0)

2.墨西哥地震
(規模8.0)

3.印尼蘇門答臘島
西北部海域地震
(規模8.6)

1.紐西蘭基督城強
震(規模6.3)

2.日本東北地震
(規模9.0)

3.紐西蘭強震
(規模6.9)

4.土耳其地震
(規模7.2)

中國四川省雅安
市蘆山縣地震
(規模7.0)

颱風

1.印度熱帶氣旋
(塔內)

2.日本溫帶氣旋
(炸彈低壓)

3.天秤颱風
4.啟德颱風

1.澳洲熱帶氣旋
(雅西)

2.臺灣南瑪都颱風
3.日本洛克颱風
4.菲律賓瓦西颱風

菲律賓海燕颱風

其他

1.日本龍捲風
2.雪隧火燒車
3.熱浪
4.密西西比州坦吉

帕霍阿湖水壩受
損

5.香港南丫島撞船
6.珊迪颶風

1.日本新燃岳火山
噴發

2.冰島格里姆火山
噴發

3.中國甬溫線動車
事故

中國大陸西南部
旱災
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2011年日本311地震
事件概述
●  時間：14時46分(當地時間)。
●  地點：東京北方約 200 英哩處。
●  規模： 9 .0。
●  深度：10公里。
●  屬 淺 層 地 震。

圖片來源：跨科技對話平台網頁(http://shs.ntu.edu.tw/shs/?p=2568)

921地震
的275倍

圖片來源：http://www.all4you.com.tw/web3/ac-
tion/10003/311news/J311earthquake_geo1.html

地震引發海嘯
●  美國地質調查所（USGS）資料，引發10公尺海嘯之襲擊日本東北沿海城市。
●  海嘯受災區面積約為400平方公里；新北市面積約為2052方公里，因此本次日本海
   嘯侵襲範圍大約是0.2個新北市。

圖片來源：活科技網頁
(http://www.gadgetoflife.com/?p=3718)

圖片來源：和迅網頁
(http://tech.hexun.com/2012-12-07/148806957.html)

地震引發核災-福島第1核電廠
●  3月12日1號核子反應爐15時30分爆炸。
●  3月21日3號核子反應爐再度冒煙，工人立即撤離。
●  3月15日2號核子反應爐6時10分爆炸。

居民避難半徑
從第一核電站
周邊20公里擴至30公里周邊20公里擴至30公里

圖片來源：大公網
(http://news.takungpao.com/pa-
per/q/2013/0916/1906263.html)

圖片來源：美聯社
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海嘯

圖片來源：新浪網頁
(http://blog.sina.com.tw/35340/category.php?pbgid=35340&categoryid=291017)

圖片來源：新華網
(http://big5.xinhuanet.com/gate/big5/news.xinhuanet.com/world/2011-03/11/c_121178465_25.htm)

圖片來源：日本氣象廳

●  海嘯和一般的風所引起海浪兩者有許多的不同，主要的差異在於它們的來源、速
    度與尺度的大小。

典型的海嘯與典型的風浪之區別
Typical Tsunami Wave versus Typical Wind-generated Wave

風所引其起的波浪
Wind-generated Wave

海嘯
Tsunami Wave

波速 (Wave Speed) 8 – 100 公里/小時 (kph) 500 – 1,000公里/小時 (kph)

波的週期
(Wave Period) 5 – 20 秒 (seconds) 10 分鐘 (minutes) – 2小時

(hours)

波長 (Wave Length) 100 – 200 公尺 (meters) 100 – 500公里 (km)

地震引發火災-千葉煉油廠

●  當地時間11日15時30分，科斯莫石油公司千葉煉油廠管道被地震震裂，造成燃氣
   洩漏，引發小型火災。
●  火勢隨後蔓延至附近的油罐後，導致連環爆炸，最終形成大型火災。
●  經過長達10天的延燒，於3月21日被撲滅，但煉油廠內的燃油和煤氣都全部燒盡，
   也是導致關東地區嚴重缺油的重要原因。

日本現況
●  資訊透明化。
●  進行海嘯模擬及預警。
●  輻射及水位之監控。
●  地震預警，30秒逃命時間。
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臺灣海嘯影響範圍

貢寮區海嘯波高10.5m 金山區海嘯波高10.5m

金山區海嘯指引圖
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臺灣核電廠影響範圍
核一廠

龍門廠

資料來源：台灣電力公司(2013)，「核能電廠緊急應變計畫區內民眾防護措施分析及規劃檢討修正」完成報告

電廠半徑範圍

0-3公里 3-5公里 5-8公里

石門區 石門區 金山區 三芝區 石門區 金山區 三芝區

乾華里
尖鹿里
茂林里
草里里
石門里

山溪里
老梅里
富基里

永興里
兩湖里
西湖里
三界里

橫山里 茂德里

五湖里
六股里
重和里
清泉里
萬壽里
磺港里
美田里

茂長里
圓山里
新庄里

核二廠

電廠半徑範圍

0-3公里 3-5公里 5-8公里

萬里區 金山區 萬里區 金山區 金山區 石門區

野柳里
龜吼里
中幅里
雙興里
磺潭里
大鵬里
北基里

五湖里
豐漁里
和平里
磺港里
大同里
金美里

萬里里
崁腳里
溪底里

三界里
清泉里
六股里
美田里
萬壽里
重和里
西湖里

永興里
兩湖里 草里里

電廠半徑範圍

0-3公里 3-5公里 5-8公里

貢寮區 貢寮區 雙溪區 雙溪區

仁里里
美豐里
真理里
貢寮里
福隆里
龍門里
龍岡里
雙玉里

吉林里
和美里
福連里

三港里
新基里
魚行里

三貂里
牡丹里
平林里
雙溪里
共和里
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臺灣核電廠影響範圍

臺灣612豪雨事件

省思
●  日本居民平時已做好相關防災演練與防備，故災害影響較小，是故各里平時應加強
    防災組織，並參與相關演練，以達到自助、互助及公助。
●  里民應熟知海嘯與核災的警報音，並定期測試播音系統。
●  新北市正在進行海嘯防災地圖之製作，鄰海居民應熟悉沿岸之避難場、高地與高樓
   ，以便進行避難。
●  遇到核災時，保持資訊之通暢。應依政府建議方式進行避難，近核災區之里民應避
   免與幅射塵接觸，另太早服用碘片並無幫助，應依中央災害應變中心透過電視、收
   音機及廣播系統等方式之指示服用。

事件描述
●  時間：2012/06/12。
●  事件簡述：受西南氣流及鋒面影響，12日上午至夜間基隆北海岸、北部、中南部地
     區及恆春半島有局部大豪雨或超大豪雨。

圖片來源：中央氣象局

6月12日8時00分衛星雲圖 6月12日13時00分衛星雲圖 6月12日18時00分衛星雲圖

●  12日雨區從中南部擴展至北部地區，尤其新北市土城區自0時至08時20分累積雨量
   達374.5毫米，排名第一，其次為新北市三峽區371.5毫米。
●  由於對流雲系不斷發展移入，西半部皆有超大豪雨。
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圖片來源：中央氣象局

0612豪雨

桃園火車站
圖片來源：http://t17.techbang.com/top-
ics/14689-taiwan-flooded-around-a-live-chart

成蘆橋

圖片來源：Ettoday東森新聞雲(http://www.etto-
day.net/news/20120613/57274.htm )

●  12日13：30在新北市三峽區及土城區達405毫米、403毫米，傍晚雨量集中於中南
    部地區。
●  本次豪雨已造成新北市多處積淹水情況，包含蘆洲、新莊、板橋、中和、永和、土
    城及三峽等地區。
●  中央災害應變中心統計，本次水患造成10人死亡、2人失蹤。
●  土石流紅色警戒範圍包括臺南市等四個縣市的33個鄉鎮，溪流總數達172條。
●  農業方面，中央氣象局統計，農田流失16.57公頃、埋沒37公頃，估計農業損失達
    4,617萬元，農作物總損失12億5,836萬元。
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 臺南市永康區部分地區因市區排水不及，淹水深達40-50公分。
 臺南市靠近海邊的安南區淹水，淹水甚至與海面平齊。
 臺南市的光和里、嘉義縣東石鄉積水六日不退。
 八掌溪沿岸住戶，受到八掌溪水暴漲，湖內里變成水鄉澤國。
 雲林縣臺西鄉外環文化路延伸往市區方向，淹水深達70公分。

圖片來源：http://dopamineaa.blog-
spot.tw/2012/08/2012-05-20.html

災情描述-屏東

 東港溪潮州鎮附近因排水閘門故障，堤
內雨水無法排出造成淹水，最深達150
公分。

 武洛溪（排水）東寧橋上下游淹水，致
九如鄉淹水，疏散九如村居民。

 屏東市市區多處積水，在降雨緩和後，
逐步消退。

 萬巒大橋上游護岸基礎淘空。

 南州鄉部分路段積水。

 東港鎮牛埔溪（排水）幹支線溢淹，
淹水約20公頃。

 林邊鄉林邊排水幹支線漫溢、水位高
漲溢淹，淹水約20公頃。

 佳冬鄉羌園及葫蘆尾因排水不及，致
淹水約35公頃。

 典寶溪（排水）上游地區部分河岸潰
堤，疏散岡山區白米里鹽埔社區居民。

 阿蓮區玉庫里因地勢低窪，淹水深達
0.4公尺。

 鳥松區及仁武區淹水，淹水水深達1.7
公尺，面積60公頃。

 大寮區、大樹區因排水不及，部分路
段積水。

 美濃區部分道路淹水深達1.5公尺，為
歷年最嚴重的一次。

災情描述-高雄

災情描述-雲嘉南
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 滯洪池或溼地之規劃

 重新檢視區域性排水系統

 預置抽水機
 由於全球氣候變遷，天氣劇烈變化的情形將日益嚴重，里長應養成平時注意氣象資訊
    之習慣，以隨時因應災害之發生。
 平時應注意下水道是否阻塞，並呼籲里民勿隨意丟棄垃圾。
 降雨劇烈，如已淹水且水位急漲，呼籲里民勿隨意外出，避難時應採取垂直避難為宜。

省思

輔大
圖片來源：T17網頁
(http://t17.techbang.com/topics/14689-taiwan-flooded-around-a-live-chart)

政大
圖片來源：DispBBS
(https://disp.cc/b/212-3N7d)

圖片來源：高雄市政府公務局電子報http://163.29.241.64/pwb/ebook/epa-
per115_6.htm

圖片來源：環保科技園區推動計畫網頁
(http://wm.epa.gov.tw/estp/big5/1hual-
ian-news.htm)

圖片來源：新北水漾-WATER New Taipei
(http://iwater.ntpc.gov.tw/files/15-1000-859,c180-1.php)

圖片來源：新浪網

災情描述-屏東
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事件描述

地震規模

 時間：2013.04.20，08時02分。
 地點：四川省雅安市蘆山縣龍門鄉。
 規模：7.0。
 深度：13公里。

最高烈度9度，波及範圍800km2。
四川及周邊-重慶、甘肅、陝西、貴州、
雲等省市皆有明顯震感。

圖片來源：臺灣大學氣候天氣災害研究中心蒐集

 地震規模是指地震所釋放的能量，臺灣所採用計算方式為芮氏規模，在敘述時以
   「規模5.0」方式來表示，數字後面不加「級」字。

程度 芮氏規模 地震影響 大約發生頻率(全球)
極微 2.0以下 很小，沒感覺 約每天 8,000次
甚微 2.0-2.9 人一般沒感覺，設備可以記錄 約每天 1,000次
微小 3.0-3.9 經常有感覺，但是很少會造成損失 估計每年49,000次

弱 4.0-4.9
室內東西搖晃出聲，不太可能有大量損失。當
地震強度超過4.5時，已足夠讓全球的地震儀監
測得到。

估計每年6,200次

中 5.0-5.9
可在小區域內對設計／建造不佳或偷工減料的
建築物造成大量破壞，但對設計/建造優良的建
築物則只會有少量的損害。

每年800次

強 6.0-6.9 可摧毀方圓100英里以內的居住區。 每年120次
甚強 7.0-7.9 可對更大的區域(100-數百英里)造成嚴重破壞。 每年18次
超強 8.0-8.9 可摧毀方圓數百英里的區域。 每年1次
極強 9.0-9.9 摧毀方圓數千英里的區域 每20年1次

未知 10.0-
10.9

根據現時太平洋板塊移動方向顯示，如果地球
未來會發生芮氏規模10地震的話，震央有可能
會在千島海溝或阿留申海溝附近海域。

極其罕見（未知）

921地震
(規模7.3)

四川省蘆山7.0強烈地震

臺灣震度標準
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臺灣震度標準

逆衝型地震(逆斷層)

板塊相互擠壓，在地震發
生斷裂的地方分成兩盤，
上盤對下盤相對向上移動。

龍 門 斷 層 自
2001年青藏高
原北緣的昆崙
山發生8.1級大
地震後，重新
活躍。

雅安地震為「逆衝型地
震」，破裂特徵與汶川
地震非常相似。

資料來源：中國地震局2013.04.25資料來源：中央氣象局

地震成因
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 蘆山縣境內震後形成堰塞湖。
 蘆山縣、天全縣境內部分水庫出現裂縫。
 地震區域位處於山區地帶，震後一度降雨、餘震頻繁，當地山區已產生大量崩塌、
    滑動、落石等災害。
 熊貓受驚嚇爬樹。

圖片來源：鳯凰網
(http://news.ifeng.com/main-
land/special/lushandizhen/con-
tent-3/detail_2013_04/22/24480
993_0.shtml)

圖片來源：自由時報電子報
(http://iservice.libertytimes.com.tw/liveNews/news.php?no=795806)

四川震災
• 時間：2008.05.12 14時28分
• 震度：8.0
• 震央：四川省汶川縣映秀鎮
• 深度：10公里
• 烈度：11度
• 警報：無發出
• 重災區：汶川縣、北川縣、等10個縣市
• 傷亡：69,227人死亡

• 時間：2013.4.20 08時02分
• 震度：7.0
• 震央：四川省雅安市蘆山縣龍門鄉
• 深度：13公里
• 烈度：9度
• 警報：地震7秒後發出
• 重災區：蘆山縣、寶興縣、天全縣
• 傷亡：196人死亡

汶川地震

雅安地震

雅安地  震釋放的能量，
僅約汶川大地震的3%，
較強震度面積約4,000平
方公里，僅約汶川地震
較強震面積的1/30。

資料來源：臺灣大學氣候天氣研究中心蒐集

 本次災害共造成196人死亡，25人失蹤，1.2萬人受傷。
 房屋倒塌5.6萬棟，損壞達71.8萬棟，其中嚴重損壞達14.7萬棟。
 蘆山、天全、寶興三縣電力全部中斷，21日全面恢復供電；另通信機房、139個基
    地台和光纜的損壞導致通訊中斷，於22日全面恢復。

圖片來源：youmaker(http://www.youmaker.com/video/snb5-1f7717d7b0644439b7b4d9144929e101.html.)
er.com/video/snb5-1f7717d7b0644439b7b4d9144929e101.html.)

災情描述
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臺灣震度標準

 鐵路：82列停駛
    (動車組3列、普通客車24列，貨物列車55列）
 航空：
  成都雙流國際機場當日關閉1小時，相關航班備降重慶等周邊機場。
  震後共8航班返航、5航班備降。
  當日進出港航班飛行時間均順延1小時左右。
 公路：多處道路坍方，其中寶興縣境內道路嚴重損壞，一度成為孤島。
 蘆山縣具「中國漢文化之鄉」之美譽，本次震災造成多處博物館文物毀損，其中
    國家二級文物8件，三級文物33件，文物損毀總數達到274件。
 不可移動文物方面，四川省內有24處全國重點文物和61處省級文物遭到損毀。
 經濟損失達851.71億元。

圖片來源：中新網(http://big5.chi-
nanews.com:89/t-
p/hd2011/2013/04-21/196096.shtml)

圖片來源：新華網(http://big5.xin-
huanet.com/gate/big5/news.xin-
huanet.com/pho-
to/2013-04/20/c_124607222.htm)

圖片來源：中國新聞網
(http://www.chinanews.com/cul/2013/04-22/4752337.shtml)

政府應變
 撤離水庫下游人員。
 蘆山中學成為臨時直升機起降點，其內3個籃球場成為公共避難所。
 衛生計生委宣布成立自然災害衛生應急領導小組，農業部緊急安排抗震救災防疫應
    急物資，各政府部門皆啟動災害應變中心。
 通往災區之高速公路路段，對救災車輛免費開放，一度禁止其他車輛駛入。
 中國人民銀行緊急部署抗震救災工作，確保災區金融穩定運行。
 教育部協調中國教育發展基金會，向雅安地震災區下撥資金500萬元，用於災區學
    校和師生開展搶險自救、轉移安置、復學復課等急需。
 中國鐵路總公司緊急停駛列車、全面檢查線路。
 第一線之救援兵力達7,491人，成都軍區和武警部隊具一萬多兵力隨時增援。

圖片來源：新華網(http://big5.xin-
huanet.com/gate/big5/www.xinhuanet.com/for-
tune/cjzthgjj/29.htm)

圖片來源：多維新聞網(http://mili-
tary.dwnews.com/big5/news/2013-04-23/59167128-2.ht
ml)

圖片來源：美國之音(http://www.voacanton-
ese.com/content/dhh-hk-update-of-sich-
uan-earthquake/1645822.html)
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圖片來源：百度

網路力量

 百度建立雅安專屬網頁，其內容包含物資需求分布圖及人群分布圖、緊急路況圖
    、捐血站分布圖、救助站分布圖、尋人專區與報平安專區等。

物資需求分布 救助站分布

 救援車輛389輛、35架直升機待命、2架偵察機及1架遙感飛機。
 國務院建議非緊急救援人員不要自行前往災區，建議捐贈資金為主，（物資和設
    備的捐助則由民政部門協調運往災區）。

圖片來源：新華網 圖片來源：新華網

政府應變

省思

 雅安地震發生時，政府的救災速度比汶川地震來得快速，且有效率，顯見政府從
    震災中學到救災及應變方式。
 目前政府積極推動防災社區，讓民眾平時能建立防救災觀念；因此，里長平時應
    重視及配合防災社區之推動，建立防災編組、演練，使災害來臨時的損失能降到
    最低，而不要透過災害來學習經驗。
 近期因士林地區4級淺層有感地震，而讓大屯山地震又引起關注但與其擔憂，不
    如籲請里民平日多注意地震防災相關資訊，以備不時之需。
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2013年菲律賓海燕颱風
事件描述

奎南(Guinan)

 時間：2013/11/08-11/09。
 登陸地點：菲律賓奎南(Guinan)。
 事件描述：海燕挾帶強風和暴雨重創菲律賓，官方公布
    6,100人遇難，經濟損失2.27億美元。

圖片來源：臺灣大學氣候天氣研究中心蒐集

圖片來源：大紀元(http://www.ep-
ochtimes.com/g-
b/13/11/8/n4006363.htm?photo=2)

災情描述
 「海燕」為有紀錄以來最強的颱風之一，而且是登陸時最強的，最大風速達
     315公里/時。
 超級颱風「海燕」捲起5公尺高巨浪，湧入內陸。
 渡船服務停駛、數百航班停飛、學校停課。
 數百萬災民無家可歸，飲水與食物短缺，情況嚴重。
 災區內許多道路遭破壞，救援物資難以進入災區。
 災損最嚴重的雷伊泰省-塔克羅班市(Tacloban)，屍體四散於塔克羅班街道，
    傳出惡臭。
 120餘萬居民疏散避難。

圖片來源：地球圖輯隊
(http://world.yam.com/post.php?id=1316)

海燕颱風生成時間

初生期：
11/03 08:00       形成熱帶性低氣壓 (T.D.)                                                   
11/04 08:00 形成輕度颱風。         

成熟期： 11/06 20:00 增強為強烈颱風。

消散期： 11/12 於中國廣西消散。

圖片來源：臺灣大學氣候天氣研究中心蒐集

圖片來源：中國新聞網

圖片來源：環境資訊中心ITEA
(http://e-info.org.tw/node/95011/)

圖片來源：華新網
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政府應變作為-災前
 7日18:00為止，疏散約4,000人至各地避難中心。
 7日17:00，發出最高級別的四號風暴信號。
 預置救災人力、資源於可能受災區。
 動員32架飛機、直升機和20艘船舶於中部地區待命。

圖片來源：環境資訊中心ITEA
(http://e-info.org.tw/node/95011/)

政府應變作為-災後
 9日 預置軍警人力開始災區復原。
 11日 總統艾奎諾宣布國家進入災難狀態。
 11日C-130馳援塔克羅班市(Tacloban)，除運送物資外，
    也撤離弱勢民眾至馬尼拉。

圖片來源：華新網

菲律賓熱帶氣旋分級
 菲律賓大氣地球物理和天文管理局（PAGASA）負責菲律賓各省的熱帶氣旋警告
    發佈，警佈分為4種：

警報名稱 意義

一號風暴信號 受熱帶氣旋影響，未來36小時內該區風力可達30－60(公里／小時)

二號風暴信號 受熱帶氣旋影響，未來24小時內該區風力可達60－100(公里／小時)

三號風暴信號 受熱帶氣旋影響，未來18小時內該區風力可達100－185(公里／小時)

四號風暴信號 受熱帶氣旋影響，未來12小時內該區風力可達185以上(公里／小時)

臺灣颱風分級

颱風強度

近中心最大風速

公里每時 公尺每秒 浬每時
相當蒲福風

級

輕度颱風 62 ~ 117 17.2 ~ 32.6 34 ~ 63 8 ~ 11

中度颱風 118 ~ 183 32.7 ~ 50.9 64 ~ 99 12 ~ 15

強烈颱風 184 以上 51.0 以上 100 以上 16 以上
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圖片來源：NASA/Reuters 圖片來源：中國日報網
(http://www.chinadaily.com.cn/hqzx/2013-11/10/content_17093549.htm)

2013年菲律賓海燕颱風
政府應變-災後應變作為
●  國際金援總額達5,400萬美元。
●  援助國家涵蓋美洲、歐盟、中東、亞洲、澳洲等國家和各個民間團體。
●  美英日出動航空母艦在內的船艦支援。
●  政府應變及加上國際馳援，救災資源包括人員17,460名、車輛830輛、船舶44艘
     和30架飛行器。

圖片來源：http://iipdigital.ait.org.tw/st/chinese/arti-
cle/2013/11/20131114286739.html#axzz2tq8VEFj9)

圖片來源：http://www.bbc.co.uk/news/world-asia-24906181

致災原因研判
●  直接原因：破紀錄暴風造成高強度暴潮。
●  間接原因：部分災區未從10/15保和(Bohol)地震中復原。
●  主要災區塔克羅班市(Tacloban)：主要人口集中在低窪地區，易受暴潮影響，本
    次海水深入內陸約一公里。
●  登陸點奎南(Guinan)：近海房屋多為鐵皮建築，難承受高強度衝擊。
●  勘災、救援進度緩慢：通訊處所遭到破壞，難以確認災區情況；且受限於供電設
    備毀損，大部分飛機僅能於白天起降。

●  臺灣為天災好發之海島，因應水災、風災來襲前、中、後之應變處置，已有標準
    作業流程並行之有年，規劃較許多國家完善。不過，本次海燕襲菲事件因強度無
    前例可循，仍可作為借鏡：
 ●  強化宣導、正確認知防災標準：對於未知規模的天然災害，應使民眾了解現
              有防災標準及風險評估，於災前強化安全意識。
 ●  災前依據現有資訊，妥善分配資源及人力至各地方政府。
 ●  離災優於防災、防災重於救災 - 完善預防措施，取代人員傷亡。因此，防災
              社區之推動刻不容緩，讓里民熟悉災時如何應變。

省思
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里長的災害防救職責里長的災害防救職責

●  在災害防救三層級應變處置權責中，最底層的權責單位為區，但實際的行政區化分
    最小單位為里；因此，里長在整個災害防救體中，扮演著最基層且重要的角色。
●  不同於市長及區長所對應之法定權責，里長實為「有責無權」的默默耕耘者。

一、瞭解里內危險區域
●  土石流、坡地災害。    ●  地震。
●  水災、易淹水區域。     ●  其它可能發生危險區域。 
●  交通道路易中斷區域。 

二、建立保全清冊 
●  平時則應建立里內保全對象清冊，掌握轄內行動不便之老弱、獨居長者或罹患慢性
    病等居民，以便優先進行疏散撤離工作。 
●  應定期更新及了解保全清冊資料，且律定優先順序，將避難弱者列為優先撤離對象。 

土石流潛勢溪流編號 住址 姓名 
性

別 
生日 

是否居住

在此 

是否行動

不便 聯絡電話 避難處所 緊急 

聯絡人 

緊急聯絡人

電話 請填是或否 

 新北 DF001 ○鄰○號 ○○○ ○ ○○○ ○ ○ ○○○ ○○○ ○○○ ○○○ 

新北 DF001 ○鄰○號 ○○○ ○ ○○○ ○ ○ ○○○ ○○○ ○○○ ○○○ 

新北 DF001 ○鄰○號 ○○○ ○ ○○○ ○ ○ ○○○ ○○○ ○○○ ○○○ 

 

土石流潛勢溪流影響範圍保全戶清冊

三、規劃自衛編組
●  規劃里自衛編組進行責任分工，以確保災時能迅速傳達訊息與動員人力。
●  檢視自衛編組各組所屬人員是否適任，如年紀過大，體力無法負荷者，以作最適當
    安排，或負責疏散者必須有交通工具，始能隨時機動赴災點疏散。 

平時減災工作

里長的防救災角色

以水患自主防災社區為例
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四、避難收容所管理
●  若轄內設有避難收容所，於平時可巡視收容場所安全與使用狀況。
●  若發現有損壞或需進行維修時，應上報區業管單位進行修繕。
 ●  本市目前有核訂477處收容所(社會處核定)，其中有254處學校，223處活動
              中心。
 ●  里內其它可供臨時收容之場所(如營區、廟宇、旅館、活動中心或民宿)。 
 ●  收容場所是否安全，依災害類別區分收容功能。 
 ●  協助收容場所的物資整備。 
 ●  協助收容的志工編組。

五、防災地圖應用
●  透過防災地圖查詢，掌握各里轄內災害潛 勢，並進行疏
    散避難路線規劃、聚落週邊環境安全評估等，同時亦可
    在災前加強整備工作，災害應變中做為簡易預警作業。 

「102年度新北市防災臨時收容所一覽表」處下載
新北市政府防災資訊服務網：http://www.dsc.ntpc.gov.tw/new/

六、進行防災宣導
●  透過里民大會結合消防單位進行防災知識宣導。
●  透過里內慶典或其他活動，請消防單位進行防災宣導。
●  透過里布告欄張貼防災重要宣導說明。

七、主動監測 
●  轄區內若被判定為土石流潛勢區，里長則應定期檢查土石流監測系統是否運作正常。
●  轄區內若被判訂為水災危險潛勢區，則需於海上颱風警報發布後，或於大雨特報發
    布後，對於附近河川水位與堤防狀況，利用(巡守隊)自衛編組人員隨時監測巡守。 
●  監測方法：

●  利用各防災資訊系統網頁查詢。    ●  雨量筒雨量監測。    ●  目視方法監測。 
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透過水利署防災資訊服務網獲得最新水情
網址：http://fhy2.wra.gov.tw/Pub_Web_2011/Page/River.aspx

●  應時常注意氣象報導，請隨時上網收看由天氣風險顧問公司所錄製之氣象播報
  （http://www.youtube.com/ntpcfire）；氣象影音每天更新1次，如發布海上
   陸上颱風警報後,會一天更新2次。
●  如已有低氣壓形成，除隨時注意氣象訊息外，並請加強巡視易有坡地災害、土
    石流、水災或淹水區等區域，呼籲里民加強防範。

點選最新天氣訊息

災時應變工作
一、啟動通報措施
●  當里長或民眾發現災情時，需啟動災情查報通報措施。
●  利用電話、簡訊或其他方式上報最新災情狀況至區災害應變中心。

圖片來源：大紀元
（http://www.epochtimes.com/b5/12/8/2/n3649664.htm）

圖片來源：大紀元
（http://www.epochtimes.com/b5/13/7/14/n3916897.htm）
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二、啟動自衛編組組織 
●  里長接收到區公所下達之疏散撤離指令後，應立即啟動自衛編組人力。
●  利用廣播、簡訊及無線電對講機等傳播方式，迅速確實傳達訊息，廣播內容必須
    先擬定。
●  確認執勤人員安全配備齊全，如身穿反光衣或戴安全帽，確實注意自己的安全，
    才有辦法為鄉親服務。

範例：OO里土石流（水災）疏散避難指示廣播稿
各位鄉親，請居住在第○、○、○、○及○鄰的民眾注意，由於大雨不斷(颱風
來襲)，經研判可能發生土石流（水災），請民眾儘速撤離，就近前往OO國小及
OO活動中心避難。這是最後通告，請務必配合。

三、協助疏散撤離 
●  確認需執行疏散撤離作業時，里長需瞭解轄內之疏散撤離集中地點，協助警察、
    消防、民政或其他志工團體。
●  確認疏散交通工具、疏散路線等工作。 

以里為單位研擬疏散避難計畫

海嘯警報音
警報類別 緊急警報音 音符總長度 辨別方式

海嘯警報
（具語音)

鳴5秒，停5秒
，再鳴5秒，改
以語音廣播疏
散內容2次。

15秒
警報起始音

為短音5秒。

海嘯警報
（無語音)

鳴5秒，停5秒
，反覆9次。 85秒

警報起始音
為短音5秒。

海嘯警報解
除(同防空警

報解除)
1長聲。 90秒

警報起始音
為1長聲90秒。

海嘯消息來源：
●  「166(國語)、167(臺語
  、客語、英語)」氣象服務
   電話
●  中央氣象局全球資訊網  
     (http://www.cwb.gov.tw)
●  新北市政府防災資訊網
    (http://www.dsc.tpc.gov   
     .tw/new/)
●  氣象諮詢專線
    02-23491234
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核子事故警報音

警報類別 緊急警報音 音符總長度 辨別方式

核子事故
警報

（具語音）

響1秒，停1秒，重
複90次，並以國、
臺語各廣播2次。

3分鐘 警報起始音為短
音1秒。

核子事故
警報解除

（具語音）

連續3分鐘長音，並
以國、臺語各廣播2
次。

3分鐘 警報起始音為1
長聲3分鐘。

核子事故消息來源：
●  警察局等緊急應變單位的核能警報與廣播車的巡迴廣播。
●  廣播電臺及電視臺。

災後復原工作

一、填寫緊急通報表

二、勘查災損  

「土石流災害救助種類及標準」第5條：土石流災害救助查報，以村(里)為單
位。土石流災害發生後，由村(里)長、村(里)幹事，必要時得會同警察派出所
員警，切實勘查發生之時間、種類、原因、區域、受災戶數、人口、傷亡人數
、房屋損失數目及農田、漁塭受災情形，由鄉(鎮、市、區)公所彙整報請直轄
市、縣(市)政府派員前往督勘及撥款辦理救助。

●

資料來源：內政部營建署

「災害後危險建築物緊急評估辦法」第5條：為加速辦理災害後緊急評估作業
， 村(里)長、村(里)幹事應直轄市、縣(市)政府於必要時之要求，預先填具緊急
通 報表，逐項調查填寫緊急評估明細表及緊急評估表。

●



年
度
里
長
災
害
防
救
教
育
講
習

103

‧
‧
‧
‧
‧

參
、
里
長
的
災
害
防
救
職
責

26

災害防救深耕計畫中里長應配合事項災害防救深耕計畫中里長應配合事項

新北市各區
防災公園之規劃

深耕計畫
工作項目

里長應配合事項

被規劃為防災公園之轄區內的里長，可
協助之事項如下：
●  協助防災公園場址現勘。
●  協助檢視防災公園地圖有否誤失。

二、勘查災損  

「旱災災害救助種類及標準」第4條：旱災災害救助查報，以村(里)為單位。
於災害發生後，由村(里)長、村(里)幹事，必要時得會同警察派出所員警及地
方農政等相關單位，切實勘查發生之時間、種類、原因並請填具災情報告書；
由鄉(鎮、市、區)公所應速報請該管直轄市、縣(市)政府派員前往督勘及撥款
辦理救助，有關災情報告迅即彙轉相關單位備查。

●

「水災公用氣體與油料管線輸電線路災害救助種類及標準」第4條：災害查報
，以村(里)為單位。於災害發生後，由村(里)長、村(里)幹事，必要時得會同警
察派出所員警及相關單位，切實勘查發生之時間、種類、原因、區域、受災戶
數、人口、傷亡人數、房屋損失數目，鄉(鎮、市、區)公所應速報請該管直轄
市、縣(市)政府派員前往督勘及撥款辦理救助，有關災情報告迅即彙轉相關單
位備查。

●

三、森林保護
「森林保護法」第4條：各地方鄉(鎮、市、區)，村(里)長有協助保護森林之責
，其辦理事項包含：
●  向該管森林保護機關通報轄內之森林災害。
●  動員民眾協助森林災害之處理。
●  協助維持處理森林災害之交通運輸。

●
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培育市級及區級相
關人員災害防救素養

深耕計畫
工作項目

里長應配合事項

里長必須參加災害防
救教育訓練講習。

區公所
災害防救應變演練

深耕計畫
工作項目

里長應配合事項

被選定為災害防救應變實兵演練之區里，里長應配
合辦理事項為動員民眾參加、協助發放文宣等。

每年擇一處社區或里
推動防災社區工作

深耕計畫
工作項目

里長應配合事項

被選定為推動防災社區工作之社區或里，里長應配
合辦理相關事項：

● 協助踏勘災點。

● 召集里民參加防災社區相關之教育訓練。

● 召集里民參訪其他防災社區，以瞭解實際運作。

● 成立社區防救災編組。

● 召集里民參加防災演練。

● 其他應配合辦理之事項。
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 因氣候劇烈變遷造成全球巨災環境與極端強降雨，各地發生極端氣候機率升
高；因此，教導民眾如何在天然災害中如何自保，是刻不容緩的議題。

 為了提升民眾避難疏散之防災意識，新北市政府消防局已分送防災避難地圖
予市民，使每一戶居民都有該里的防災避難地圖；此除了提供民眾自主避難
相關資訊之外，平時亦可作為演練之用，使得於災時不慌亂。

土石流疏散避難地圖

1.進入水土保持局土石流防災資訊網網頁

2.選擇疏散避難圖─新北市

 防災地圖是指針對防災工作，所特別繪製的地圖，可用於災害防救各階段，
包括減災、整備、應變。

 「土石流疏散避難地圖」是向民眾指示土石流災害發生時之疏散避難方向，
以 及 防 災 相 關 資 訊 等 。 可 於 水 土 保 持 局 土 石 流 防 災 資 訊 網
（http://246.swcb.gov.tw/index.aspx）查詢相關圖資。

 「淹水潛勢圖」係載明可能發生淹水災害之地區，或標示出可能衝擊影響的
範圍。可於NCDR查詢相關圖資查詢相關圖資。

(災害潛勢地圖網站-http://satis.ncdr.nat.gov.tw/）

 「新北市防災避難地圖」係為向民眾指示疏散避難方向，以及防災相關資訊
等。可於新北市防災資訊網查詢相關圖資。

(新北市防災資訊網-http://www.dsc.tpc.gov.tw)
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土石流疏散避難地圖 災害通報單位：包
含應變中心、水保
局及其臺北分局緊
急應變小組

緊急聯絡人（里長）

避難處所

直昇機起降點

警消醫療單位

警戒值基準及歷史
災害

圖例：包含避難處
所、直昇機起降點、
土石流位置、避難
路線、土石流濳勢
溪流

淹水潛勢圖

點選
「災害潛勢地圖」

點選
「地圖下載」
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淹水潛勢圖

 防災避難地圖，主要目的係讓民眾瞭解住家附近的防救災資源位於何處，如避
難收容所、學校操場、消防機關、派出所、醫院等地理位置，並依照使用者需
求設計簡單易懂的防災避難地圖，於災時發揮輔助避難之功用。

正面 背面

1.選擇防災避難地圖

網站瀏覽

壹
、
防
災
地
圖
簡
介
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2.使用簡易教學，先點選各行政區之後再點選各里，即可瀏覽防災避難地圖。

3.先選擇區之後，再選擇里

網站瀏覽

防災資訊:包含應變中心、里長、消防隊、派出所聯絡方式

避難處所資訊:包
含收容人數、地
址、電話等資訊

以QR code連結
新北市市民防災
資訊服務網連結

壹
、
防
災
地
圖
簡
介
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1991報平安專線為提供民眾報平安之用，讓119報案專線
能於災時保持暢通。

在發生災難時能有萬全的準備，於居安思危中防患未然，以實際行動備妥緊
急避難包！

加入土石流、
颱風及地震三
種災害事前防
護、災中應變
及小叮嚀三部
份，提供民眾
基本之防災知
識，藉以提升
民眾自主防災
意識。

新北市防災避難地圖背面樣張

執行期程

第一期：102年3月22日前發放完畢

包括板橋、三重、新莊、淡水、瑞芳、泰山、三芝、金山等8區450里，約
66萬戶。

第二期：102年7月12日前發放完畢

包括永和、八里、石門、新店樹林、土城、深坑等6區200里，約34萬
6,000戶。

第三期：102年9月6日前發放完畢

包括蘆洲、五股、林口、萬里汐止、中和、三峽、鶯歌、烏來、石碇、坪
林、雙溪貢寮、平溪、土城等15區382里，約60萬4,000戶。

 新北市防災避難地圖依本市1,032里別分別製作，並協請里幹事及里長們協助
多次校對，以確認圖資之正確性。

壹
、
防
災
地
圖
簡
介
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疏散
避難

處所看板

疏散避難
處所方向
指示牌

 主要設置於避難處所鄰近區域，於災時引導民眾疏散避難方向，內容包含指示
方向、圖示、距離、空間面積、容納人數及避難處所中英文名稱。

空間面積、容
納人數及指示
方向與距離

圖示

場所中英文名稱

場所地址及聯絡
電話

資料來源：內政部消防署

資料來源：內政部消防署
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資料來源：內政部消防署

 主要設置於避難處所鄰近區域，於災時引導民眾疏散避難方向，內容包含指示
方向、圖示、距離、空間面積、容納人數及避難處所中英文名稱。

附加避
難處所
內部平
面配置
圖

橫式 直式

圖示
中英文名稱
空間面積
容納人數

資料來源：內政部消防署
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海嘯

圖片來源：臺灣大學氣候天氣災害研究中心蒐集

貳
、
疏
散
避
難
看
板
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(部份摘自行政院災害防救辦公室呂大慶科長簡報)

垂直疏散

水平(易地)疏散

水災避難方式

淹水深度 影響程度

淹水深度0.1m（半個輪胎高） 剎車困難

淹水深度0.3m （車門門階） 引擎開始有浸水現象

淹水深度0.5m （車門門階以上20cm） 車身有浮於水面感覺

淹水深度0.7m（半個車門高） 車門因水壓關係，難以打開

淹水深達門上20cm                                  車身浮起，被水沖走

資料來源：利根川の洪水（須賀堯三監修・利根川研究会編、１９９５年）

參
、
必
難
原
則
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參
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必
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原
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資料來源：利根川の洪水（須賀堯三監修・利根川研究会編、１９９５年）

淹水深度 影響程度

水深及膝
（40~50cm）

有一定之流
速，仍能穩
定行走

水深及臀
（80cm）

難以行走

水深及腰
（1m）

具恐懼感，
非常難走

淹水程度(深度和流速)與避難關係-水中步行

以成年男子為例：

不適當的避難時機

 河川堤防附近的住家屋內的人，錯失避難時機，因堤防潰堤河水氾濫而受災。

 災情發生於夜間，致未能預測到危機而受災。

 豪大雨或是淹水導致無法確認道路與用水路的位置及狀態，以開車或徒步方

式避難而受災。

 雖發布土石流撤離警戒，但仍未能成功避難而受災。

不適當的避難場所與避難道路

 就結果而言，可以到自家2樓避難即可倖免受災，卻因事前到優先指定避難場

所避難而受災。

 因避難道路淹水(地下道)、河水氾濫，避難時，遭沖入河川而受災。

2012/7/25中視新聞

(部份摘自行政院災害防救辦公室呂大慶科長簡報)
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●根據狀況作判斷（自發性的）

最適當的避難行動會因狀況而有所不同＝所有行動無法全盤提出指示

居民應根據狀況自行判斷並選擇適切的行動。

●行動應以「維護生命安全為主」

豪大雨的避難行動，危險情況下需立即撤退，以確保安全。

例如：淹水時請勿用汽車避難。

●危險情況下的避難

危險情況下，不單只是考慮到前往避難場所，行動時應考慮「維護生命安全
為主」之前提。

●收集預測受害發生可能性的資訊

平時：認識居住地區之危險區域。

大雨時：透過各種媒體，廣泛收集災害資訊，與村里長保持密切聯繫。

●根據地域特性作預先避難

有可能發生土石流、堤防潰堤、河川氾濫地區，應提早進行避難動作。

災害發生時，若援助者也居住於受災區，應提早進行避難動作。

●淹水時應避免往屋外移動

掌握避難道路上的狀況，有困難及危險時，應該避免往屋外移動。

例如：夜晚，降大雨時，道路淹水時。

●垂直避難

屋外行走等會發生危險情況時，請緊急前往自家或是隔壁建築物的2樓進行臨
時性的避難並等待救援。

(部份摘自行政院災害防救辦公室呂大慶科長簡報)
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肆
、
防
災
地
圖DIY

日本地方政府疏散撤離執行對策

 宣達各種災前之疏散撒離作業規定、執行流程，並以『自助→互助→公助』為

原則。

 進行實地家戶訪查決定需支援者之優先順位（重症、長年臥病、身心障礙者、

高危潛勢區、獨居長者、外籍人士）。

 支援者與被支援者之會面：安排有支援需求者（重症、長年臥病、身心障礙者、

高危潛勢區、獨居長者、外籍人士）與可提供避難支援者之見面，互相瞭解並

培養默契，適時作觀念溝通。此規劃以鄰近、熟識者為佳。

 實兵演練：藉實地演練，確認流程之順暢、志工動員情形，並由衛生醫療機關

協助辦理體檢。

 避難場所之調查與確保：事先協議、調查各公、私營避難場所（養護、安養院

等）之清冊資料，善用校舍建築場地。

(部份摘自行政院災害防救辦公室呂大慶科長簡報)

&

以各里防災避難地圖為底圖

圖例

透過防災避難地圖DIY，讓

里長更熟悉防災避難地圖上

的相關訊息，更有利於社區

進行防災。
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IY

地圖上擬貼之圖例照片

水 保

用圓點貼紙
標示照片或
災點位置

以線延伸出該
場所或災點位
置名稱

貢寮區雙玉里於納坦風災時之淹水範圍-以貢寮區雙玉里為例

水利技師公會鑑定納坦颱風災害控制斷面位置圖
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範例─標示歷史災點
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IY

範例─標示歷史災點
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範例─標示保全戶

範例─標示場所
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IY

完成圖



MEMO



年
度
里
長
災
害
防
救
教
育
講
習

103
‧
‧
‧
‧
‧

MEMO MEMO



年
度
里
長
災
害
防
救
教
育
講
習

103
‧
‧
‧
‧
‧

MEMO MEMO



出版機關：新北市政府消防局

發行人：黃德清

地址：新北市板橋區南雅南路二段15號

電話：(02)8951-9119

傳真：(02)8953-6787
網址：http：//www.fire.ntpc.gov.tw/

出版年月：中華民國103年3月


	前言
	防災實務案例-1
	防災避難地圖及看板教材2
	MEMO
	出版頁

