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伸：身份證 
手：手機 
要：鑰匙 
錢：錢包。 

出門四字訣 

出門牢記四個字包你不會丟東西-

伸手要錢 
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零 零 

防災最高目標- 

至 

安全 

零災害 

安
全 
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報告大綱 
  防災士熱情 

台灣地區災害發展趨勢 

地震、風災、水災、火災防災對策 

情境練習 

 Q&A 

壹 

貳 

參 

肆 

伍 
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防災熱情 
有防災熱情 

使命才會投入 

使命才會不放棄 

使命才會堅持 

使命才會有成就 
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請問防災熱情是什麼？ 

有活力 

永不放棄 

永遠不會老  愈做愈年輕 

只求付出不求回報 

義無反顧堅持到底 

那裡有需要，我們就在那裡 
2019/12/3 消防署 周文智編製 7 



培養防災專業知識 

專業 -將簡單的事複雜化 
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專家-將複雜的事簡單化 

培養防災專業知識 

拉、瞄、壓、掃 

檢視居家安全 

防災勤演練 

精 準 有 效 

確 保 作 動 
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培養防災專業知識 

 

 

專業專家 

簡單的事重複做，就是專家! 

重複的事用心做，就是贏家! 
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1、災害頻率增加   2、損害強度增強 
3、短延時強降雨   4、受災風險區域廣 

貳、我國災害發展趨勢 
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依中央氣象局統計83-102年20年
資料顯示，臺灣地區平均每年約

發生23,000次地震，其中有感
地震約1,000次 

94~103年，近10年有災害的地震

平均每年發生0.7次(如右表) 

相較47~103年發生28次，平均每

年發生0.49次，顯示近10年地

震災害發生次數有較頻繁
趨勢。 

年度 次數 
受傷人數（人） 
死亡 失蹤 受傷 

94 0 0 0 0 
95 2 2 0 79 
96 0 0 0 0 
97 0 0 0 0 
98 2 0 0 3 
99 1 0 0 72 
100 0 0 0 0 
101 0 0 0 0 
102 2 5 0 117 
103 0 0 0 0 
合計 7 7 0 271 

地震災害概況與分析 
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網路資料 
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發覺地震應變優先件事 
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我們來做看看 

不做不會怎樣 
做了會不一樣 
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參-1.風災水災防災對策 
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颱風來襲優先件事 
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防颱6要： 
防災用品「要」準備 

防颱訊息「要」注意 

招牌門窗「要」固定 

社區水溝「要」疏通 

低窪民眾「要」遷往高處 

土石流危險區「要」撤離 

防颱3不： 
登山溯溪「不要」去 

危險河床「不要」去 

觀潮戲水釣魚「不要」去 

颱風六要三不 
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山難發生原因排行榜 

•第1名：迷路 
•第2名：受傷 
•第3名：墜谷或墜崖 
•第4名：遲歸或失聯 
•第5名：疾病 
發生以上事件怎麼辦？ 

打119、留原地、背風處、避失溫、
待救援 
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救溺五字訣 
1.「叫」大聲呼救。 

2.「叫」呼叫119、118、
110、112。 

3.「伸」利用延伸物
(竹竿、樹枝等)。 

4.「拋」拋送漂浮物
(球、繩、瓶等)。 

5.「划」利用大型浮具
划過去(船、救生圈、
浮木、救生浮標等)。 
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防災常識重點 
-請幫忙分享出去- 

•出門五個字訣 

•發覺地震優先件事 

•颱風來襲優先件事 

•救溺五字訣 

•山難怎麼辦 

•伸手要錢花 

•就地避難 趴護住 

• 沒事千萬別出門 

• 叫叫伸拋划 

• 打119 留原地 等
救援 
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參-2.火災防災對策 
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發現火災怎麼辦？ 

您會做的第一
件事是什麼？ 

 

01 

02 

03 

04 

05 

06 

07 

？ 
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發現火災第一件事是叫醒家人 
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失火了 失火了 失火了 
至少喊3次 不管火勢多小 
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火災三大殺手 
濃煙 
濃煙會影響人們視線而遮蔽逃生路緞 

伸手不見五指會助長人們驚慌狀況 

火焰 
受困人員可能因直接接觸火焰及熱輻射關係而引起
燒傷導致驚慌。 

耐火45℃/皮膚刺痛；54℃/火傷。 

高溫 
火場溫度超過66℃時會對人們正常呼吸產生障礙，
更可能會使受困人員逃生遲緩。 

一般火場溫度：混凝土建築物約1000℃、木造建築
物約1200℃ 
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火場避難逃生原則 
-家庭逃生計畫１２１６- 
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發現火災往那裏逃? 

一、火災中煙流動的特性： 

(一)煙會往上升：煙比重與空氣接近，但
火災現場的煙為什麼會往上升呢？因為火
災現場會產生三大效應而造成煙往上升。 

1.熱膨脹效應：熱膨脹是指物體的體積或
長度隨著溫度升高而增大的物理性質，
也就是熱脹冷縮原理；當發生火災時，
會產生高溫，導致現場可燃物燃燒產生
的煙粒子受熱膨脹變輕以致向上升。 
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發現火災往那裏逃? 
2.浮力效應：火災現場產生的高溫煙氣與周

遭環境的常溫空氣，由於密度差異誘導出
兩流體間的壓力差異，因而造成一股熱空
氣上升氣流的現象。 

3.煙囪效應：火災現場，當煙竄入建築物內
的樓梯豎井、電梯豎井、機械管道…時，
這裏面的空氣溫度較高，壓力較大，建築
物外的溫度較低，壓力較小，因而形成壓
力差，這壓力差所產生的效應會使在豎井
內的空氣上升，形成所謂的正煙囪效應
（normal stack effect）。 
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發現火災往那裏逃? 

(二)煙向上移動平均速度比人還快 

 

 

由上表可知，煙向上移動平均速度約
3~5m/sec、水平移動平均速度約
0.5~1m/sec；另人向上移動平均速度約
0.5m/sec，水平移動平均速度約1m/sec。
所以人在火災逃生過程應優先選擇水平避
難，當進入垂直梯道後，則優先選擇向下
逃生。 

 

方向 煙 人 
垂直方向上升平均速度 3~5m/sec 0.5m/sec 
水平方向移動平均速度 0.5~1m/sec 1m/sec 
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發現火災往那裏逃? 
(二)煙向上移動平均速度比人還快 

 

 
當樓梯間有煙時，依煙窗效應，整座梯間
應都充滿濃煙的，所以往上跑時，我們會
一直暴露在濃煙中，再加上火災燒了一段
時間後，越頂層煙會越濃、溫度越高，所
以如果在同一座樓梯，不能往下時，就一
定無法往上。 

 

方向 煙 人 
垂直方向上升平均速度 3~5m/sec 0.5m/sec 
水平方向移動平均速度 0.5~1m/sec 1m/sec 
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火場避難逃生原則 
往火、煙、熱的反方向進行避難逃生 

發生火災原則是往火、煙、熱的反方向避難 

水平避難成功，進入垂直逃生時請向下逃生 

向下逃生受阻礙時，不可往上逃生，因為由上述
煙向上移動速度，人向上跑是跑不贏煙的，所以
請水平移動到另一個逃生出口，往下逃生 

如果所有逃生出口均受阻礙時，請退回相對安全
區，關門靠窗等待救援 

不可以跳樓，不可放棄求生意志，揮舞衣物、大
聲喊叫、使用手電筒、手機撥打119不斷線…等
方法，設法讓救災人員知道受困位置。 
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求生－第一 

•留得青山在 不怕沒柴燒 

•求生過程記得叫醒家人及左鄰右舍 

•若設有火災警報器，優先按壓按鈕 

•求生不可以強制逃生 

•熟悉路線，逃生成功 

•逃生受阻退回相對安全區等待
救援 
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火災時不可以躲在浴室 
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火災時，不可以躲在浴室 

1. 浴室並不是待救時第一選擇場所，因為： 

1) 排水孔為了平常不讓水管內臭味漂入浴室內都裝有{存水彎}，
就是不讓空氣流通的裝置，所以排水孔不會有{新鮮的空氣} 

2) 浴室門下沿有氣窗不易填塞，濃煙容易竄入。 

3) 浴室門大部分不是木造就是塑膠製，容易軟化或著火。 

4) 浴室天花板大多也是塑膠材質，容易軟化或著火。 

5) 浴室門軟化變形後，相對安全區防火防煙區劃就被破壞了。 

6) 躲在浴室則已無其他逃生出口，形成死胡同 

7) 所以浴室並不是待救時第一選擇場所 

2.室內待救請優先選擇可以阻隔火煙熱的陽台、靠窗處；
無法在陽台、靠窗處待救時，應選擇進入未受燒臥室，
關好門窗，等待救援。 
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火場可不可以跳樓？ 
(1)當然可以 

(2)只要訓練過就可以 

(3)有勇氣膽識就可以 

(4)年輕力壯就可以 
(5)只要有一點機會就可以試看看 

(6)只要有一點風險就不可以；逃生
受阻，請退回相對安全區等待救援。 

參考答案：６ 
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火災時到底可不可跳樓？ 

不可以。 

為什麼？ 
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103.9.4新 竹市義消案 
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103.10.2宜蘭縣義消案 
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我們家裝了沒？ 
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  家中安裝 
住宅用火災警報器 

 
    

Home safe 

內政部消防署 

http://fp.nfa.gov.tw/homefire/ 
更多住警器資訊，請上 

    可在火災發生初期偵測到 
        濃煙或高溫， 
  發出高分貝的警報聲來提醒住戶； 
  愈早發現火災、愈早採取避難行動， 
        就愈有機會保護自己和家人。 
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走廊 

？ 

住宅用火災警報器 
  要怎麼裝？ 
 

注意：如果已有設置火警自動警報裝置之場所，可以不用設住宅用火災警報器。 

要裝在家中的那裏？ 

目前市面的住宅用火災警報器 
 安裝不用另外拉線， 

只要依照產品內附說明書 
  釘的、掛的、雙面膠黏都

可以 
 

http://fp.nfa.gov.tw/homefire/ 更多住警器資訊，請上 

可裝在家中 

寢室 

廚房 

樓梯 
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住宅用火災警報器 
  要怎麼買？ 
 

注意要貼有 
內政部消防署 
個別認可合格標示 
的住宅用火災警報器 

 網購搜尋關鍵字 

"住宅用火災警報器“ 
洽詢大賣場或量販店(如特〇屋) 
坊間消防器材公司都有賣 

http://fp.nfa.gov.tw/homefire/ 
更多住警器資訊，請上 
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延長線過負載保
護裝置：當使用
容量過載時，即
自動切斷電源開
關，待排除過載
狀況後，再將開
關切至RESET，
即可恢復使用  

延長線 
合格標示 
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內政部消防署 周文智 編撰 

電氣設備觀念溝通-專業進階 

1.插頭刃片為何有二
個孔？ 

2.插頭銅片為何有大
小片區分？ 

3.插座為何有三孔？
二孔？ 

4.拔掉長期不用插頭
可以省錢又安全，
為什麼？ 
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內政部消防署 周文智 編撰 

電線綑綁問題 
一般家電產品電線之絕緣溫度約105℃以下 

電線綑綁會產生高溫；未經綑綁的電線，
溫度約在90℃以下，而經綑綁過的電線則
高達150℃以上 

這是因電線綑綁後，熱量容易蓄積，因此
溫度上昇，銅線變成紅色，當電線溫度升
至200℃以上時，表面塑膠便會熔解，電線
因而短路造成起火。 
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電器插頭銅片
有三片式及二
片式之分主要
是接地之考量
，二片式插頭
沒有接地功能
、三片式插頭
有接地功能。 
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「用戶用電設備裝置
規則」於88.4.14.修
正通過後，建築物線
路裝置及插座應有接
地功能；該規則第85-
1條規定：接於15安及
20安低壓分路之插座
應採接地型。 
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延長線購買及使用注意事項 
1.確認商品安全標章:選購延長線時應選擇有

「商品安全標章」之商品。 
2.優先選用過載保護裝置功能者，附有電源開

關的延長線，不一定具有過載保護裝置。 
3.延長線都應在容許負載容量下使用。 
4.耗電量高的電器如冷氣機、微波爐、電暖

爐…等，則不應使用延長線。 
5.養成隨手拔除插頭或關閉延長線電源開關的

習慣。 
6.延長線最大使用電量安培應依產品標示為準。 
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電器不用時，到底插頭拔不拔？ 

請問全國火災起火原因第一位是什麼？ 

為什麼電氣火災是第一位呢？ 

都是因為通電中才發生的 

所以只要不通電，就不會發生火災 

結論：電器不用時，當然要拔插頭。 

2019/12/3 消防署 周文智編製 50 



肆、情境練習 

隨機試講教學，每人5分鐘 

1. 地震防災對策 

2. 風水災防災對策 

3. 火災防災對策 

4. 用火用電安全宣導 

5. 火場避難逃生要領 
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-請幫忙分享出去- 
•火災三大殺手？ •濃煙、火焰、高溫 

•遇到火災怎麼辦 

•發現火災向上逃 
生或向下逃生？ 

•進入安全梯後， 
如何確認已逃至 
一樓或避難層？ 

•叫醒家人、鎮定 

•向下逃生 

•看出口標示燈 

防災常識重點 
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跳樓？ 
• 火災時浴室可 

否避難？ 
• 請製作一份住 

房逃生計畫 
• 鼓勵大家安裝 

住宅火災警報 
器 

防災常識重點 
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-請幫忙分享出去- 
• 火場可不可以 •不可以 

•不可以 

•回家後請製作 
一份 



•電線可否綑綁？ 

•電器不用時拔不拔插頭？ 

•延長線可否同時使用 
多個電器？ 

•請問電暖器可否插在 
延長線上？ 

•不可以 

•拔 

•不可以 

•不可以 

防災常識重點 
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-請幫忙分享出去- 



•防災士熱情 

•火場逃生原則 

•家中最重要防災品 •住宅用火災警報器 

•住警器那裡買? 

•住警器裝那裡? 

•住警器怎麼裝? 

防災常識重點 
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-請幫忙分享出去- 
•永不放棄 

•往火災反方向移動 

•網購大賣場消防器材商 

•牆壁或天花板 
•釘,掛,雙面膠黏都可 



•ABC乾粉滅火器可以撲
滅A、B、C類火災？ 

•ABC乾粉滅火器操作口
訣？ 

•10型ABC乾粉滅火器放
射距離與時間為何？ 

防災常識重點 
-請幫忙分享出去- 

•對 

 

•拉瞄壓掃 

 
•5m以上、
10秒以上 
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•滅火器放置位置為何？ 

•乾粉滅火器性能檢查
多久一次？ 

•火警受信總機主警鈴、
地區警鈴不可以關閉？ 

防災常識重點 
-請幫忙分享出去- 

•固定取用
明顯易見處 

•3年 

 

•對 
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