
按一下以編輯母片標題樣式

新北市災害防救深耕第3期計畫

109年第1次四方工作會議

109年1月31日(星期五) 14時
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按一下以編輯母片標題樣式議程

一、主席致詞

二、上次會議決議事項辦理情形報告

三、管制事項報告/災防辦報告事項

四、1月進度及2月預定工作報告

五、區級(自主型)防災社區推動說明

六、國際災例分析

七、臨時動議

八、主席結論

(5分鐘)

(5分鐘)

(20分鐘)

(15分鐘)

(15分鐘)

(15分鐘)

(10分鐘)

(5分鐘)
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按一下以編輯母片標題樣式

一、主席致詞
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按一下以編輯母片標題樣式

二、上次會議決議事項辦理情形報告
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WCDR

上次會議決議事項辦理情形說明

1. 108年度企業防災推動(如列管案100案)

2. 109年區公所無腳本兵棋推演(如列管案104案)

3. 109年企業防災名單提報(如列管案105案)

4. 109年防災社區遴選(如列管案106案)

5. 內政部韌性社區認證申請(如列管案107案)

6. 109年市級防災(韌性)社區推動案(如列管案109案)

7. 推動本市災害防救區域治理(如列管案110案)

8. 規劃本市防災士之職責與任務(如列管案111案)

9. 109年各區推動災害防救業務創新作為(如列管案112案)
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按一下以編輯母片標題樣式新北市深耕計畫四方工作會議主席裁(指)事項辦理情形管制表

編號 會議
日期 管制事項 承辦單位 本次辦理情形 預計完成

日期 管考意見

100
108年

2月
26日

108年度
企業防災

推動

消防局
新莊區
三峽區
新店區
蘆洲區
永和區
中和區

1. 108年企業防災推動，市府於5月31日與技嘉科
技股份有限公司、大板根育樂事業股份有限公
司、特力集團、威剛科技股份有限公司、(A+上
品坊)尚品烘培坊、比漾廣場等6家企業簽署企
業防災合作備忘錄。

2. 108年有26間企業與區公所進行防災合作，為
使企業與地方社區建立防災夥伴關係，辦理防
災社區相關活動時，將邀請企業參與，使企業
與社區建立防災合作默契。

3. 7月22日辦理企業聯合講習，邀請107、108年
合作企業共同參與。

4. 8-9月至企業辦理第1次企業輔導，11月辦理企
業防災第2次輔導，協助企業強化防災演練或依
據企業需求，聘請專業講師專案簡報，108年企
業防災推動項目皆已辦理完成。

5. 將於108年底統計各企業實際參與防災工作情形
並針對積極參與本市防災工作之企業，於109年
第1季災害防救會報頒發感謝狀表揚。

109年
3月

31日
持續列管
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按一下以編輯母片標題樣式新北市深耕計畫四方工作會議主席裁(指)事項辦理情形管制表

編號 會議
日期 管制事項 承辦單位 本次辦理情形 預計完成

日期 管考意見

104
108年
11月
26日

109年區公
所無腳本
兵棋推演

消防局

擇定新莊區、板橋區、三重區、鶯歌區、蘆洲區、
永和區、汐止區、中和區、樹林區、三峽區、林
口區、五股區、新店區、八里區及土城區等15
區辦理兵棋推演，預計3月份開始辦理。

109年
11月
30日

持續列管

105
108年
11月
26日

109年企業
防災名單

提報

消防局
農業局
水利局
工務局
教育局
社會局

各區公所

有關109年企業防災推動案，訂於2月6日下午2
時於消防局本部9樓禮堂召開109年企業防災推
動說明會，屆時將邀請109年受推薦之各企業參
與，另一併邀請107及108年與本市合作之45間
企業出席。

109年
2月
6日

持續列管
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按一下以編輯母片標題樣式新北市深耕計畫四方工作會議主席裁(指)事項辦理情形管制表

編號 會議
日期 管制事項 承辦單位 本次辦理情形 預計完成

日期 管考意見

106
108年
11月
26日

109年防災
社區遴選

消防局
農業局
水利局
工務局
教育局
原民局
警察局
社會局

各區公所

1. 各區公所已提報109年防災社區推動名單，
由28區公所協助里長整理資料、製作遴選
簡報，於12月25日、26日召開社區遴選會
議。

2. 各局處推動數量共計12處，分別為：
消防局5處(韌性社區)：淡水區民生里、三

重區田中里、中和區嘉慶里、鶯歌區建德里、
三峽區有木里。

水利局3處：五股區成泰里、新莊區光明里、
汐止區中興里。

工務局1處：大台北華城社區(華城里)。
農業局2處：八里區長坑里、鶯歌區北鶯里。
社會局1處：三芝區錫板里。
原民局：輔導烏來區4處社區聯合複訓。

109年
2月

28日
持續列管
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按一下以編輯母片標題樣式新北市深耕計畫四方工作會議主席裁(指)事項辦理情形管制表

編號 會議
日期 管制事項 承辦單位 本次辦理情形 預計完成

日期 管考意見

107
108年
11月
26日

內政部韌
性社區認
證申請

消防局
新店區
烏來區
林口區

1. 本市符合推動2年且具備2名防災士之防災
社區為烏來區烏來里、新店區廣興里及林口
區嘉寶里等3里，擬輔導優先申請內政部韌
性社區標章認證。

2. 新店區廣興里、烏來區烏來里及林口區嘉寶
里預計於3月底前完成認證資料。

3. 108年12月18日邀集邀相關局處辦理公部門
說明會；12月27日辦理新店區廣興里第1次
災前復原重建工作坊，109年1月13日辦理
烏來區烏來里第1次災前復原重建工作坊，
預計2月辦理第2次工作坊。

109年
3月

31日
持續列管
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按一下以編輯母片標題樣式新北市深耕計畫四方工作會議主席裁(指)事項辦理情形管制表

編號 會議
日期 管制事項 承辦單位 本次辦理情形 預計完成

日期 管考意見

109
108年
12月
27日

109年市級
防災(韌性)
社區推動

消防局
農業局
水利局
工務局
教育局
原民局
警察局
社會局

1. 108年12月25日、26日召開防災(韌性)社區聯
合遴選會議，各局處推動數量共計12處。消
防局持續推動5處韌性社區(延續108年)、水
利局3處、農業局2處、工務局1處、社會局1
處及原民局輔導烏來區4處社區聯合複訓。

2. 請相關局處於3月前完成防災社區招標事宜，
暫定於3月上旬召開防災社區推動說明會。

3. 消防局5處(韌性社區)：
推動淡水區民生里、三重區田中里、中和區

嘉慶里、三峽區有木里、鶯歌區建德里。

109年
12月
31日

持續列管

110
108年
12月
27日

推動本市
災害防救
區域治理

消防局
新店區
烏來區
樹林區
三峽區

109年區域治理推動新店區廣興里、烏來區烏來
里、樹林區東山里及三峽區礁溪里，預計2月3
日辦理推動說明會。

109年
12月
31日

持續列管
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按一下以編輯母片標題樣式
新北市深耕計畫四方工作會議主席裁(指)事項辦理情形管制表

編號 會議
日期 管制事項 承辦單位 本次辦理情形 預計完成

日期 管考意見

111
109年

1月
31日

規劃本市
防災士之
職責與任

務

消防局

1. 依據內政部消防署網站，防災士工作包括
協助韌性社區相關工作，做為韌性社區推動

的主要骨幹。
協助公所推廣韌性社區，讓更多社區能有意

願參與韌性社區工作。
在災時協助社區採取正確行動，使居民能夠

迅速應變。
在災時協助公所應變工作，如收容所開設與

管理等。
在災後能夠協助引導外部資源進入社區來協

助復原重建。
2. 本市防災士職責初步規畫包括協助防災(韌性)社

區推動、協助推廣防災工作、掌握與通報最新
災情資訊、協助執行初期應變工作等項目。另
慈濟取得防災士資格之人員，則依據所屬行政
區劃分各區人員名單，後續請各慈濟之防災士
積極參與對應行政區之防災社區活動。

109年
12月
31日

新增列管

112
109年

1月
31日

109年各區
推動災害
防救業務
創新作為

各區公所
109年各區公所推動災害防救業務各項創新作為經
整理各業管局處回覆後，0案解除列管，持續列管
161案。

109年
10月
31日

新增列管
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說明：
一. 本案於108年12月四方會議討論，決議共計161項納入列管。
二. 有關本項列管案，請貴公所依本市各區公所109年度災害防救推廣創新

作為列管表(如範例)，詳實填具預定辦理情形及預定完成日期，於109
年2月7日前函復消防局彙辦。

三. 有關本項列管案倘貴公所需提報解除列管者，請檢附完整資料及辦理情
形函文各權管局處，由各權管局處加註具體意見及建議是否解列或持續
列管，再由該局處函文消防局進行綜合管考，以利提報四方工作會議辦
理。

本市各區公所109年度災害防救推廣創新作為列管表

項次 區公所 列管事項 區公所列管事項預定辦理情形 預定辦理
期限

業管
局處

業管局處是否同意解
除列管意見 災防辦管考意見

0 00區
(範例)

區公所防災宣導主題
海報結合在地特色

預計於5月底前辦理完畢，結合本
區元宵節、肉粽節、風箏節及在地
特色等大型活動辦理相關防災海報
宣導。

5/31(公
所自定，
請於
10/31前
完成)

民政局

持續列管，請公所提
供製作完成之防災宣
導主題海報後(照片、
圖檔)，再行解除列管

依業管局處審核意見，
管考單位持續列管本案

109年各區推動災害防救業務創新作為



按一下以編輯母片標題樣式

四、災防辦宣達事項

13

WCDR

災防辦宣達事項說明

14

01

02

109年度上半年災害防救會報召開注意事項

109年度區公所災害防救業務評核規劃情形

03 防救災資源資料庫1月抽查結果
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109年度上半年災害防救會報召開注意事項
一、辦理規劃

(一)、規劃與期程：

為強化本（109）年度重要災害防救措施及對策，提早因應汛期相

關緊急應變措施，並加強轄區內各項人力、機具等防救災資源整備

工作之落實執行，規劃各區公所於本年3月9日至4月13日期間召開

上半年災害防救會報，並邀請災害應變中心相關任務編組單位出席。

(二)、本府出席人員：

本府將指派相關局處主任秘書以上層級人員與本市災害防救辦公室

（以下簡稱本辦公室）派兼人員共同列席。

WCDR
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109年度上半年災害防救會報召開注意事項

(一)、歷次會報列管案件執行及

追蹤情形

報告內容至少包含：

1. 市政會議列管案。

2. 市府災害防救會報列管案。

3. 區政會議列管案。

4. 深耕計畫四方會議列管案。

5. 公所災害防救會報列管。

6. 其他會議列管案。

(二)、減災規劃事項
1. 災害潛勢之調查、更新。
2. 防災士之運用規劃。
3. 災害熱點之減災措施。
4. 收容場所之運作機制與能量。
5. 防災（韌性）社區與企業防災之執行及

規劃推廣事宜。
6. 申請韌性社區作業進度。
7. 校園防災之推動事宜。
8. 地區災害防救計畫之檢討、修正及運用。
9. 防災公園設施之點檢及應變開設作業演

練之檢討事宜。
10.其他減災規劃事項。

二、請各區公所依規定議程規劃（1/3）
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109年度上半年災害防救會報召開注意事項
二、請各區公所依規定議程規劃（2/3）

(三)、整備應變事項

1. 規劃運用新媒體發布防救災資訊情

形。

2. 區公所使用EDP之教育訓練及推廣E

點通情形。

3. 降雨三寶說明案。

4. 轄內重大案件之災情處置與後續復

原作為檢討。

5. 汛期與颱風期間災害應變中心開設

及各應變編組任務執行之檢討事宜。

6. 災害應變中心相關設備（設施）及

作業規範之整備情形。

7. 配合市應變中心午後及凌晨豪雨

預警監控與處置機制說明。

8. 土石流、水災保全戶之調查。

9. 防救災資源資料庫與開口契約執

行情形之檢討。

10.(無腳本)兵棋推演之規劃、檢討。

11.更新災害防救圖資及圖表。

12.災害防救深耕計畫執行情形之檢

討事宜。

13.防災聯絡名冊更新情形。

14.其他整備應變作為事項。

WCDR
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109年度上半年災害防救會報召開注意事項
二、請各區公所依規定議程規劃（3/3）

(四)、其他報告事項

報告內容應包含：

1. 復建（在建）工程進度。

2. 區公所災害防救業務評核缺

失改善及策進作為。

3. 災防業務創新作為納入執行

項目報告。

4. 其他重要報告事項。

提案討論

(一)、公所重要災防業務自行推動項目。

(二)、里(鄰)長反映防救災等事項。
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109年度上半年災害防救會報召開注意事項
三、開會通知單與會議紀錄規範（1/2）

(一)、本市災防辦已設定公文電子交換功能
本市災害防救辦公室業可電子公文交換，各區公所函發開會通知單
時，受文者請以「新北市災害防救辦公室」為對象函發，並附上會
議資料。

(二)、開會通知單：
請於會議召開7日前函發，俾利市府帶隊官及本市災防辦人員先行
參閱會議資料。

(三)、會議紀錄：
請於會議結束後7日內函發，並副知區公所災害防救編組及本市災
防辦(含附件)。會議紀錄需區長或其代理人決行，請勿由役政災防
課長代為決行。

(四)、有關開會通知單與會議紀錄相關規範，請依本府消防局108年9月6
日新北府消資字第1081679962號函之範例為依循。另自108年度
下半年辦理之區公所會報，將列為年度區公所災害防救業務評核評
分項目。

WCDR
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109年度上半年災害防救會報召開注意事項
三、開會通知單與會議紀錄規範（2/2）
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109年度上半年災害防救會報召開注意事項
四、災防辦宣達事項

本次會報宣達事項擬分為災防辦宣達事項與消防重點工作事項：

(一)、災防辦宣達事項：

109年度上半年災害防救會報災防辦宣達事項，將由資通管考科

調查災防三科本府災防相關宣達事項，屆時請災防辦幹部於區公

所會報中進行宣達。

(二)、消防重點工作事項：

另為提升本局消防大隊與區公所災防業務連結，本次會報除要求

各大隊由副大隊長以上幹部出席外，擬規劃消防大隊會中宣達消

防重點工作事項，相關內容屆時由資通管考科協請各科室提供，

經彙整後移請各大隊副大隊長協助會中宣達。

WCDR
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109年度區公所災害防救業務評核規劃情形
一、109年度區公所災害防救業務評核

(一)、目的：

依據災害防救法第8條第4款規定辦理，為強化區公所各項防災應

變效能與汛期前之減災及整備措施，降低災損及維護生命財產安

全，爰辦理本次災害防救業務評核，考核各區公所各項災害防救

措施。

(二)、評核期程：

109年度區公所災害防救業務評核(以下簡稱災防評核)預定於109

年4月14日至6月2日期間，每週二、四辦理，如遇颱風或其他不

可抗力因素時，得調整評核日期。
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109年度區公所災害防救業務評核規劃情形
一、109年度區公所災害防救業務評核

場次 評核日期 09:30-12:00
評核地點

13:30-16:00
評核地點

1 109年04月14日 (二) 蘆洲 中和
2 109年04月16日 (四) 林口 永和
3 109年04月21日 (二) 雙溪 平溪
4 109年04月23日 (四) 淡水 樹林
5 109年04月28日 (二) 烏來 新店
6 109年04月30日 (四) 汐止 土城
7 109年05月05日 (二) 貢寮
8 109年05月07日 (四) 瑞芳 石碇
9 109年05月12日 (二) 新莊 板橋

10 109年05月14日 (四) 坪林 鶯歌
11 109年05月19日 (二) 三峽 三重
12 109年05月21日 (四) 八里 泰山
13 109年05月26日 (二) 萬里 金山
14 109年05月28日 (四) 深坑 五股
15 109年06月02日 (二) 石門 三芝

評核期程

WCDR
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109年度區公所災害防救業務評核規劃情形
二、各機關配合辦理事項

(一)、評核單位(各局會)：

1. 評核局會

由本府民政局、教育局、工務局、水利局、農業局、社會局、

交通局、警察局、衛生局、環境保護局、原住民族行政局、研

究發展考核委員會及消防局等13局處至各區公所進行書面審查

與實地訪查。

2. 市府評核帶隊官

請民政局、水利局、工務局、農業局、社會局、環保局及消防

局之副首長（無法出席時應指定主任秘書層級以上之人員）輪

流擔任各場次市府評核帶隊官。
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109年度區公所災害防救業務評核規劃情形
二、各機關配合辦理事項

(一)、評核單位(各局會)：

3. 各場次評核結束後3日內提報成績初稿

109年度災防評核請各局(會)評核成績應於當下評核完後3日

內將成績、加扣分原因之初稿送至消防局彙辦，以掌控評核

進度。

各局(會)仍應通盤檢討及比較各區公所，俾提升評核鑑別度，

俟評核結束後再依消防局規劃，請各局(會)將各區公所之成績，

以公文方式函覆消防局製作總結報告。

WCDR
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109年度區公所災害防救業務評核規劃情形
二、各機關配合辦理事項

(一)、評核單位(各局會)：

4. 各局(會)評核小組成員層級案

請各局(會)前往甲、乙組區公所進行評核之人員原則要一致，實

務上雖無法都由幹部或是同一人進行評核，故本市災防辦將於評

核開始前，擬邀集各局(會)評核人員召開評核標準化作業會議，

辦理時程暫定於4月上旬辦理。
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109年度區公所災害防救業務評核規劃情形
二、各機關配合辦理事項

(二)、受評單位（各區公所）：

1. 有關109年度區公所災害防救業務評核計畫，預定於1月22日(三)

前公文函發，為讓各區公所及早準備，本局業於1月15日(三)先

行以e-mail寄送評核計畫(草案)予各區公所參照，惟評核內容仍

請依公文為主

2. 本市各區公所依評核總成績予以獎勵

 獎牌：依評核總成績評定為特優之區公所各頒發獎牌一面。

 行政獎勵：依評核總成績評定為特優、優、甲等別之區公所分

予敘獎。

WCDR
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防救災資源資料庫1月抽查結果
本次抽查14區公所，經查核結果，皆無錯誤。

抽查資源名稱 填報單位 聯絡電話 資料更新日期 現有
存量

可供
調度量

回報
存量

回報可供
調度量 各單位回報日期 查核結果 錯誤註記

大客車
(21人座以上) 新北市板橋區公所 (02)29686911 2020/01/17 

08:34 10 10 10 10 2020/01/17 O

運土車 新北市板橋區公所 (02)29686911 2020/01/17 
08:34 1 1 1 1 2020/01/17 O

中小型抽水機
(管徑7吋以下) 新北市永和區公所 02-29282828 2020/01/15 

15:46 2 2 2 2 2020/01/15 O

小貨車 新北市永和區公所 02-29282828 2020/01/15 
15:46 4 4 4 4 2020/01/15 O

沙包 新北市中和區公所 02-22482688 2019/12/18 
05:38 1403 1403 1403 1403 2020/01/15 O

鏈鋸 新北市中和區公所 02-22482688 2019/12/18 
05:38 2 2 2 2 2020/01/15 O

中小型抽水機
(管徑7吋以下) 新北市新店區公所 (02)29112281 2020/01/14 

14:23 1 1 1 1 2020/01/15 O

小貨車 新北市新店區公所 (02)29112281 2020/01/14 
14:23 1 1 1 1 2020/01/15 O

吊車 新北市鶯歌區公所 02-26780202 2019/12/30 
15:53 1 1 1 1 2020/01/15 O

鏈鋸 新北市鶯歌區公所 02-26780202 2019/12/30 
15:53 10 10 10 10 2020/01/15 O
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防救災資源資料庫1月抽查結果
本次抽查14區公所，經查核結果，永和與泰山區未回報。抽查資源名稱 填報單位 聯絡電話 資料更新日期 現有

存量
可供

調度量
回報
存量

回報可供
調度量

各單位
回報日期

查核
結果 錯誤註記

傾卸車 新北市三峽區公所 02-26711017 2020/01/15 
09:41 4 0 4 0 2020/01/15 O

挖土機 新北市三峽區公所 02-26711017 2020/01/15 
09:41 12 0 12 0 2020/01/15 O

大型抽水機
(管徑8吋以上) 新北市淡水區公所 26221020 2020/01/08 

16:14 1 0 1 0 2020/01/16 O

有角研磨機 新北市淡水區公所 26221020 2020/01/08 
16:14 1 0 1 0 2020/01/16 O

LED警示燈 新北市瑞芳區公所 24972250 2020/01/02 
10:57 6 0 6 0 2020/01/20 O

LED警示燈 新北市瑞芳區公所 24972250 2020/01/02 
10:57 6 0 6 0 2020/01/20 O

大客車(20人座以下) 新北市泰山區公所 02-29099551 2020/01/16 
10:13 4 4 4 4 2020/01/16 O

應變通訊系統基地台 新北市泰山區公所 02-29099551 2020/01/16 
10:13 1 1 1 1 2020/01/16 O

大型移動式發電機
(1000瓦以上) 新北市石碇區公所 02-26631080 2020/01/16 

18:14 3 0 3 0 2020/01/16 O

大客車(21人座以上) 新北市石碇區公所 02-26631080 2020/01/16 
18:14 4 0 4 0 2020/01/16 O

大貨車 新北市坪林區公所 02-26657251 2020/01/22 
18:14 3 3 3 3 2020/01/22 O

應變通訊系統基地台 新北市坪林區公所 02-26657251 2020/01/22 
18:14 1 1 1 1 2020/01/22 O
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防救災資源資料庫1月抽查結果
抽查資源名稱 填報單位 聯絡電話 資料更新日期 現有

存量
可供

調度量
回報
存量

回報可供
調度量

各單位
回報日期

查核
結果 錯誤註記

運土車 新北市石門區公所 26381721 2020/01/20 
08:47 3 3 3 3 2020/01/20 O

鏟土機 新北市石門區公所 26381721 2020/01/20 
08:47 1 1 1 1 2020/01/20 O

中小型抽水機
(管徑7吋以下) 新北市平溪區公所 02-24951510 2020/01/15 

10:26 1 1 1 1 2020/01/15 O

手持衛星行動電話 新北市平溪區公所 02-24951510 2020/01/15 
10:26 1 1 1 1 2020/01/15 O

中小型抽水機
(管徑7吋以下) 新北市汐止區公所 26411111 2020/01/07 

10:23 4 4 4 4 2020/01/15 O

鏈鋸 新北市汐止區公所 26411111 2020/01/07 
10:23 5 5 5 5 2020/01/15 O
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2月預定進度報告
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108年防災社區認證頒獎
★ 108年通過本市防災社區認

證之52處社區，於1月19日
消防節活動由市長頒發認證
標章。

編號 單位 編號 單位

1 三峽區中埔里 27 中和區華新里
2 三峽區五寮里 28 瑞芳區瑞濱里
3 三峽區安坑里 29 瑞芳區柑坪里
4 三峽區有木里 30 淡水區新民里
5 三峽區鳶山里 31 三芝區八賢里
6 汐止區白雲里 32 土城區日新里
7 汐止區湖蓮里 33 三重區田中里
8 汐止區長青里 34 三重區大有里
9 新店區屈尺里 35 平溪區嶺腳里

10 新店區花園新城社區 36 樹林區金寮里
11 新店區觀天下社區 37 林口區下福里
12 新店區日興里 38 蘆洲區信義里
13 雙溪區牡丹里 39 鶯歌區建德里
14 雙溪區魚行里 40 鶯歌區西鶯里
15 雙溪區長源里 41 板橋區振義里
16 金山區三界里 42 板橋區振興里
17 金山區六股里 43 五股區觀音里
18 貢寮區福連里 44 石碇區永定里
19 貢寮區貢寮里 45 坪林區粗窟里
20 泰山區大科里 46 坪林區大林里
21 泰山區全興里 47 八里區下罟里
22 泰山區福興里 48 深坑區深坑里
23 新莊區雙鳳里 49 深坑區萬順里
24 新莊區裕民里 50 石門區老梅里
25 新莊區民全里 51 萬里區崁腳里
26 中和區嘉慶里 52 永和區秀林里
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社區/企業參與119消防節活動
★ 三重區田中里、中和區嘉慶里及三峽區有木里參與1月19日震災演練，

演練內容為震災發生時，社區編組成員及防災士協助社區內里民進行疏
散避難。板橋區及中和區防災社區亦參加防災公園收容演練。

★ 企業參與防災公園演練及設置宣導攤位，包括月翔商行、尚品烘焙坊、
特力屋、石碇許家手工麵線行、新竹物流等企業參與。

社區

企業
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辦理新店區及烏來區災前復原重建工作坊
★ 108年12月27日於新店區廣興里辦理第1次工作坊，並邀請銘傳大學馬士元副教

授參與授課、指導，烏來區公所、林口區公所、林口區嘉寶里亦出席觀摩與討論。
★ 109年1月13日於烏來區烏來裡辦理第1次工作坊，教育局及新店區公所出席觀摩

與討論
★ 主要為向社區說明復原重建工作坊推動目的、方向及相關案例，且告訴民眾可以

獲得的協助事項，並藉由地圖式討論引導民眾思考受災時之短、中、長期可以做
的工作。

35

銘傳大學馬士元老師授課 林口區嘉寶里與廣興里防災士共同討論 教育局田如君股長參與討論

廣興里討論情形 烏來里討論情形
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參與防災社區踏勘暨工作坊
★ 1月9日台灣創意設計中心辦理淡水區民生里踏勘，由里長帶領不同領域

之專家進行踏勘，提供了解臺灣防災社區之推動。

民生里長進行里內環境踏勘解說(竹圍b2橋涵)

柯凱元博士分享防災社區推動

論壇活動合影

小組討論及分享未來防災工作可以創新的內容

照片來源：經主辦單位「台灣創意設計中心」授權使用
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參與防災設計工作坊
★ 1月14日台灣創意設計中心

辦理防災設計工作坊，以淡
水區民生里為主，由日本觀
點探討防災社區及民生里之
缺口，並提供不同領域之專
家針對防災設計進行討論。

項目 問題點 機會點

防災意識 • 防災意識普及與公民意識不足。
• 依賴政府補助。

• 防災意識因氣候變遷，需求意識有提升。
• 社區不可或缺的榮耀感。
• 防災意識融入生活的DNA。

防災機制
• 防災社區、防災士培養速度太慢，維

持不易。
• 救援流程機制有改善空間。

• 防災士普及：進入校園、族群年輕化、
全年齡。

• 防災士與社區的互動。

防災環境 • 公共建設改善，建設需包含防災減災
思維。

• 更好的道路排水與阻礙物排除的機制設
計

• 需取得土地，建置滯洪池。

防災活動 • 推動的形式無趣、無感。
• 缺少情境設計。

• 有感體、避難收容體、防災運動會
• 外籍人士族群也需要考量。
• 防災的彈性溝通，與社區共餐聚會時段

結合。

防災宣導
• 防災設計知識過硬、沒有溫度，缺乏

學習動力與吸引力。
• 資訊紛亂找不到。

• 防災資訊整合，進入生活環境中。

防災工具
• 防災用品老派不想用，缺少感性與美

感設計。
• 防災環節上工具運用的細膩推敲。

• 設計學校的投入、企業能量的支援。
• 公部門/私人用的防災產品。

防災互動
媒體

• 推動防災知識速度太慢、防災知識需
要分層、APP也是需要分層。

• 災難來臨時通報流程。

• 對應不同災害避難的直觀設計。
• 資訊整合平台（相關教育、展覽、遊戲）

防災識別

• 識別系統設計不佳，災民不熟悉避難
動線規劃。

• 資訊調查與大眾溝通：大眾多不清楚
高風險地區。

• 建設未融入防災元素，如停車場。

• 防災識別系統整理與測試改良。
• 設計災害潛勢標誌、高風險區域生態圖

調查。

防災族群

• 參與防災社區的年齡偏高。
• 里長太重要、社區民眾太依靠里長。
• 青壯年接受宣導少、參加志工少。
• 鄰居多數互不認識，遇到災害難互助。
• 外籍人士。

• 防災分層，打破同溫層。
• 防災士、防災家庭、社區防災、全民防

災

照片來源：經主辦單位「台灣創意設計中心」授權使用
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調查各區災害潛勢並研提改善對策
★ 2月將函請各區公所提報108年歷史災點，並請各區公所函復災防辦。

38

工作項目 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

直轄市、縣(市)與公所
災害潛勢調查

請區公所提
供108年歷史

災點

彙整調查資料，進行
災點調查

針對未改善地點，持續追蹤各災點業管局處辦理
情形

類別 災害類型

A類 水災災害
B類 坡地災害
C類 地震災害
D類 火災災害
E類 其他類型災害

► 火災災害建議提列致災
性火災/重大火災，有
造成人員傷亡之案件。

災害紀錄照片災害紀錄照片災害潛勢調查表災害潛勢調查表
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調查各區災害潛勢並研提改善對策

39

★ 填列108年發生災害資料，包括
災害類型、時間、地點、發生原
因、影響範圍、傷亡及損失、災
害檢討等，以水災災害範例進行
說明：

• 災害發生時間、地點：
地點若是屬於附近多塊小區域範圍積淹水，
且為同一發生事件，請填寫為同一表格即
可。

• 積淹水範圍(公尺)及深度(公分)：
請依事件發生情況分別進行填寫。

• 致災原因：
勾選發生原因，並針對災害情形詳細說明。

• 災後工程措施：
說明該事件是否由市府相關局處或公所進
行相關工程措施、施工日期、預計完工時
間及工程效益進行說明。

WCDR
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調查各區災害潛勢並研提改善對策
★ 填列108年發生災害資料，包括

災害類型、時間、地點、發生原
因、影響範圍、傷亡及損失、災
害檢討等，以水災災害範例進行
說明：

• 災損說明：
說明本次災害事件造成傷亡及損失情形進
行填寫，如有其他災損亦請補充內容。

• 是否曾發生積淹水事件(已發生過災例才需
填寫)：
針對此區域於108年度以前是否發生過災
例，未進行改善或仍為災害潛勢地區，填
寫該次災害發生時間。

• 災害紀錄照片：
置入災害事件現場照片或後續相關處置作
為，並針對本次災害照片情形加以敘述。



WCDR

105-107年歷史災點案件調查彙整(公所提報)
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★ 彙整近3年各區公所提報資料(105-107年歷史災害潛勢案件)，災點資料共計212件，其
中水災災害77件，坡地災害125件，其他災害10件。

行政區 水災災害事件 坡地災害事件 其他災害事件 總案件數
已改善/未改善 已改善 未改善 已改善 未改善 已改善 未改善 已改善 未改善

板橋區 6 0 0 0 0 0 6 0
三重區 5 0 0 0 1 0 6 0
中和區 3 0 2 0 0 0 5 0
永和區 3 0 0 0 0 0 3 0
新莊區 0 0 0 0 0 0 0 0
新店區 5 0 5 0 0 0 10 0
土城區 6 0 3 0 0 0 9 0
蘆洲區 9 0 0 0 0 0 9 0
樹林區 4 0 5 0 1 0 10 0
汐止區 0 0 3 0 0 0 3 0
鶯歌區 5 1(改善中) 0 0 0 0 5 1(改善中)
三峽區 2 0 3 0 0 0 5 0
淡水區 2 0 0 0 0 0 2 0
瑞芳區 7 0 15 0 0 0 22 0
五股區 2 0 0 0 0 0 2 0
泰山區 4 0 0 0 0 0 4 0
林口區 1 0 11 0 0 0 12 0
深坑區 0 0 4 0 4 0 8 0
石碇區 0 0 3 0 1 0 4 0
坪林區 0 0 11 0 0 0 11 0
三芝區 1 0 11 0 1 0 13 0
石門區 1 0 1 0 0 0 2 0
八里區 1 0 0 0 0 0 1 0
平溪區 0 0 0 0 2 0 2 0
雙溪區 0 0 18 0 0 0 18 0
貢寮區 1 0 9 0 0 0 10 0
金山區 5 0 2 0 0 0 7 0
萬里區 3 0 18 0 0 0 21 0
烏來區 0 0 1 0 0 0 1 0
案件數 76 1 125 0 10 0 211 1

案件總計 77 125 10 212

WCDR

2月預定工作報告

 復原重建工作坊前置作業規劃

 辦理新店區廣興里第2次災前復原重建工作坊

 調查各區公所108年歷史災點資料

 辦理企業防災推動說明會(2/6)

 規劃辦理防災社區推動說明會
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 辦理區域治理推動說明會(2/3)



按一下以編輯母片標題樣式
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六、區級(自主型)防災社區推動說明

一、災害環境診斷與防救災對策研擬

二、防救災組織建立與防災計畫研擬

三、防救災技能培訓

四、防救災演練暨年度作成果展

五、日後提供之格式

六、臺大協助事項

簡報大綱



一、災害環境診斷與防救災對策研擬

項次 工作事項 說明
1 里長、公所進行環境初勘

2 製作環境初勘彙整表
 臺大提供範本。
 製作完成之初勘彙整表，提供給講師及臺大。
 請於課前一星期前提供講師，以利講師製作簡報

3 製作環境初勘簡報
 臺大提供範本。
 製作完成之初勘彙整表，提供給講師及臺大。
 請於課前一星期前提供講師，以利講師製作簡報

4 聯繫講師

 由臺大確認講師名單，並將各區已排定之期程提
供給講師。

 提供各公所有關講師聯絡方式。
 約於上課前2-5天，公所聯繫講師，提醒講師上

課時間、地點，並請講師提供課程簡報及相關影
音檔。

課前(１)

項次 工作事項 說明

5 發送公文

 提供課程流程範本。
 正本：必列之受文者為里長、新北巿政府消防局大隊

副本：必列之受文者新北巿政府消防局、國立臺灣大
學氣候天氣災害研究中心

 其他：有其他單位參與，如警察、學校（正本給學校
副本給教育局）、志工團體、避難弱勢機構、企業等
請一併發文。

6

準備製作環境診斷地圖
用品

 依分組組數準備份數(建議分為2組)。
 輸出社區航照圖

A. 請提供初勘點位，由臺大協助繪製航照圖。
B. 公所自行請廠商輸出，格式Ａ0。

 紅色圓點貼紙（代表災點）
 藍色圓點貼紙（代表資源）
 初勘照片以Ａ４紙列印
 ２種顏色便利貼（分別寫災點及資源）
 ２種顏色螢光膠帶貼（分別連貼災點及資源）
 剪刀
 筆

一、災害環境診斷與防救災對策研擬
課前(2)



項次 工作事項 說明

７
準備防救災對策研擬用
品

 依分組組數準備份數。
 對策：分為家庭及社區之「災前、災中、災後」。
 議題：地震與火災為必須討論之議題，再加入社區

災害類型或災害潛勢，如水災、土石流、坡地災害
等。

 繪製A0海報紙，格式如下表。
 ３種顏色便利貼（分別代表災前、災中、災後）。
 筆。

對策

議題

家庭 社區
災前 災中 災後 災前 災中 災後

地震

火災

防救災議題與對策研擬討論表

一、災害環境診斷與防救災對策研擬
課前(3)

項次 工作事項 說明

8
準備上課通用物品

 紅布條（１條通用、依範本製作）
 簽到單（臺大提供範本）
 意見調查表（臺大提供範本）
 民眾參與清冊調查表（臺大提供範本）
 筆
 相機
 錄影機
 電腦及簡報筆
 投影設備
 喇叭

一、災害環境診斷與防救災對策研擬
課前(4)

新北巿政府○○○年度推動區級災害防救及防災社區計畫

○○區○○里區級（自主型）防災社區
指導單位：新北巿政府消防局 主辦單位：○○區公所 協辦單位：○○里辦公處、臺灣大學



項次 工作事項 說明
1 拍照 製作成果影片之素材。

2 錄影
 不必全程錄影。
 製作成果影片之素材。

3 回收參與清冊調查表
每位參與民眾只要填寫過1次即可，第1堂課所有參與民
眾皆需填寫；第2堂課以後可以詢問民眾是否為第1次參
加，如是，再請民眾填寫。

4 回收意見調查表 列入成果。

5
回收製作完成之環境診
斷地圖

拍一張製作完成之環境診斷地圖，以供日後製作新北巿
防災社區認證資料。

6
回收完成討論之防救災
議題與對策研擬討論表

彙整討論結果，並列入成果及新北巿防災社區認證資料

7 便當費用 由公所支付便當費用

一、災害環境診斷與防救災對策研擬
課程當天

項次 工作事項 說明
1 提供簽到單 提供消防局與臺大統計各單位出席狀況。

2 製作成果

 臺大提供成果範本。
 成果提交期限：

A. 每月15日前辦理的場次，請於當月30日前交成
果。

B. 每月15日以後辦理的，請於下個月15日前交成
果。

C. 以 e-mail 傳 送 給 臺 灣 大 學 戴 麗 俐
（tailily26@gmail.com）。

3 彙整民眾參與清冊 民眾參與清冊為防災社區計畫所需填寫之資料。

一、災害環境診斷與防救災對策研擬
課後



項次 工作事項 說明

1 進行編組

 臺大提供各組於減災、整備及應變等3個時期之
任務說明表。

 可以請里長於上課前先完成編組。
 指揮官、副指揮官、巡視預警組、整備搶救組、

通報疏散組、關懷救護組及行政後勤組。
 五組成員：組長、副組長、組員約3-4位，偏鄉

社區之組員最少2位。副組長之設立，可依社區
人力狀況決定是否設置。

 如有學校及企業參加防災社區，可詢問學校及企
業是否願意成立「學校支援組」及「企業支援
組」。如成立編組，人力則由學校及企業自行決
定。

2 聯繫講師
 約於上課前2-5天聯繫講師，提醒講師上課時間

地點，並請講師提供課程簡報及相關影音檔。

課前(1)
二、防救災組織建立與防災計畫研擬

項次 工作事項 說明

3 發送公文

 臺大提供課程流程範本。
 正本：必列之受文者為里長、新北巿政府消防局大

隊。
 副本：必列之受文者新北巿政府消防局、國立臺灣

大學氣候天氣災害研究中心。
 其他：有其他單位參與，如警察、學校（正本給學

校，副本給教育局）、志工團體、避難弱勢機構、
企業等，請一併發文。

4
準備防救災設備及人才
調查表

 臺大提供範本。
 參與民眾每人１份，以黑白列印即可。
 設備部分：填寫人列出自己家中的防救災相關設備
 人才部分：只要是屬於里內的人才皆可列出來。

5 編組成員表
 臺大提供範本。
 以A3紙張列印，每個組別只要使用１張表格即可。

課前(2)
二、防救災組織建立與防災計畫研擬



項次 工作事項 說明

6 準備上課通用物品

 紅布條（１條通用）
 簽到單（臺大提供範本）
 意見調查表（臺大提供範本）
 民眾參與清冊調查表（臺大提供範本）
 筆
 相機
 錄影機
 電腦及簡報筆
 投影設備
 喇叭

課前(3)
二、防救災組織建立與防災計畫研擬

項次 工作事項 說明

1 拍照 製作成果影片之素材。

2 錄影
 不必全程錄影。
 製作成果影片之素材。

3 民眾參與清冊調查表
 只要給首次參加的民眾填寫即可。
 回收民眾參與清冊調查表。

4 意見調查表
 每人1份、課程結束時發給參加民眾填寫。
 回收意見調查表。

5
防救災設備及人才調查
表

 每人1份、課程結束時發給參加民眾填寫。
 回收意見調查表。

6 編組成員表
 每組1份，以A3紙張列印。
 填寫編組成員個人相關資料。
 回收編組成員表。

7 便當費用 由公所支付便當費用。

課程當天
二、防救災組織建立與防災計畫研擬



二、防救災組織建立與防災計畫研擬

項次 工作事項 說明
1 提供簽到單 提供消防局與臺大統計各單位出席狀況。

2 製作成果

 臺大提供成果範本。
 成果提交期限：

A. 每月15日前辦理的場次，請於當月30日前交成
果。

B. 每月15日以後辦理的，請於下個月15日前交成
果。

C. 以 e-mail 傳 送 給 臺 灣 大 學 戴 麗 俐
（tailily26@gmail.com）。

3 彙整民眾參與清冊
持續彙整參與民眾清冊，以供日後撰寫社區防災計畫之
用。

4 社區防災計畫
 臺大提供範本。
 可以開始撰寫社區防災計畫。
 繳交日期，統一以line群組通知。

課後

課前
項次 工作事項 說明

1 聯繫講師

 約於上課前2-5天聯繫講師，提醒上課時間、地點
及確認是否有課程簡報及影音檔。

 向講師明確表達課程項目，包括消防知識課程（火
災認識及防止）、滅火器宣導與實作、包紮止血、
CPR、AED及哈姆立克急救法，不能缺漏任何一個
項目。

 向講師確認公所需要準備哪些上課教具。

2 發送公文

 臺大提供流程範本。
 正本：必列之受文者為里長、新北巿政府消防局大

隊。
 副本：必列之受文者新北巿政府消防局、國立臺灣

大學氣候天氣災害研究中心。
 其他：有其他單位參與，如警察、學校（正本給學

校，副本給教育局）、志工團體、避難弱勢機構、
企業等，請一併發文。

三、防救災技能培訓



課前
項次 工作事項 說明

3 準備上課通用物品

 紅布條（１條通用）
 簽到單（臺大提供範本）
 意見調查表（臺大提供範本）
 民眾參與清冊調查表（臺大提供範本）
 筆
 相機
 錄影機
 電腦及簡報筆
 投影設備
 喇叭

三、防救災技能培訓

課程當天

項次 工作事項 說明

1 課程項目確認
 當天上課前再向講師說明課程項目。
 如上課教具未準備齊全，請立即準備。

2 拍照
 製作成果影片之素材。
 有課程項目之講師上課及民眾實作都要拍攝，以免

新北巿防災社區認證資料不齊全而被扣分。

3 錄影
 不必全程錄影。
 製作成果影片之素材。

4 民眾參與清冊調查表
 只要給首次參加的民眾填寫即可。
 回收民眾參與清冊調查表。

5 意見調查表
 每人1份、課程結束時發給參加民眾填寫。
 回收意見調查表。

6 便當費用 由公所支付便當費用

三、防救災技能培訓



三、防救災技能培訓
課後

項次 工作事項 說明
1 提供簽到單 提供消防局與臺大統計各單位出席狀況。

2 製作成果

 臺大提供成果範本。
 成果提交期限：每月15日前辦理的場次，請於當月

30日前交成果；15日以後辦理的，請於下個月15日
前交成果。（以e-mail傳送給臺灣大學戴麗俐：
tailily26@gmail.com）。

3 彙整民眾參與清冊
持續彙整參與民眾清冊，以供日後撰寫社區防災計畫之
用。

項次 工作事項 說明

1 撰寫防救災演練腳本
 臺大提供演練腳本供參考。
 公所依社區實際狀況改編。

2 召開籌備會 是否召開防救災演練籌備會，由公所自行決定

3 發送公文

 正本：必列之受文者為里長、新北巿政府消防局大
隊及其他參演單位。

 副本：必列之受文者新北巿政府消防局、國立臺灣
大學氣候天氣災害研究中心。

 其他：有其他單位參與，如警察、學校（正本給學
校，副本給教育局）、志工團體、避難弱勢機構、
企業等，請一併發文。

4 他里觀摩 是否邀請他里觀摩，由公所自行決定。

5 製作防災社區編組背心
建議公所備有一套防災背心供社區使用，以利演練時各
組之辨別。

6 製作各組舉牌 建議公所製作一套各組舉牌，以供各組集合時使用。

7 感謝狀
 公所自行決定是否贈送感謝狀。
 如有贈送，對象為當天所有參與之演練單位。

四、防救災演練暨成果展
前置作業(1)



項次 工作事項 說明

8 僱用音控廠商

 是否僱用音控廠商，由公所自行決定。
 以下是針對有僱用時，應注意之事項：

A. 邀約廠商進行場地勘查。
B. 演練前提供演練腳本給音控，以利廠商熟悉腳本。
C. 向音控廠商確認是否有準備音效。

9
僱用帳篷廠商

 是否搭設帳篷，由公所自行決定。
 以下是針對有僱用時，應注意之事項：

A. 邀約廠商進行場地勘查，以事先確定搭設位置。
B. 如遇雨天，請廠商協助在兩頂帳篷中間裝設排水通

道，以避免兩頂帳篷間的縫隙漏水。

10 聯繫講師
 請事先提供講師演練腳本，並請協助修正。
 正式演練前，聯繫講師協助預演指導。

11 準備紅布條 可與前面課程的紅布條通用，亦可針對防災演練重新製作。
12 簽到單 臺大提供範本。

13 製作成果影片
 以前３堂課之影片及照片為素材。
 影片長度不拘。

前置作業(2)
四、防救災演練暨成果展

項次 工作事項 說明

1 預演
 當天正式演練之前先進行預演，並請講師指導。
 演練時間在早上，建議8時開始進行，並預演2次，以

利正式演練時能更順暢。

2 場控
 建議業務承辦人擔任總場控。
 分派同仁協助提醒參演民眾出場。

3 成果展

 防救災演練結束後，緊接進行成果展。
 播放成果影片。
 邀請長官勉勵。
 邀請參加民眾分享參與心得及成長。

4 頒發感謝狀 此單元於公所有事先準備頒發感謝狀，才安排此流程。

5 便當費用 由公所支付便當費用。

演練當天
四、防救災演練暨成果展



項次 工作事項 說明
1 提供簽到單 提供消防局與臺大統計各單位出席狀況。

2 製作成果

 臺大提供成果範本。
 成果提交期限：

A. 每月15日前辦理的場次，請於當月30日前交成果。
B. 每月15日以後辦理的，請於下個月15日前交成果。
C. 以 e-mail 傳 送 給 臺 灣 大 學 戴 麗 俐

（tailily26@gmail.com）。

3
製作完整成果影
片

 完整成果影片包含「災害環境診斷與防救災對策研擬」
「防救災組織建立與防災對策研擬」、「防救災技能培
訓」及「防救災演練暨成果展」等4堂課。

 繳交日期，統一以line群組通知。

演練結束後
四、防救災演練暨成果展

五、日後提供之格式

項次 檢核 工作事項 說明 備註

1 里長、公所進行
環境初勘

2 製作環境初勘彙
整表

 臺大提供範本。
 製作完成之初勘彙整表，提供給講師及臺

大。
 請於課前一星期前提供講師，以利講師製

作簡報。

3 製作環境初勘簡
報

 臺大提供範本。
 製作完成之初勘彙整表，提供給講師及臺

大。
 請於課前一星期前提供講師，以利講師製

作簡報。

4 聯繫講師

 由臺大確認講師名單，並將各區已排定之
期程提供給講師。

 提供各公所有關講師聯絡方式。
 約於上課前2-5天，公所聯繫講師，提醒

講師上課時間、地點，並請講師提供課程
簡報及相關影音檔。

以災害環境診斷與防救災對策研擬為例



六、臺大協助事項
項次 工作事項 說明

1 提供簡報公版給講師 由講師依照社區特殊性修正簡報。

2
提供自主型防災社區操
作指南

3 確認講師 確認各區講師名單及提供聯絡電話。

4 提供專業諮詢

5
提供防災社區推動過程
所需各項資料範本

6 提供社區航照圖資 公所提供社區歷史災點、資源點及避難容處所點位。

7
彙整各區各場次活動成
果（含滿意度調查）

8
統計防災社區場次及出
席狀況

9 支付講師費用 臺大直接與講師聯絡。
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1. 請區公所於2月27日前調查課程日期，並提報輔導團，以利講
師安排（原則上每位講師從一而終，由臺大負責首次聯繫及確
認講師，課程日期如有異動，再由公所聯繫講師）。

2. 推動期程原則為3個月。

3. 推動完畢後，將各項成果資料提報輔導團彙整。

4. 配合本市防災社區認證期程提出申請（暫定9月底）。

5. 建議邀請地方媒體採訪露出。

6. 除講師費由臺大支付外，其餘經費由公所自籌。

7. 因內政部109年績效評估指標列有「運用防災士參與或協助防
災相關工作」項目，區公所於推動防災社區期間，若防災士有
參與防災社區相關工作推動，請完整保留參與之照片及簽到表，
俾利年底製作績效評估指標成果資料時有資料可佐證。

六、自主型防災社區辦理提醒



按一下以編輯母片標題樣式
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七、國際災例分析

108年12月紐西蘭白島火山事件
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9日白島火山噴發前

• 時間：2019年12月9日
• 地點：紐西蘭白島(Whakaari/White Island)
• 事件描述：紐西蘭北島外海的白島，於9日當地時間下午2時11

分，發生火山噴發，當時登島進行遊覽遊客共47人，其中20人
不幸罹難，包含2人仍下落不明，其餘27人嚴重燒傷。

事 件 描 述

資料來源：The Guardian： https://www.theguardian.com/world/2019/dec/09/white-island-new-zealand-volcano-eruption-with-tourist-present；AP：https://www.theguardian.com/world/2019/dec/10/what-
caused-the-eruption-on-new-zealands-white-island-and-why-was-there-no-warning；NZ Herald：https://www.nzherald.co.nz/business/news/article.cfm?c_id=3&objectid=12294940 69

白島火山噴發事件發生位置圖

白島火山噴發後

NTU●WCDR
資料來源：BBC：https://www.bbc.com/indonesia/dunia-50767163；
Newshub： https://www.newshub.co.nz/home/new-zealand/2019/12/white-island-eruption-live-updates-no-signs-of-survivors-on-whakaari.html

• 紐西蘭火山監測系統(GeoNet)於周圍設置不同角度的攝影器
材，火山學家指出此次噴發為激烈且短暫的，其火山灰噴發約
3公里高，據估計不幸罹難者中約有8人於火山口附近喪生，倖
存者27人為30%以上燒傷。

災 情 描 述

70

 9日下午1時40分影像  9日下午2時10分遊客步行於火山口附近

於火山噴發前一分鐘
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政 府 應 變 作 為
• 地質與核子科學研究所(GNS science)，使用火山警報級別定

義火山當前狀態，於任何級別下皆有可能發生火山噴發，且級
別不會依順序發布，由GNS Science公布11月11日至12月9日
白島火山地動速度及相對應的火山警戒級別發布時間。

資料來源：GeoNet：https://www.geonet.org.nz/about/volcano/val；
GNS Science：https://www.gns.cri.nz/Home/News-and-Events/Media-Releases/Latest-calculations-show-medium-likelihood-of-Whakaari-White-Island-eruption-11-12-2019/ 71

紐西蘭火山警戒等級

火山狀態 警報
等級 火山活動 可能發生的

災害

爆發 5 重大火山爆發 火山內外的爆發
危害

爆發 4 中等火山爆發 火山及其附近的
爆發危害

爆發 3
小型火山爆發
如：小型爆發發生，伴隨
著影響火山口附近地區

火山口附近的爆
發危害

動盪
(不穩定性) 2

中等至重大的火山動盪，
如：重大變化且增加火山
爆發的可能性

火山動盪危害，
潛在爆發危險

動盪
(不穩定性) 1 輕微火山動盪，如：氣體、

地震或溫度變化 火山動盪危害

- 0 無火山動盪 火山環境危害

 11月11日至12月9日白島火山地表速度紐西蘭火山警戒等級及可能發生的災害

11月18日火山警戒調升至2級
12月9日
火山噴發

1級警戒 2級警戒
4級

3級
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2018/5/30-火山警戒1級

2012

2019/6/26-火山警戒2級火山口湖水面上升

二氧化硫氣體量為2003年量測以來
第二高，為今年5月測量的三倍

紐
西
蘭
白
島
火
山
事
件
簿

2019/7/1-火山警戒1級

監測數據低於前次報告水平

2019/9/26-火山警戒1級

蒸氣驅動(steam driven)活動增加

2019/11/18-火山警戒2級

二氧化硫氣體量有增加趨勢，火山
顫動強度升至中等等級

2019/10/30-火山警戒1級

二氧化硫氣體量高及火山口湖水位
上升影響表面活動

火山仍呈現不穩定，但監測數據並
未有顯著變化

2019/11/25-火山警戒2級

2019/12/3-火山警戒2級

火山口後面的通風口附近觀測到大
量氣體及蒸氣噴發，其他監測數據
也呈現上升趨勢

政 府 應 變 作 為

2019/12/9 14:30-火山警戒4級

2019/12/9 14:11

資料來源：
GeoNet：https://www.geonet.org.nz/volcano/vab/

火山噴發
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火山警戒等級 日期 24小時 72小時 2周 4周 13周

2 12月23日 2-10%* - 25-77% - -

2 12月20日 10-20%* 27-53% - - -

2 12月19日 15-30% - - - -

2 12月18日 20-40% - - - -

2 12月17日 25-40% - - - -

2 12月16日 30-40% - - - -

2 12月15日 30-45% - - - -

2 12月14日 35-50% - - - -

2 12月13日 50-60% - - - -

2 12月12日 50-60% - - - -

3 12月11日 40-60% - - - -

2 12月2日 0.3%-0.5%* - - 8-14% -

1 10月29日 0.1%-0.2%* - - - 10-19%

政 府 應 變 作 為
• 白島火山噴發後，GeoNet也針對再次發生噴發的可能性進行

評估，9日噴發過後，至13日仍維持50%有發生噴發的可能性
，14日後則逐日降低，火山警戒等級仍保持於2級。

資料來源：GNS Science：https://www.gns.cri.nz/Home/News-and-Events/Media-Releases/Latest-calculations-show-medium-likelihood-of-Whakaari-White-Island-eruption-11-12-2019；
GeoNet：https://www.geonet.org.nz/news/1ViZkMR8e9lnFV39hfUaI2 73

 12月12日管制區域 12月2日管制區域  12月13日管制區域

白島火山警戒發布日期、級別及發生噴發的可能性

火山噴發

禁止進入
特殊情況允許進入
適當工作計畫下允許進入

NTU●WCDR

• 白島為紐西蘭最活躍的火山島之一，上次噴發為2016年，所
幸當時並無人受傷，此次事件於11月18日持續維持火山警戒2
級不穩定狀況下，仍帶遊客登島，為此次事件相當爭議之問題
，紐西蘭工作安全局(Worksafe)也著手調查預計為期一年。

資料來源：Stuff：https://www.stuff.co.nz/business/118098320/whakaari-white-island-three-helicopter-companies-all-unregistered-for-adventure-activities；International Business Times：https://www.ibtimes.com/nz-troops-complete-daring-volcano-
mission-retrieve-bodies-2883798；The Guardian： https://www.theguardian.com/world/2019/dec/09/white-island-new-zealand-volcano-eruption-with-tourist-present；The New York Times ：https://www.nytimes.com/2019/12/15/world/australia/white-island-
volcano-tourism-new-zealand.html
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海岸警衛隊救援船

白島旅行業者進行救援行動

救援單位進行島上救援 受傷民眾等待送醫急救

觀光用直升機毀損船上遊客拍攝火山噴發情形

致 災原因研判
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資料來源：中央氣象局：菲國塔爾火山噴發事件說明第1報；
CNN：https://edition.cnn.com/2020/01/12/asia/taal-volcano-eruption-philippines-trnd/index.html 75

補 充資料-菲律賓塔爾火山噴發事件概況
• 時間：2020年1月12日
• 地點：菲律賓塔爾火山(Taal Volcano)
• 事件描述：位於菲律賓首都馬尼拉以南60公里處的塔爾火山

，12日下午1時突噴發火山灰、碎石及高溫蒸氣，菲律賓火
山及地震研究所(Phivolcs)將警報級別提高至4級。

菲律賓塔爾火山警戒等級

警報等級 發佈標準 可能發生災害

無警報 背景值，平靜 在可見的未來不會噴發

1 低度的火山地震活動、噴氣活動或其他不
安定跡象

岩漿性、構造性或熱液性不安
定；無即將發生之噴發

2 低至中度的火山地震活動與伴隨岩漿相關
證據的其他不安定跡象

可能岩漿入侵；可能最終導致
噴發

3
相對高度的火山地震活動，不安定跡象持
續增強，包含無數b型地震，地表變形加速，
噴氣強度增加

數天至數週內有可能噴發

4
火山強烈不安定，包含規律火山微震和/或
長周期地震或平靜的熔岩流溢流和/或火山
穹窿增長和/或小型爆發

岩漿接近或已達地表，數小時
至數天內可能引發災害性的猛
爆噴發

5 災害性的猛爆噴發進行中，伴隨火山碎屑
流和/或噴發柱高度至少達海拔6公里

猛爆噴發進行中，災害會發生
於谷地和下風處

12日民眾於Tagaytay觀察火山情形

12日火山噴發情形及居民受災情形

NTU●WCDR
資料來源：
CNN：https://edition.cnn.com/2020/01/12/asia/taal-volcano-eruption-philippines-trnd/index.html 76

補 充資料-菲律賓塔爾火山噴發事件概況
• 火山學家指出，塔爾火山並不大，但由於所處位置於塔爾湖

中 ， 附 近 人 口 眾 多 ， 被 視 為 世 界 上 最 危 險 火 山 之 一 ，
Phivolcs警告可能引發火山海嘯危害，半徑14公里以內屬高
危險區域，並下令火山半徑17公里內93萬人全部撤離。

聯合國人道事務協調廳(OCHA)公布火山半徑14公里及17公里危險區域 13日居民撤離情形

13日0:30紅外線衛星雲圖
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資料來源：
火山災害防救業務計畫、大臺北都會區下岩漿庫存在之證據 77

• 根據中研院地科所研究員林正洪，「利用觀測S波的陰影與P波
緩達現象，證實臺灣北部存有一岩漿庫」，內政部於107年6
月8日函頒火山災害防救業務計畫，另氣象局近期著手規劃「
火山異常活動警報」，諮詢小組包含台北市、新北市、基隆市
、宜蘭縣等四個縣市代表，初步將火山活動觀測分為0到2級共
三個等級，最快預計今年上路。

補 充資料-臺灣大屯火山群

火山活動觀測等級 火山活動狀態

0等級 火山沒有異常徵召

1等級 火山狀態與過去有些許不
同，需加強觀測

2等級
不尋常狀況夠為明顯，需
發布警報，同時相關縣市
會有防救災機制

初步研擬火山異常活動警報
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小 結
嚴格實施火山警戒區範圍管制

火山學家指出，監測及預警火山活動為艱鉅的挑戰，紐西蘭白
島火山相較於菲律賓塔爾火山事件，於白島火山噴發前21天即發布
2級警戒，並設置管制區域僅於適當工作計畫下允許才得以進入，但
當地旅遊業者及郵輪公司仍開放遊客登島，若能依火山警戒發布情
形，於研究團隊研商視情況封島，開放其他旅遊方案，以利相關人
員確實掌握島上火山噴發的可能性，以降低火山噴發危害的災情。

菲律賓塔爾火山事件於12日突發生噴發，聯合國人道事務協調
廳(OCHA)隨即公布火山半徑14公里及17公里危險區域圖，政府相
關單位則立即下令疏散撤離，與臺灣大屯火山群相似，附近皆屬人
口稠密區，新北市轄內三芝區、淡水區、金山區及萬里區皆位於災
害潛勢影響範圍內，提升民眾火山災害意識，於災害發生時，能有
效依相關單位進行疏散應變。

提升民眾火山災害意識，了解災害潛勢影響範圍提升民眾火山災害意識，了解災害潛勢影響範圍
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八、臨時動議
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九、主席結論


