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新北市推動區級災害防救及防災社區計畫

106年第5次四方工作會議

106年5月26日(星期五) 14時
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一、主席致詞

二、106年度颱洪應變與氣象監測計畫

-天氣圖資運用

三、管制事項報告

四、5月進度及6月預定工作報告

五、預定工作配合事項說明

六、國際災例

七、主席結論

八、運用CCTV於水災災情查通報系統操作訓練

( 5分鐘)

(30分鐘)

(20分鐘)

(25分鐘)

(30分鐘)

(10分鐘)

( 5分鐘)

(25分鐘)
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一、主席致詞
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二、106年度颱洪應變與氣象監測計畫
-天氣圖資運用



106年度颱洪應變與氣象監測計畫
天氣圖資運用
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計畫主持人：賈新興博士
計畫督導人：彭啟明博士
計畫經理人：廖于霆經理



簡報大綱

平時

短延時強降雨

颱風與應變時期
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天氣分析常用圖資與資訊
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天氣分析師進駐

• 汛期(5月至10月)每日一名氣象人員駐點(含假日12~18時進駐，可依需求調整)
• 全日守視監看各項即時資訊，隨時通報劇烈天氣
• 迅速提供小尺度之定量降水估計，並隨時提供專業諮詢及建議
• 製作相關簡報及出席會議
• 擔任雙方聯絡窗口

平時工作



ㄧ 二 三 四 五 六 日

新北市影音氣象(8am)

• 衛星雲圖
• 模式動畫
• 市轄區定量降水預報
• 一週天氣預報
• 新北市氣象影音
• 新北活動旅遊介紹
• 週末天氣數據帶

新北天氣預報(8am)

• 衛星雲圖
• 雷達回波
• 今日雨量預測
• 新北市一週天氣
• 新北市天氣小幫手
• 天氣新聞稿
• 天氣概況
• 新北市天氣日報*

即時天氣動態快訊

• LINE
• 電話

防災天氣預報

• 高低溫風險圖(8am)
• 午後短延時強降水機率

預報(12pm)
• 長浪、低溫、寒潮及熱

浪等氣象特報

一週天氣分析簡報

• 過去天氣分析
• 當前天氣分析
• 未來一週氣象風險評估
• 未來一週海象預報

每季新北市長期氣候預報

天氣日報與日常天氣平時工作
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• 強化災害防救人員對氣象知識認知
• 培養運用氣象資料能力
• 聘請外部專家，多方領域課程

氣象教育訓練平時工作
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1 2 3 4

5 6 7 8

氣象致災風險週報平時工作
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• 未來一週天氣趨勢
• 過去一週降雨
• 今日天氣概況

• 未來一週天氣模擬
• 各項風險評估
• 海象預報

內容：



每季氣候展望簡報平時工作

11

• 每季提供新北市氣候展望簡報，冬季另外提供聖嬰、乾旱相關訊息，並由天氣風險
公司氣候專家－賈總監至新北市府進行口頭報告。

梅雨季

夏季

秋冬季



氣象影音

• 平(假)日氣象影音及數據帶

• 配合市府宣導主題

• 新北旅遊景點介紹

• METACAST視覺化氣象製播

• 105年總觸及約400萬人次以上

天氣小叮嚀

衛星雲圖

市府防災宣導 假日數據帶

未來天氣

新北市氣象

平時工作
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系統接近並預期
24小時雨量
達100毫米

氣象局發布本
市豪大雨特報

轄區時雨量
達30毫米

【重點區站】
3站：40 mm/h

2站：50 mm/h

1站：60 mm/h

新北市災害應變中心
強化三級開設

天氣分析師
立即進駐

【非重點區站】
2站：80 mm/h

1站：90 mm/h

10
分
鐘
雨
量
達
10

mm

短延時強降雨應變程序
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10
分
鐘
雨
量
達
15

mm

針對午後雷雨，每日11
時前對本市四分區分析
對流不穩定度，提供短
延時強降雨潛勢報告。

即時天氣動態快訊
LINE、電話

依氣象局豪大雨特報標準

時雨量40mm潛勢預報

密集監測雨量：QPESUMS

預期發生強降雨前1小時提出預警，
內容包含:
 持續時間預估
 強降雨發生之風險區域
滾動更新預測資訊發送至LINE群
組並電話通知EOC輪值人員



通報市府時機

大雨
特報

豪雨
特報

大豪雨
特報

超大豪雨
特報

預報

100
mm/day

預報

30
mm/h

累積
80mm

累積
200mm

累積
350mm

累積
500mm

Rain - 12h Rain - 2h 1 - 2h 1 - 2h 1 - 2h 1 - 2h

當監測鋒面、雷雨胞發生趨勢，
或中央氣象局發布本市豪雨以
上警特報，立即電話與短訊通
報並積極滾動更新提供預測資
訊，內容包含持續時間預估、
定量降雨預報及綜合評估

監控與通報短延時強降雨工作

通報範例
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 當災害應變中心強化三級以上開設時，於60分鐘內派員進駐本市災害應變中心，
監控雨情並24小時輪值至應變中心撤除為止。

 進駐工作包含監看各項即時資訊(QPESUMS、河川水位等)，提供降雨之定時、
定量之估計，並提供諮詢及建議。

強化三級進駐應變中心實況 鋒面分析簡報實例 大雨檢討簡報實例

進駐應變中心短延時強降雨工作
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日常
監控

熱帶性
低壓 颱風生成

於西北
太平洋

海(陸)警發布前

於形成後1小時內，天
氣交流群組line或電
話通報，並初步評估
是否形成颱風

• 電話通知EOC
• 天氣交流群組通

報，並評估是否
影響本市

• 每日7時颱風晨報
• 於天氣交流群組不

定期更新數值模式
預報資料，分析侵
襲本市機率

• 每日7時颱風晨報
• 提供客製化颱風動態

情資報告
• 長官面報情資
• 更新數值模式資料，

評估颱風警報發布機
率及時間

• 提早提供颱風侵襲期
間本市定量降雨預報

颱風時期作業流程
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• 具證照天氣分析師24
小時輪班進駐

• 配合EOC工作會議報
告詳細颱風風雨、動
態

• 持續監控並隨時向長
官面報，說明颱風最
新動態

• 具證照天氣分析師24
小時輪班進駐

• 配合EOC工作會議報
告詳細颱風風雨、動
態

• 持續監控並隨時向長
官面報，說明颱風最
新動態

• 颱風情資3小時速報

• 每小時進行各區強
降雨預估並定時於
EOC報告

• 適時向長官面報說
明分析現況

颱風時期作業流程
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海上颱風警報 陸上颱風警報 警報撤除

強降雨發生
6小時前開始

• 於颱風警報解除後一
週內提出颱風事件檢
討報告

• 內容包含：颱風侵台
歷程、雨量預報準確
度評估、各區雨量時
空分布統計、豪雨發
生成因分析



當西太平洋或南海有熱帶性低氣壓形成或有颱風即將生成時，提供熱帶低

壓發展成颱風之趨勢研判資訊，使防災人員能夠在第一時間獲知颱風或熱帶性

低氣壓消息及對新北市影響程度。

熱帶低壓/颱風形成通報颱風時期

天氣大群組

簡訊

LINE

T.D
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由具有氣象預報證照且經驗豐富的天氣分析師，於二級應變以上開設時24小時進駐新北市災害應
變中心，提供雨情監看通報、短延時強降雨預報、颱風預報諮詢、參與應變與停班課會議等服務。

進駐應變中心颱風時期
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多張氣象預報證照



颱洪應變期間，將新北市以區為單位，精緻化預報新北市各地風雨強度、
警戒時段及叮嚀應注意防範事項，密集更新劇烈天氣系統的最新資訊。

 一級開設每日更新三次（8時、15時、22時）

 二級開設每日更新兩次（8時、17時）

https://www.youtube.com/user/ntpcfire

2016/07/07 1500尼伯特颱風
陸上海上颱風警報提醒

水閘門關閉提醒

2016/07/07 2200尼伯特颱風
全台24小時累積雨量預測

2016/07/08 0800尼伯特颱風
颱風位置、叮嚀應注意防範事項

颱風影音快訊颱風時期
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颱風事件檢討報告颱風時期

21

於颱風警報解除後一週內提出颱風事件檢討報告，內容包含:
颱風侵台歷程、雨量預報準確度評估、各區雨量時空分布統計、豪雨發生成因分析

檢討報告範例
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上
班
時
間

非
上
班
時
間

• 廖于霆
• 陳婉婷
• 林振維
• 賈新興

緊
急
聯
絡
人

新
北
值
日
人
員

致
電
通
報

新
北
窗
口

致
電
通
報

氣
象
值
日
人
員

颱
洪
及
相
關
災
害
諮
詢

為不間斷氣象專業諮詢服務，建立緊急聯絡機制，劇烈天氣發生於非上班期間，經
由本公司氣象值日人員，傳送天氣預報及監測訊息至APP-Line相關災害防救群組，
並以電話通報新北市消防局當天值日人員。

颱洪及相關災害之諮詢

電話、視訊

LINE、簡訊
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項目 工作內容

防災應變

進駐項目

汛期(5月1日-10月31日)進駐新北市政府消防局

災害應變中心強化三級、二級、一級開設進駐

(24小時輪值)

豪大雨分析簡報(應變中心開設期間提供)

境內颱風簡報(配合工作會報召開次數提供)

日常守視項目

氣象致災風險週報(ppt)

新北市每日天氣報告及輿情蒐集

新北市每日氣象風險評估(高溫、低溫、強降雨)

強降雨守視與預警通報

颱風/熱帶低壓生成通報

境外颱風分析(word)

每季氣候展望簡報(word)

工作項目總覽
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項目 工作內容

市民服務項目

日常天氣影音播報

颱洪事件播報影音

(應變中心二級開設每日2則；一級開設每日3則)

其他

預報準確率及滿意度分析

配合市府年度各項防汛演習及兵棋推演

氣象資訊教育訓練(4梯次)

創意及回饋

項目

建置新北市降雨監視系統與雨情資料庫

提前常駐新北市消防局應變中心(視天氣變化)



天氣分析常用圖資與資訊



地面天氣圖

• 留意鋒面位置
• 颱風與太平洋高壓相對位置
• 冬季時留意大陸上冷高高壓
的等壓線(越密集冷空氣強度
越強)



雲雨模擬圖

• 使用電腦數值預報模式
運算出來並匯成動畫圖

• 未經氣象專家修正，應
謹慎使用

• 越黃越紅雨就越多



氣流線圖

• 盛夏時，可用來做颱風未
來2-3天的動向預估

• 線條箭頭是氣流流向
• 顏色是風速，越紅風速愈
大

• 颱風沿太平洋高壓邊緣的
氣流線方向移動

• 評估颱風動向，大多使用
500百帕(高度約5公里，
屬對流層中層)的駛流場圖



颱風應變會議簡報

• 各國預報路徑相似度越高，
則颱風未來走向該方向的機
會越大。

• 若各國預報路徑分歧 (天女
散花)則颱風路徑不確定性
高。

• 颱風結構非正圓形，因此具
體開始出現強降雨時間點仍
需觀察降水回波移入情形。



風力預報表/圖

• G 表示陣風(gust)
• 地圖中顏色越紅，代表風力

越大



雨量預報表/圖

• 地圖中顏色越紅，代表當日
日雨量越大。數值範圍可參
考color bar.



雷達回波圖

• 目前主要使用的雷達站為:五
分山/中央大學/七股/墾丁/
花蓮

• 大台北盆地以及宜蘭有雷達
盲區，須以雷達回波圖搭配
實際地面測站觀測雨量值判
斷降雨大小，勿僅靠回波顏
色便斷定地面降雨強度。



颱風強度與位置

颱風動向分析

警戒事項:
留意豪雨特報
已出現的較大風力

颱風潛勢路徑圖
70%機率範圍

颱風警報單
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• 雷達基本產品

– 整合及單一雷達回波

• 地面觀測資料

– 雨量及地面氣象觀測資料

– 縣市及鄉鎮最大雨量圖

– 累積雨量分布圖

• 降水估計產品

– 縣市、鄉鎮、村里、流域、土石流、

橋梁等分區雨量

• 降水預報產品

– 回波預報及降水預報(含流域分區及土石
流分區)

• 劇烈天氣分析

– 對流胞資訊、颱風中心資訊、閃電頻率
顯示

• 風場分析產品

– 雷達合成風場、雷達水平風剖面、與那
國島剖風儀

QPESUMS
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QPESUMS雨量監測

監測本市雨量站過去10分鐘
/1/3/6/12/24小時雨量

留意10分鐘/1小時短延時強降雨



感謝聆聽
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三、管制事項報告



按一下以編輯母片標題樣式新北市深耕計畫四方工作會議主席裁(指)事項辦理情形管制表

編號 會議日期 管制事項 承辦單位 本次辦理情形
預計完成
日期

管考意見

044
104年

12月28日

修正市級
地區災害
防救計畫。

本市
災防辦

1.本次修正各編及負責局處如下
1)毒性化學物質(環境保護局)。
2)生物病原 (衛生局)。
3)陸上交通事故、海難、空難 (交
通局)。

4)動植物疫災 (農業局)。
5)寒害及熱浪(農業局)。

2.修正完成之計畫於1月11日函報行
政院災害防救辦公室預審，行政院
於2月24日函送審查意見。

3.依據各部會審查意見修正後，於3
月6日本市第1季災害防救會報核
定。民政局於3月21日函發第1季
會報紀錄。

4.以第1季會報紀錄為依據，已於4
月7日函報行政院備查在案，於5
月11日中央災害防救會報通過備
查。

5.俟中央災害防救會報紀錄函發後，
於6月底前完成函頒。

106年
5月31日

持續列管

38



按一下以編輯母片標題樣式
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新北市深耕計畫四方工作會議主席裁(指)事項辦理情形管制表

編號
會議
日期

管制
事項

承辦
單位

本次辦理情形
預計完
成日期

管考
意見

056
105年
10月
31日

106年
度整合
型防災
社區推
動

消防局
農業局
水利局
工務局
教育局
原民局
警察局
社會局

1. 消防局：推動泰山區明志里、中和區內南里、林口區
嘉寶里、蘆洲區水河里等4處，2月份已完成招標作業，
3月份皆已辦理防災社區工作團隊組成與指導會議，4
月份內南里及嘉寶里已辦理防災社區啟動與啟蒙，5月
份皆已辦理環境踏勘對策研擬。

2. 農業局：推動樹林區東山里、三峽區嘉添里，3月辦理
上網公告，4月21日辦理評選，預計近期邀集區公所、
廠商、里長召開討論會議。

3. 水利局：推動烏來區烏來里、雙溪區牡丹里、雙溪區
平林里等3處，4月13日完成決標(銘傳大學)，4月份皆
已辦理社區訪視，5月辦理雙溪區平林里、牡丹里及烏
來區烏來里教育訓練。

4. 工務局：
推動汐止區台北小別墅社區，建置智慧裝置示警平
台APP，並進行防災社區推動課程，已完成招標作
業。(廠商：中興工程顧問公司)，4月27日辦理說明
會。

已完成監測儀器裝設，5月11日邀集里長、里民、
區公所、社區辦理教育訓練(成果展)。

5月18日辦理期末審查。

106年
10月
30日

持續

列管
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新北市深耕計畫四方工作會議主席裁(指)事項辦理情形管制表(續)

編號
會議
日期

管制
事項

承辦
單位

本次辦理情形
預計完
成日期

管考
意見

056
105年
10月
31日

106年
度整合
型防災
社區推
動

消防局
農業局
水利局
工務局
教育局
原民局
警察局
社會局

5. 原民局：推動烏來區忠治里，4月26日進行評選，4月
28日辦理議價，5月4日決標。(廠商：鴻宜工程顧問公
司) 預計5月底前邀集區公所、廠商、里長召開討論會
議。

6. 社會局：本局於106年5月17日本市106年第2次防災
社區推動說明會後與紅十字會確認推動防災之社區為
土城區祖田里，並與銘傳大學協力團隊及里長達成合
作共識。本局將依銘傳大學協力團隊及紅十字會之106
年防災社區推動期程依序進行，另預計在6月初完成與
紅十字會及協力團隊合約簽訂及開始防災社區之推動
事宜。

7. 教育局：配合其他局處遴選之防災社區中有學校者，
督導該校配合防災社區推動，並給予相關資源補助。
另教育部選定本市建國國小為防災社區示範學校，已
於3月21日召開第1次入校輔導會議，預計6月6日辦理
第2次入校輔導會議。

8. 警察局：本市災防辦於106年3月函文警察局106年整
合型防災社區推動局處及社區名單，因106年上半年度
社區治安營造補助申請已截止，請相關局處於106年下
半年度補助申請時提出(可申請時間，警察局將再函文
通知)。

106年
10月
30日

持續

列管



按一下以編輯母片標題樣式

41

新北市深耕計畫四方工作會議主席裁(指)事項辦理情形管制表

編號
會議
日期

管制事項 承辦單位 本次辦理情形
預計完成
日期

管考意見

058

106年

3月

30日

106年度

區級地區

災害防救

計畫修訂

各區公所

1. 4月18日召開新莊區地區災害防救計畫審查會
議；4月27日新莊區召開內部研商會議，5月
22日召開災害防救臨時會核定。

2. 5月4日提供各區公所新莊區計畫範本及修正
相關參考資料（例如各區災害潛勢及相關作
業機制等）。後續由各區公所依據104年修訂
之各該計畫為基礎，參考前述資料進行修正。

3. 各區公所於完成計畫修正後，將計畫草案函
報本市災害防救辦公室審查，後續請各區公
所依據本市災害防救辦公室審查意見進行修
正。

4. 各區公所計畫經由各該災害防救會報核定後
函報市府，於市府災害防救會報備查。

5. 各區公所計畫將分2梯次於第3、4季災害防救
會報中備查，通過備查後再由各區公所函頒
各該計畫。

6. 萬里區於5月18日提報地區災害防救計畫預
審。

106年

12月

31日

持續列管

059

106年

3月

30日

106年度

里長災害

防救教育

講習

消防局

各區公所

1. 截至4月底為止，已完成29區里長防災教育
講習辦理，鶯歌區於4月25日上午辦理。

2. 烏來區公所因里長出席率未達80%，須重辦
里長防災教育講習，烏來區公所於4月18日
重新辦理。

106年

5月

31日

建議解除

列管
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新北市深耕計畫四方工作會議主席裁(指)事項辦理情形管制表

編號
會議
日期

管制事項 承辦單位 本次辦理情形
預計完成
日期

管考意見

060
106年

3月
30日

106年度
防災避難
看板建置

消防局
各區公所

1. 各區公所已提交設置地點調查資料。
2. 市府補助15個區公所建置看板，原則上

以人口數較少的區公所為優先補助對象，
另蘆洲區因看板設置地點結合該區防災
社區推動里別，亦列入優先補助對象，
請其他14個區公所以區公所既有經費進
行看板建置(14個區公所為五股、鶯歌、
林口、三峽、淡水、樹林、汐止、永和、
土城、新店、三重、中和、新莊、板橋
區公所)。

3. 目前已完成八里區、三芝區、永和區、
平溪區、石門區、石碇區、坪林區看板
圖面，並提供區公所進行確認。

4. 市府將補助進行10面既有看板之修繕，
目前共有7區提報(中和、土城、平溪、
金山、貢寮、深坑、萬里)，計有10面看
板，目前已完成繪製貢寮區，並提供區
公所。

106年
11月
30日

持續列管

061
106年

3月
30日

106年度
防災開口
合約調查

環保局
各區公所

1. 環保局已將救災團體組織能料調查表及
開口合約內容函文本局，並以將該資源
鍵入防救災資源資料庫內，建議解除列
管。

2. 各區公所部份，目前只剩少許單位尚未
將通知修正資料送回本局，請相關單位
盡速完成。

106年
6月

30日
持續列管
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新北市深耕計畫四方工作會議主席裁(指)事項辦理情形管制表

編號
會議
日期

管制事項 承辦單位 本次辦理情形
預計完成
日期

管考意見

062
106年

5月
10日

106年本
市行政區
域里界圖
資修正案

民政局

106年本市行政區域里界圖資修正案，查現
行最新使用圖資為103年4月修訂版，後續需
俟新北市里鄰編組調整自治條例完成立法程
序後，通盤研擬本市行政區域里界編製作業，
再行辦理。

106年
6月

30日
新增列管

063
106年

5月
26日

介接國家
災害防救
科技中心
災害示警
公開資料
平台

各區公所

1. 國家災害防救科技中心目前正推廣災害
示警公開資料平台，請各區公所介接至
區公所網站首頁，預計於6月底完成介接。

2. 目前新北市災害防救深耕計畫資訊網已
完成介接事宜。

106年
6月

30日

本次
新增列管
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四、5月工作進度報告

6月預定進度報告
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5月份工作進度

45
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46

新店區土石流災害實兵演練
★ 時間：4月21日辦理土石流疏散撤離暨前進指揮所演練
★ 地點：新店區中興里檳榔路174號旁廣場

土石流災害

狀況演練重點：

1. 土石流潛勢地區整備
2. 土石流災害搶救及應
變

3. 民生基礎設施搶救及
災後復原
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市府班教育訓練

課程一

課程名稱 防災資訊公開加值促進全民防災

講師
財團法人中興工程顧問社

鄭錦桐副主任

課程二

課程名稱 如何提升企業防災意識

講師
國家災害防救科技中心

李維森主任秘書

課程三

課程名稱 面對媒體

講師
自由時報

蘇福男資深記者

課程四

課程名稱
災害情資整合與服務

災害示警公開資料平台介紹與應用

講師
國家災害防救科技中心

蘇文瑞組長
郭玫君助理研究員 47

★ 已於5月16日辦理，計有43人參與，受訓學員皆有填寫意見回饋調查表。
★ 透過深耕成果資訊網直播教育訓練課程。

鄭錦桐副主任授課情形

直播市府班教育訓練課程

NCDR授課情形蘇記者授課情形

NCDR李維森主任秘書授課情形
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推動防災社區工作辦理進度
★ 5月13日辦理泰山區明志里環境踏勘及對策研擬。

★ 出席人員：消防局林登港科長、明志里里長、區公所課長、承辦人員。

48

辦理環境踏勘及對策研擬
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推動防災社區工作辦理進度
★ 5月20日辦理蘆洲區水河里防災社區環境踏勘及對策研擬、社區防救災、救護訓練

與演習。

★ 出席人員：張易鴻簡任技正、消防局柯昭男股長、水河里里長、區公所課長、承辦
人員。

49

辦理環境踏勘及對策研擬
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推動防災社區工作辦理進度
★ 5月20日辦理中和區內南里防災社區環境踏勘及對策研擬

★ 出席人員：張易鴻簡任技正、消防局整備科羅億田科長、劉聖宗技正、中和
區柯區長、內南里里長、區公所課長、承辦人員。

50

辦理環境踏勘及對策研擬
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推動防災社區工作辦理進度
★ 5月21日辦理林口區嘉寶里防災社區環境踏勘及對策研擬。

★ 出席人員：李清安副局長、張易鴻簡任技正、消防局減災科洪銘坤股長、林
口區朱區長、嘉寶里里長、嘉寶國小王校長、區公所課長、承辦人員。

51

辦理環境踏勘及對策研擬
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推動防災社區工作辦理進度
★ 5月17日邀集本府13處社區(里)代表及相關局處、區公所、執行社區，辦

理防災社區推動說明會。

★ 另邀請6所學校參與推動校園防災。

52

三重區福民里林里長經驗分享防災社區推動說明會

何謹余技正說明

防災社區推動步驟、期程及重點

大合照

鶯歌區建國國小劉校長分享

推動校園防災工作之經驗 李副局長說明推動目的及重點
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推動防災社區工作辦理進度
★ 消防局防災社區推動預定期程

防災社區工作推動項目 中和區內南里 林口區嘉寶里 蘆洲區水河里 泰山區明志里

負責團隊 臺灣大學 銘傳大學

1.防災社區工作團隊組成與指導會議 3月24日 3月21日 3月21日 3月24日

2.防災社區啟動與啟蒙 4月14日 4月9日 5月7日 5月1日

3.社區防救災資料庫建置，並提出該社區應
備之防救災裝備器材建議清單

6月4日 6月17日 6月10日 6月11日

4.社區災害環境診斷 5月20日 5月21日 5月20日 5月13日

5.防救災議題與對策研擬 5月20日 5月21日 5月20日 5月13日

6.社區防救災組織建立、任務分工與運作、
防災計畫研擬

6月4日 6月22日 6月10日 6月11日

7.社區防救災、救護訓練與演習 7月9日 7月15日 5月20日 6月11日

8.外縣市之防災社區參訪行程 8月19日 8月19日 7-8月 7-8月

9.社區防救災演練 9-10月 9-10月 9-10月 9-10月

10.辦理社區防災工作成果發表 9-10月 9-10月 9-10月 9-10月
53
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106年度避難看板修繕提報情形說明

54

看板 現在位置 中間指示牌 終點指示牌

尺寸 120×80cm 60×25cm 60×45cm

進度
八里區、平溪區、石門區、石碇
區、坪林區、泰山區、烏來區等7
區已完成圖面繪製

八里區、三芝區、平溪區、石
門區、石碇區、坪林區、泰山
區等7區已完成圖面繪製

八里區、三芝區、永和區、
平溪區、石碇區、坪林區、
泰山區、烏來區等8區已完
成圖面繪製

圖面
樣式

★ 29區防災避難看板進度說明：
 八里區、三芝區、永和區、平溪區、石門區、石碇區、坪林區、泰山區、
烏來區等9區已完成看板圖面繪製，區公所已完成校閱。

 29區防災避難看板圖面繪製進度：
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備註：
V – 已完成106年度開口合約簽訂。
★–未完成106年度開口合約簽訂。

55

區公所
民生物資類

合約
工程類合約 交通運輸類合約

其他類合約

綠美化 資通設備 備援電力 收容(旅宿)

1 八里區 V V V V V V V

2 三芝區 V V V V - V V

3 三重區 V V V V - - V

4 三峽區 V V V V V V V

5 土城區 V V V V - - V

6 中和區 V V V V V V V
7 五股區 V V V V V V V

8 平溪區 V V V V V V V
9 永和區 V V V V - - V

10 石門區 V V V V - - V

11 石碇區 V V V V - - -

12 汐止區 V V V V - V V
13 坪林區 V V V V V - V

14 板橋區 V V V V - - V

106年度區公所開口合約簽訂情形
★ 區公所開口合約簽訂情形調查表各區公所皆已繳交，並完成簽訂。
★ 持續檢視各區提交修正內容正確性，後續請區公所再行修正、補漏。
★ 依據目前提報資料，各區開口合約簽訂情形如下：
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56

區公所
民生物資類

合約
工程類合約 交通運輸類合約

其他類合約

綠美化 資通設備 備援電力 收容(旅宿)

15 林口區 V V V V V - V

16 金山區 V V V V - - V

17 泰山區 V V V V - - V

18 烏來區 V V - V - - -

19 貢寮區 V V V V - - -

20 淡水區 V V V V V - V

21 深坑區 V V V V - - V

22 新店區 V V V V V V V

23 新莊區 V V V V V V V

24 瑞芳區 V V V V V V V
25 萬里區 V V V V V V V
26 樹林區 V V V V V V V

27 雙溪區 V V V - - - V

28 蘆洲區 V V V V - - V

29 鶯歌區 V V V V V V V

106年度區公所開口合約簽訂情形

備註：
V – 已完成106年度開口合約簽訂。
★–未完成106年度開口合約簽訂。
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編號 廠商名稱 類型 開口合約名稱 行政區

1 多崙多食品企業社 民生物資類

106年新北市泰山區公所天然災害救災物資-民生
物資類。

泰山區

106年度採購防災物資案(寢具類) 五股區

2 原鄉企業社 民生物資類

新北市烏來區公所106年度防災民生物資開口合約 烏來區

新北市蘆洲區106年度臨時收容所防災民生物資(食
品)開口合約採購案

蘆洲區

3 元煥企業有限公司 民生物資類

新北市板橋區106年度防災民生物資(便當、餐盒)
開口合約

板橋區

106年度天然災害救助緊急搶救及復健(民生物資-
運動服)

八里區

106年新北市石碇區急難民生用品優先供應合約書 石碇區

4 上翔企業社 民生物資類

106年度防災民生物資採購案 鶯歌區

106年民生物資(開口合約)採購案 三峽區 57

★ 民生物資類：統計共有4間開口合約廠商重複。

區公所開口合約簽訂檢視情形說明
★ 106年度各區公所開口合約簽訂分為民生物資類、工程類、交通運輸類、其他類

(綠美化、資通設備、收容)等4大類，經檢視共有38間廠商有重複簽訂情形。說
明如下：
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編號 廠商名稱 類型 開口合約名稱 行政區

1 億鼎環保有限公司

其他類
-綠美化類

106年新北市三重區全區公園、廣場暨綠地等行道
樹搶災勞務(開口合約)

三重區

工程類 106年度新北市五股區樹木災害搶修作業 五股區

2 日鑫營造有限公司 工程類

金山區106年度天然災害緊急搶災搶險工程 金山區

106年新北市萬里區災害搶修復建工程

萬里區
106年新北市萬里區天然災害緊急搶修復、治山防
洪及農路零星改善工程

106年度新北市萬里區水利工程含瑪鋉溪水質水量
保護區水源保育與回饋

3
億巨營造工程股份有限
公司

工程類

新北市三芝區106年度緊急搶修復建工程 三芝區

新北市石門區106年度災害緊急搶修、復建及零星
工程(開口合約)

石門區

4 豪冠營造有限公司 工程類

106年度三峽區道路橋梁及附屬設施改善工程 三峽區

新北市板橋區106年度天然災害緊急搶修臨時急需
工程

板橋區
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★ 工程類：統計共有13間開口合約廠商重複。

區公所開口合約簽訂檢視情形說明
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編號 廠商名稱 類型 開口合約名稱 行政區

5 敏佑營造有限公司 工程類

106年度樹林區天然災害、緊急搶修及復建工程契
約

樹林區

106年度災害搶災及復建工程(乙區) 三峽區

6 高盛營造有限公司 工程類

中和區106年度災害搶修及復健工程 中和區

石碇區106年度災害緊急搶修復建作業工程(開口合
約)（第一區）

石碇區

7 興和營造工程有限公司 工程類

蘆洲區106年度道路路面改善及修補工程-開口合
約

蘆洲區

106年度永和區轄區道路橋梁及附屬設施改善工程
-A區

永和區

106年度新北市新莊區道路品質改善工程(南新莊) (
開口合約)

新莊區

8 唯峰營造股份有限公司 工程類

石碇區106年度災害緊急搶修復建作業工程(開口合
約)（第二區）

石碇區

106年度深坑區天然災害搶修及復建工程 深坑區

9 巧聖營造有限公司 工程類

106年度貢寮區道路路面養護及巡察坑洞修補改善
工程(開口契約)

貢寮區

新北市新莊區106年度第1.2.3區人行道、排水溝等
修繕工程 (開口合約)

新莊區
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★ 工程類：統計共有13間開口合約廠商重複。

區公所開口合約簽訂檢視情形說明
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編號 廠商名稱 類型 開口合約名稱 行政區

10 裕鴻營造有限公司 工程類

新北市板橋區106年度道路附屬設施維護及臨時急
需工程-第1區

板橋區

新北市新莊區106年度第4.5.6區人行道、排水溝等
修繕工程 (開口合約)

新莊區

11 泉億營造有限公司

工程類
106年度新北市淡水區水利設施養護及改善(開口合
約)

淡水區

其他類
-綠美化類

新北市三芝區106年度綠美化勞務採購(含災害期間
搶災)開口合約

三芝區

12 景翔園藝設計有限公司

其他類
-綠美化類

106年新北市金山區綠美化暨路樹搶災工程) 金山區

工程類

106年度新北市石門區綠美化工程(開口合約) 石門區

106年度新北市萬里區搶災及綠美化工程 萬里區

13 鳳凰營造有限公司

綠美化類
106年度山地原住民區道路、治山防災、農路及綠
美化工程

烏來區

工程類

106年度深坑道路、橋梁及附屬設施改善工程(開口
合約)

深坑區

新北市新店區106年度災害緊急搶修及颱風災後復
建工程(大坪林及區山區)

新店區
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★ 工程類：統計共有13間開口合約廠商重複。

區公所開口合約簽訂檢視情形說明
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編號 廠商名稱 類型 開口合約名稱 行政區

1 小馬通運有限公司 交通運輸類

106年度災害應變中心調用客運車輛協議書(小馬通
運有限公司)

石門區

新北市八里區災害應變調用客運車輛協議書(小馬
通運)

八里區

2
三重汽車客運股份有限
公司

交通運輸類

106年度災害應變中心調用客運車輛協議書 八里區

106年新北市三重區公所調用客運車輛開口契約 三重區

新北市蘆洲區106年度災害應變中心調用客運車輛
契約

蘆洲區

3
臺北汽車客運股份有限
公司

交通運輸類

106年度新北市新店區公園、綠地、廣場及道路綠
美化(含搶救災)工程(第1區)

土城區

新北市土城區災害應變中心調用客運車輛 中和區

新北市板橋區公所災害應變中心調用客運車輛協議
書

板橋區

4 甲天下通運有限公司 交通運輸類

106年度災害期間人員運載」(開口合約) 平溪區

106年度天然災害防災疏散避難巴士開口合約書 雙溪區

新北市萬里區災害應變中心調用客運車輛協議書 萬里區
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★ 交通運輸類：統計共有9間開口合約廠商重複。

區公所開口合約簽訂檢視情形說明



WCDR

編號 廠商名稱 類型 開口合約名稱 行政區

5 世界聯合通運有限公司 交通運輸類

新北市坪林區災害應變中心106年度調用客運車輛
協議開口合約

坪林區

新北市新巴士泰山區免費接駁服務(106年) 泰山區

106年度新北市永和區公所行道樹樹型整姿修剪及
緊急搶災勞務採購開口契約

永和區

6 世豪通運有限公司 交通運輸類

新北市汐止區106年度公所救災租用交通工具開口
契約案

汐止區

106年新北市新巴士林口區委託民間服務案 林口區

新北市新莊區公所調用客運車輛協議開口合約 新莊區

7
基隆汽車客運股份有限
公司

交通運輸類

新北市金山區災害應變中心調用客運車輛 金山區

新北市瑞芳區公所災害緊急支援車輛(開口)契約書 瑞芳區

新北市萬里區災害應變中心調用客運車輛協議書 萬里區

8 瑞鋐通運有限公司 交通運輸類

新北市瑞芳區公所災害緊急支援車輛(開口)契約書 瑞芳區

106年度天然災害緊急搶險搶修-災防疏散遊覽車
委託營運服務(開口合約)

貢寮區
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★ 交通運輸類：統計共有9間開口合約廠商重複。

區公所開口合約簽訂檢視情形說明
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編號 廠商名稱 類型 開口合約名稱 行政區

1 甲運工程有限公司
其他類

-綠美化類

106年度新北市新店區公園、綠地、廣場及道路綠
美化

新店區

106年度三峽區公園綠地廣場道路綠美化及搶災工
程

三峽區

2 梓蘭造園有限公司
其他類

-綠美化類

泰山區106年度公園綠地廣場綠美化工程 泰山區

新北市平溪區106年度植栽維養護暨綠美化工作 平溪區

106年度石碇區綠美化養護工程 石碇區

3 詠富景觀有限公司
其他類

-綠美化類

106年度新北市板橋區樹木搶災及零星路美化工程(
第2區)

板橋區

鶯歌區106年度道路等綠美化維護暨災害緊急處理(
開口合約)-A標

鶯歌區
鶯歌區106年度道路等綠美化維護暨災害緊急處理(
開口合約)-B標

新北市鶯歌區106年度道路等綠美化維護暨災害緊
急處理(開口契約C標)

106年度新北市土城區公園、廣場植栽災害防治搶
救及緊急案件處理

土城區

106年度綠美化工程暨路樹災害緊急搶修工程 汐止區
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★ 其他類-綠美化類：統計共有3間開口合約廠商重複。

區公所開口合約簽訂檢視情形說明
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編號 廠商名稱 類型 開口合約名稱 行政區

1 博星資訊有限公司
其他類

-資通設備類

106年度中文共同框架網站維護與資訊設備管理服
務合約書

平溪區

106年度資訊設備管理委外服務案 瑞芳區

106年度新北市樹林區公所資訊設備管理委外服務
案

樹林區

2
德欣寰宇科技股份有限
公司

其他類
-資通設備類

106年度資訊系統設備維護委外服務 新店區

106年度電腦硬體及周邊資訊設備委外維護案 三峽區
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編號 廠商名稱 類型 開口合約名稱 行政區

1
萬里仙境會館股份有限
公司

其他類
-收容(旅宿)

106年度新北金山區公所災民收容站救濟物資（旅
館）採購開口契約

金山區

新北市萬里區災害應變中心增設旅館收容合約書 萬里區

2 怡美賓館
其他類

-收容(旅宿)

106年度新北金山區公所災民收容站救濟物資（旅
館）採購開口契約

金山區

石門區公所採購災民收容站救濟物資(旅館)開口契
約書)

石門區

★ 其他類-資通設備類：統計共有2間開口合約廠商重複。

★ 其他類-收容(旅宿)：統計共有2間開口合約廠商重複。

區公所開口合約簽訂檢視情形說明
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編號 廠商名稱 類型 開口合約名稱 行政區

1
福君土木包工業有限公
司

工程類

包括106年度平溪區雨水下水道及水利溝渠清淤、
纜線附掛處理及其他排水維護、環境整理等工程

平溪區

106年度平溪區雨水下水道清淤及維護工程

2 肯鑫營造股份有限公司

工程類

106年度道路橋樑及附屬設施改善工程

泰山區106年度天然災害緊急搶險搶修工程

其他類
-綠美化類

106年度道路綠美化工程

3 詠賀營造有限公司

工程類

106年度貢寮區市管河川、區域排水維持河道暢通
及環境整理等工程

貢寮區

106年度貢寮區雨水下水道清淤、水利設施維護及
纜線附掛處理等工作

106年度貢寮區排水設施維護及環境整理等工作

其他類
-綠美化類

106年度新北市貢寮區公園綠地廣場及道路樹木維
護案

106年度貢寮區龍崗吉林路段除草暨貢寮區轄內綠
美化緊急事件處理工作案
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★ 經檢視後，計有6間開口合約廠商同時簽訂同一區公所多項開口合約，類別
含工程類及綠美化類，包括其平溪區、泰山區、貢寮區、深坑區及新莊區，
說明如下。

區公所開口合約簽訂檢視情形說明
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編號 廠商名稱 類型 開口合約名稱 行政區

4 豐億營造股份有限公司

其他類
-綠美化類

106年度深坑區農路、山區道路、及公園綠老接
設施維養工程(開口合約)

深坑區

工程類
106年度新北市深坑區水土保持災害搶修復建工
程(開口合約)

5 勝茂園藝有限公司
其他類

-綠美化類

新莊區公園環境與綠化維護(第1區)

新莊區

新莊區公園環境與綠化維護(第2區)

新莊區公園環境與綠化維護(第3區)

6 耀立企業社
其他類

-綠美化類

106年度新莊區道路綠地景觀維護及綠化搶災(
第1區)

106年度新莊區道路綠地景觀維護及綠化搶災第
(第2區)
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★ 經檢視後，計有6間開口合約廠商同時簽訂同一區公所多項開口合約，類別
含工程類及綠美化類，包括其平溪區、泰山區、貢寮區、深坑區及新莊區，
說明如下。

區公所開口合約簽訂檢視情形說明
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各區災害潛勢資料調查結果說明

行政區 事件地點
災害情形描述/
易致災說明

施工
單位

施工說明
權管
單位

局處檢核意見
處置
情形

鶯歌區
新北市鶯
歌區鶯桃
路668巷

1. 排水不良、河
川溢淹

2. 東門溪暴漲(鶯
桃路過路箱涵
排放不及，淹
至668巷內)

3. 造成建築物積
淹水情形，約
35棟

新北
市政
府水
利局

1. 105年度以前曾發生
1次，民國102年11
月

2. 水利局將擴大箱涵，
以利大量雨水排放

水 利
局

本案為應急工程，
於4月初發包

改善中
鶯歌區公所:
公所配合保持河道
暢通，目前局水利
局預計埋設涵管辦
理施工中

水災災害共計21件，目前有1件未完成改善，調查說明如下：
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各區災害潛勢資料調查結果說明
坡地災害共計38件，目前有2件未完成改善，調查說明如下：

行政區 事件地點
災害情形描述/

易致災說明

施工

單位
施工說明

權管

單位
局處檢核意見

處置

情形

中和區

新北市中和區

興 南 路 三 段

117號旁山溝

邊坡

1. 山崩，影響面積80平

方公尺，清理時間 1

天

2. 梅姬颱風期間豪雨造

成邊坡土石滑落，阻

塞排水設施

-- -- 農業局

目前辦理工程設計中，

後續復建工程農業局預

計6月底完成

改善中
中和區公所:

已於颱風後通報農業局

(農工課)，農工課表示

將於今年度進行後續復

建工程

林口區

林口區大南灣

段寶斗厝坑小

段912地號

1. 有 效 累 積 雨 量 達
120mm

2. 山崩，影響面積20平
方公尺

3. 105年6月21日發生
豪大雨影響，導致大
南灣段寶斗厝坑小段
912地號土石崩落，
河道受阻

4. 道路毀損 /中斷，約
10公尺

--

1. 本區域受6月21日發生
豪大雨影響，導致大
南灣段寶斗厝坑小段
912地號土石崩落，河
道受阻。

2. 本案105年7月17日經
由里長通報案件，公
所立即會同緊急搶災
開口合約廠商至現場
進行河道搶通工作，
市府農業局養護工程
處當時亦派員至現場
勘災，其治理方式暫
定以邊坡護網為主，

3. 並於105年7月30日完
成帆布覆蓋，避免後
續雨水沖刷，後續由
農業局改善

農業局

農業局:
復建工程施工中，預計
5月底完成改善

改善中

林口區公所:
目前由農業局辦理復建
工程施工中，預計5月
底完成改善
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6月預定工作報告

 辦理區公所班教育訓練(6/14)

 辦理防災社區防救災組織建立及社區防救災資料庫建置

 淡水區辦理水災災害兵棋推演(6/15)

 籌備鄰里社區班辦理事宜

 繪製防災避難看板設置圖面

 彙整期中成果並提交期中報告
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五、預定工作配合事項說明
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區公所班教育訓練
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規劃區公所班教育訓練
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★ 將於6月14日辦理區公所班講習
★ 地點：蘆洲區公所行政大樓7樓大禮堂

課程一

課程名稱
災害情資整合與服務

災害市警公開資料平台介紹與應用

講師
國家災害防救科技中心

蘇文瑞組長
郭玫君助理研究員

課程二

課程名稱
整合型防災社區與校園防災及結合

在地資源之機制

講師
銘傳大學建築學系

王价巨教授

課程三

課程名稱 如何建構韌性的城市

講師
臺北市立大學城市發展學系

吳杰穎教授

課程四

課程名稱 智慧水利防災的思維與作為

講師
水利署第十河川局
謝明昌副局長

課程五

課程名稱 兵棋推演實務

講師
國立臺灣大學氣候天氣災害研究中心

林永峻助理研究員
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規劃鄰里社區班教育訓練
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★本府將於7月3日辦理「鄰里社區防災講習種子講師班」，後續請區
公所種子講師針對往年推動之防災社區進行複訓課程，請各區公所
屆時派2員(需有1員為課長以上層級)參與種子講師班講習。

★有關106年防災社區複訓，將請曾受輔導推動防災社區的16個區公
所於7、8月間辦理，並由區公所派員擔任講師。

鄰里社區種子講師班課程

1. 避難疏散作業與收容所開
設管理

2. 社區防災組織及運作

3. 災害認識與查通報

4. 居家耐震安全自主檢查

項次 區公所 項次 區公所

1 新店區 9 三芝區
2 新莊區 10 土城區
3 汐止區 11 三峽區
4 中和區 12 烏來區
5 瑞芳區 13 三重區
6 淡水區 14 雙溪區
7 金山區 15 平溪區
8 泰山區 16 貢寮區
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修訂區級地區災害防救計畫

106年
1
月

2
月

3
月

4
月

5
月

6
月

7
月

8
月

9
月

10
月

11
月

12
月

負責單位

彙整業務計畫、市級地區災害
防救計畫等上位計畫有關區級
之內容

召開本市區級地區災害防救計
畫修訂說明會(106年4月21日)

協助修訂區級範本

彙整各區災害潛勢資料

區公所進行修訂區級地區災害
防救計畫

各區計畫提送本市災害防救辦
公室預審

第一梯 第二梯

市府各災害防救業務主管局處
進行審查及提供建議

第一梯 第二梯

各區依據市府修正建議酌修計
畫內容

第一梯 第二梯

提報各區災害防救會報/臨時
會報核定

第一梯 第二梯

函送新北市災防辦災害防救會
報備查

第一梯 第二梯

協力團隊

區公所

市府

協力團隊

協力團隊

區公所

市府

區公所

區公所

市府

市府

協力團隊

協力團隊

76備註：得視上位法規、計畫之訂定(修正)及重大災例適時檢討修正之。
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修訂區級地區災害防救計畫

梯次 行政區 注意事項

第一梯次

板橋區、中和區、三重區、新店區、土
城區、永和區、蘆洲區、汐止區、樹林
區、淡水區、三峽區、林口區、鶯歌區、
萬里區

• 6月23日前提報市府預審
• 7月31日前依據各局處建議修正
• 提報各區下半年災害防救會報或臨時會報

核定
• 8月15日前發函提報市府第3季災害防救會

報備查

第二梯次

泰山區、瑞芳區、八里區、深坑區、三
芝區、金山區、貢寮區、石門區、雙溪
區、石碇區、坪林區、烏來區、平溪區、
五股區

• 8月31日前提報市府預審
• 10月16日前依據各局處建議修正
• 提報各區下半年災害防救會報或臨時會報

核定
• 11月13日前提報市府第4季災害防救會報

備查

示範區 新莊區

• 3月前提報市府預審
• 4月18日召開審查會，並依據各局處建議修

正
• 提報5月22日新莊區災害防救臨時會核定
• 提報市府第2季災害防救會報備查

77

因提報第二梯次區公所數量過多，部分提報第二梯次區公所調整至
第一梯次

依據行政區人數10萬人以上進行調整，梯次說明如下：
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新北市各局處及區公所災害防救
資訊平台

★ 目前已成立新北市各局處及區公所災害防救資訊平台。
★ 邀請市府各局處及各區長、各區公所防救災業務承辦

課之課長、相關承辦人員共同加入群組。
★ 增加防災資訊及訊息溝通共享管道。

掃描下方QR-Cord
立即加入群組

群組
QR-CORD 防災業務說明與分享 即時災害訊息及處置回報
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NCDR災害示警公開資料平台
介接說明
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災害示警公
開資料平台

81

災害示警公開資料平台介接說明
★ 國家災害防救科技中心已建置災害示警公開資料平台，目前正進行全國

性推廣。
★ 網頁連結：http://alerts.ncdr.nat.gov.tw/

以各種途徑快速將示警資訊
推送至訂閱者

資料來源：國家在害防救中心郭玫君-市府班【災害示警公開資料平台介紹】簡報
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災害示警公開資料平台介接說明
★ 網頁連結：http://alerts.ncdr.nat.gov.tw/
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★ 網頁連結：http://alerts.ncdr.nat.gov.tw/

災害示警公開資料平台介接說明
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介接資訊及頁面
呈現

介接新北市災害防救深耕計畫資訊網

災害示警公開資料平台介接說明
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介接區公所網站-以土城區為例

★ 將示警訊息框介接至區公所
網頁首頁。

★ 若將災害示警公開資料平台
設定至區公所網頁內訊息看
板或相關連結，不算完成介
接。

不屬完成介接

完成介接

災害示警公開資料平台介接說明
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災害示警公開資料平台介接說明
★ 介接操作及網頁設定說明網址：

https://alerts.ncdr.nat.gov.tw/alertWebElement.aspx

示警網頁元件

• 何為示警元件
• 使用方式
• 樣式說明
• 元件參照表
• 操作範例

可提供資訊人員了解如
何設定與程式碼之寫法

示警訊息框外型可依
據區公所網頁選擇
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區公所 問題 權管單位 函覆內容

永和區

3月24日

1. 依據「新北市政府及
所屬各機關學校教職
員工出差加班應行注
意事項」第11點規
定略以：機關因業務
特性或工作性質特殊
或為處理重大專案業
務…，得申請專案加
班，每人每月以不超
過七十小時為上限。
如仍不足以因應業務
實際需要時，得超過
七十小時。

2. 惟災害應變中心成立
時，各業務單位工作
人員，尤其主管輪值
時間往往超時、超量，
建議加班時數不受
70小時限制。

民政局
人事處

人事處說明：
1. 查本府及所屬各機關學校教職員工出差加班應行注意事項

第11點規定略以，機關因業務特性或工作性質特殊或為處
理重大專案業務，或解決突發困難問題，或搶救重大災難，
或為因應季節性、週期性工作，需較長時間在規定上班時
間以外延長工作，得申請專案加班，每人每月以不超過70
小時為上限，如仍不足以因應業務實際需要時，得超過70
小時。爰旨揭之輪值人員加班時數上限，請依上開規定辦
理。

2. 另為期加班情形覈實認定，如全月專案加班時數超過70小
時 者 ， 請 依 本 府 100 年 3 月 23 日 北 府 人 給 字 第
1000266426號函規定，應須詳細敘明理由，於事前專簽
報府核定，倘遇天災、事變或突發事件，致無法於事前申
報，應於事件發生後1個月內儘速依規定程序報核。

民政局說明：
1. 依市府105年12月23日第1052390091號簽准案規定略以：

106年度新北市各區公所於每次災害應變中心開設期間，
輪值人員(含臨時人員)之專案加班費、誤餐費的報支原則
如下： 於辦公時間內不得報支加班費。 於辦公時間外，
在每人加班費總時數最高上限24小時以內覈實報支。 誤
餐費於實際發生時，核實提報動支災害準備金。

2. 承上述，輪值人員加班費超過24小時部分由貴公所本預算
支應或補休，請貴公所本權責辦理。

106年度第1次實地輔導提列問題
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區公所 問題 權管單位 函覆內容

永和區

3月24日

永和區多所學校列為避
難收容處所，區公所函
請學校協助提供相關之
建物公安、消防、耐震
資料，雖已副知教育局，
但部分學校仍未配合繳
交資料。請教育局協調
學校配合防救災相關業
務。

教育局

教育局說明：本局已於106年2月完成調查市屬學校颱風期間
可提供作為災民收容所學校名單及收容能量，並於106年3月
16日函文予本府社會局統籌運用該筆資料並提供各區公所備
參。其他需學校提供收容所相關資料，若有學校難以配合之情
事，請逕行告知本局承辦人，由本局協調配合辦理，本案承辦
人聯絡方式：田如君科員，
電話：（02）29603456分機2610，
電子郵件：AN9056@ntpc.gov.tw。

五股區

3月31日

水災強化三級災害應變
中心開設多為短時間強
降雨之情形，因降雨時
間較短，區公所人員趕
至災害應變中心進駐時，
雨勢已趨緩，人員進駐
開設之效益有限，是否
有對應之對策。

消防局
水利局

1. 有關水災災害應變中心開設，本府皆會請配合之天氣風險
管理公司進行分析預判，請氣象公司以其氣象專業分析降
雨之強度、分布及持續降雨時間，氣象公司提供之分析資
料，可作為開設災害應變中心及相關應變之參考。

2. 依據本市各級災害應變中心作業要點，水災強化三級之開
設標準，除重點或非重點雨量站測得雨量須達開設門檻值
外，且須持續高強度降雨，故市府災害應變中心會依據氣
象分析之各區後續降雨強度及時間，判斷各區公所開設時
機。

3. 有關各區公所災害應變中心撤除時機，亦會依據氣象公司
提供之降雨分析資料及各案件處理狀況，評估撤除時機，
若後續雨勢已趨緩，且案件已處置完成，市府災害應變中
心將通報區公所災害應變中心撤除。

106年度第1次實地輔導提列問題
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區公所 問題 權管單位 函覆內容

林口區

4月7日

希望市府能協請臺電針
對鄰近電桿電線之樹木，
定期進行枝葉修剪，避
免風災時造成斷電之情
形。

經發局

1. 颱風來襲前，區公所應落實防颱宣導，加強路樹固定做業，
以減少颱風造成路樹傾倒影響供電情形。

2. 經發局函請臺電說明如下：有關林口區沿海五里主要路段
及鄰里道路鄰近電桿電線之樹木定期進行枝葉修剪案，本
處已於106年4月18日修剪完成共12處(原提報11處，追加
1處如附相片)，並定期巡檢依實際情況提報改善，請查照。

金山區

4月11日

關於國家災害防救科技
中心開發之災害情資網，
是否會辦理相關之教育
訓練？使區公所人員更
熟悉該網站之操作。

消防局

106年度深耕延續計畫辦理之區公所班防救災教育講習，已有
規劃災害情資網及其他防災資訊網站運用之課程，並請國家災
害防救科技中心派員擔任講師，預計於6月份辦理該講習，屆
時請區公所人員踴躍報名參加。

106年度第1次實地輔導提列問題
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區公所 問題 權管單位 函覆內容

瑞芳區

4月10日

有關防災公園之整備點
檢及應變開設是否有經
費之補助？

消防局

防災公園之整備點檢及應變開設演練，其目的係提升區公所對轄
管防災公園各項災害防救物資、器材及設備之維護管理，落實平
時整備及檢查，以確保各項物資之功能性及設備數量之完整性以
及於大規模震災發生時可立即發揮安置收容災民之效，以保障民
眾生命安全，惟本局未有經費補助，請各公所按可動員規模及經
費辦理。

萬里區

4月13日

建議萬里區12條土石流
潛勢溪流解除列管，提
請討論。

農業局

有關土石流潛勢溪流之調整，係依行政院農業委員會水土保持局
「土石流潛勢溪流劃設作業手冊」辦理，重點摘要如下：
1. 有關土石流潛勢溪流劃設作業，啟動機制分為兩種，一種為

常態作業，每年度由市府針對轄區內之土石流潛勢溪流有調
整需要者，初步勘查後提報農業委員會水土保持局(以下簡
稱水保局)。另ㄧ種為重大災害後作業，由市府於災害勘查
後視需要提報，或由水保局主動進行調查評估。

2. 每年度區公所，可於「常態作業」及「重大災害後作業」，
對轄區內土石流潛勢溪流有調整需要者，提報市府，市府於
收到區公所回報後，即進行土石流潛勢溪流現地勘查初步作
業，勘查時應會同區公所、林務局及水保局所屬分局進行會
勘。

3. 經現地勘查確認者，由市府將資料提報水保局（提報方式為
逕上石流潛勢溪流管理系統申請）。

4. 經市府提報水保局，由水保局邀請相關專家學者、市府、區
公所、村里長與所屬分局進行現地勘查，經調查認為須調整
者，依照調查資料製作現勘報告。

5. 每年度現勘結果應先辦理說明會說明評估結果，並彙整地方
政府與專家學者修正意見，再依土石流潛勢資料公開辦法進
行審查後，依行政程序辦理公開作業。

106年度第1次實地輔導提列問題
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區公所 問題 權管單位 函覆內容

三重區

4月17日

目前警察局已有開放
CCTV供淹水情形監看，
惟每個區公所僅開放2組
帳號， 三重區公所2組帳
號係由工務課使用，災
防課則無帳號可登入系
統，可否建議警察局增
加開放之帳號數量？

警察局

1. 因CCTV若不當使用，恐有侵害個人隱私之問題，故警察
局對CCTV權限管控持謹慎之態度，並請區公所於操作
CCTV系統時，亦應落實管控登入之人員及用途。

2. 有關可否增加帳號數量一事，請警察局函復說明。

警察局說明：
鑒於本局監錄系統部分攝影畫面可清楚辨識車牌號碼或用

路人特徵，因涉及人格權保障及個人資料保護等事項，不宜無
限制增加使用帳號，請貴室統籌評估，確有使用需求者，再行
函送本局辦理。

淡水區

4月18日

有關年度災防評核工作
計畫因涉及各局處評核
方式丶項目丶配分調整
等，且考核項目於考核
前兩三個月才公布，造
成公所準備不及，建議
市府未來可否於新年度
先行召集各局處討論丶
整合下年度考核事項，
並且公布考核內容予公
所，俾利公所有所遵循
及擁有充裕時間準備。

消防局

1. 105年11月召開106年度計畫研商會議時，確因各單位修
正意見較多元，影響區公所陳述時間，今年將調整為先召
集局處研商後，再另外邀集區公所召開會議，整合次年評
核事項。

2. 因106年度計畫內容調整幅度較大，勢必影響局處簽陳期
程，導致計畫函頒時間延宕，今年將提早回收各局處評核
資料，讓公所得以依循準備。

106年度第1次實地輔導提列問題
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區公所 問題 權管單位 函覆內容

樹林區

3月31日

是否能在各區熱點，建
構豪大雨監測警報系統(
監測降雨量)。

水利局

1. 目前本市豪雨及水災相關應變機制之啟動，係以中央氣象
局公布之各測站雨量為準，區公所可藉由氣象局網站、
QPESUMS網站或其他介接氣象局資料之網站(例如國家災
害防救科技中心開發之災害情資網)查詢雨量。

2. 本府配合之天氣風險管理公司，除每日針對該日之氣象進
行分析預報外，並隨時注意本市天氣發展狀況，若研判有
強降雨之可能，亦會提早通知本府預作因應。

3. 另本市目前已有利用CCTV進行淹水監測，經彙整易積淹
水之災點，並比對警察局、交通局之CCTV位置後，選出
可輔助監看積淹水情形之CCTV，並已協調警察局開放權
限供區公所審核通過之人員進行監看，亦已辦理操作教育
訓練，區公所可多加利用，減少風雨中外出查看積淹水之
情形。

4. 有關是否於各區熱點建構豪大雨監測警報系統，請水利局
函復說明。

水利局說明：
目前本局豪雨及水災相關應變機制之啟動，係以中央氣象

局公布之各測站雨量為準，藉由氣象局網站、QPESUMS網站
或其他介接氣象局資料之網站(例如國家災害防救科技中心開
發之災害情資網)查詢雨量，當累積時雨量達「水利局淹水巡
查機制行動區啟動標準」，派員至該公所待命或至淹水現場巡
查，並隨時於網路平台回報現場情形，若淹水情形已超過區公
所災修廠商能量，即調派抽水機協助抽水至災情結束。

106年度第1次實地輔導提列問題
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區公所 問題 權管單位 函覆內容

石碇區

4月14日

目前本市已有利用CCTV
進行淹水之監看，行政
院農委會亦有於國內部
分土石流區域，建立
CCTV或其他自動化監測
系統，可否請農業局向
中央爭取經費，於本市
增設土石流監測系統，
使防災人員可更即時的
監看土石流狀況。

農業局

1. 經查行政院農業委員會水土保持局之土石流防災資訊網，
目前本市瑞芳區弓橋里有建立土石流觀測站，並有設置攝
影機、鋼索檢知器、地聲檢知器等監測儀器，可於該網站
即時查詢監測資訊。

2. 有關向中央爭取經費，於本市增設監測系統部分，請農業
局函復說明。

農業局說明：
有關土石流觀測站(攝影機、鋼索檢知器、地聲檢知器)之

設置係屬行政院農業委員會水土保持局之評估事宜，副本抄送
行政院農業委員會水土保持局，惠請評估本市石碇區設置土石
流監測站事宜。

水保局說明：
1. 目前本局對於土石流警戒之發布時機及範圍，係採用中央

氣象局自動雨量站提供之降雨強度與有效累積雨量做為評
估指標，並依颱風或豪雨開始降雨之不同階段，進行土石
流黃色警戒或紅色警戒之預報，同時提供地方政府參考，
地方政府則依災害防救法第二十四條規定進行相關避難處
置作業；另依據土石流防災疏散避難作業規定，地方機關
可依各地區當地雨量及實際狀況，自行發布局部地區為土
石流黃色或紅色警戒。

2. 有關上述土石流警戒發布及土石流防災相關資訊皆展示於
本局土石流防災資訊網(http://246.swcb.gov.tw)提供查
詢。

106年度第1次實地輔導提列問題
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區公所 問題 權管單位 函覆內容

雙溪區

4月10日

由於水災保全計畫主要
參考之圖資為24小時累
積雨量450mm淹水潛勢
圖，依據去年更新之圖
資可了解本區並無內水
積淹水之情形，因此並
無保全戶之問題，但與
水利局反應過後，水利
局仍希望保留過去歷史
災害之保全戶對象及疏
散避難地點，有關水患
自主防災社區未來之因
應方式為何？是否可以
解除列管？

水利局
水利局說明：
有關水患自主防災社區部分，建議先持續觀察，106年將持續
訪視各社區，並於牡丹里及平林里辦理防汛隊相關訓練復訓。

石門區

4月13日

水利局針對105年災害防
救業務評核缺失部分提
及「公所應加強在本局
LINE積淹水群組內配合
動態作為。」惟建議使
用LINE群組不屬於公務
傳達正式管道，若列入
評核缺失是否適宜?

水利局 本案係屬水利局權責將請水利局函復。

106年度第1次實地輔導提列問題
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區公所 問題 權管單位 函覆內容

雙溪區

4月10日

有關本區CCTV設置之位
置皆設置於重要路口處，
但因本區重點監看之地
點應為河道，因此建議
未來是否可增設CCTV之
位置？

水利局
水利局說明：
此意見本局後續視相關計畫納入研議。

瑞芳區

4月10日

針對CCTV在災情查報之
部分，發現監視影像之
易積淹水地區與實際情
形不符合，是否可協助
調整？

水利局

1. 警察局所設置之CCTV地點係以治安及交通需求為目的，
若CCTV於易積淹水地點上則提供本府水災應變人員作災
情查報使用。查瑞芳區公所提出之8處易積淹水點位，6處
無設置CCTV，本案係屬水利局權責，將請水利局函復。

2. 水利局說明：查本局警察局瑞芳分局「為及時掌握淹水災
情，以路口監視系統監看易積淹水地區位置調整事宜」，
已訂於106年4月25日辦理實地會勘。

106年度第1次實地輔導提列問題
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►區公所如被抽到需要進行防救災資源資料庫抽查，會先收到
信件通知。

►內容包括相關抽查單位、抽查項目、方式及相關參考資料。

步驟 1

E-mail通知
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防救災資源資料庫抽查方式說明
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►開啟附件資料，確認抽查單位及項目。步驟 2
確認是否為抽查單位

抽查進度查詢查核通知

抽查作業名稱：新北市106年2月份抽查 抽查日期：2017/02/15 13:54 回報完成日期：2017/02/22
抽查單位數： 32 完成回報單位數：0 未完成回報單位數：32

列印日期：2017/02/15 13:54

填報單位 抽查資源名稱 保管場所 聯絡人姓名 電子郵件信箱

新北市三重區公所 大貨車 龍昇工程行 王達緯 AQ1702@ntpc.gov.tw

新北市新莊區公所 小型起重吊車(4輪) 尚谷營造有限公司 吳志賢 AA2999@ntpc.gov.tw

新北市淡水區公所 大貨車 振信土木包工業 白蕎瑄 a7642@ntpc.gov.tw

新北市五股區公所 推土機 新北市五股區公所 康信棟 emic@nfa.gov.tw

新北市林口區公所 鏟土機 益廣營造有限公司 鄭煥琪 ai8067@ntpc.gov.tw

新北市深坑區公所 手持衛星行動電話 新北市深坑區公所 張峻榮 AL0053@ntpc.gov.tw

新北市三芝區公所 挖土機 億巨營造工程股份有限公司 羅文君 AM5754@ntpc.gov.tw

新北市石門區公所 手持衛星行動電話 新北市石門區公所 練書瑋 ah2363@ntpc.gov.tw

新北市八里區公所 交通號誌工程車 八里區公所工務課 仰致穎 am0586@ntpc.gov.tw

新北市平溪區公所 手持衛星行動電話 新北市平溪區公所民政災防課 鄭金緞 ab4607@ntpc.gov.tw

新北市雙溪區公所
小型移動式發電機

(1000瓦以下)
千甲營造有限公司 李碧珠 ac9869@ntpc.gov.tw

新北市貢寮區公所 吊車 慶立香園藝有限公司 黃三珊 AJ8239@ntpc.gov.tw

新北市金山區公所
中小型抽水機
(管徑7吋以下)

新北市金山區公所 賴建興 emic@nfa.gov.tw

新北市萬里區公所 應變通訊系統基地台 民政災防課 郭鄧發 emic@nfa.gov.tw

新北市烏來區公所 個人無線電對講機 福山里里辦公處 陳靚薇 ag1943@ntpc.gov.tw
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►開啟救災資源資料庫，確認為該月抽查
名單，點選【回報】。

步驟 3
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►點選回報後，進入抽查頁面，依據抽查內容進行
填報。

步驟4

★ 以新莊區為例，抽查項目為尚谷營造有限公司的小型起
重吊車(4輪)，需填寫現有數量及可供調度數量。
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►若不確定數據，可點選【填報單位資料更新】，尋找需要抽查
的保管場所及其現有數量、可供調度數量。

步驟5

★ 確認尚谷營造有限公司的小型起重吊車(4輪)，現有數
量2台及可供調度數量2台，回填報畫面填寫資料。
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►填報完成後，點選左上【確認回報】，即完成本次抽查作業。步驟6
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★ 4月份抽查結果

抽查資源名稱 填報單位 連絡電話
資料

更新日期
現有
存量

可供
調度

回報
存量

回報
可供調度

查核
結果

個人無線電對講機 新北市三重區公所 29862345 2017/04/20 16:09 2 2 2 2 O

小型移動式發電機
(1000瓦以下)

新北市新莊區公所 29929891 2017/04/17 20:26 2 2 2 2 O

大客車(21人座以上) 新北市五股區公所 02-22916051 2017/04/21 08:50 5 5 5 5 O

小型移動式發電機
(1000瓦以下)

新北市林口區公所 26033111 2017/04/24 16:43 2 2 2 2 O

挖土機 新北市深坑區公所 02-26623116 2017/03/14 15:14 3 0 3 3 X

手提強力照明燈 新北市三芝區公所 26362111 2017/04/24 17:54 20 20 X

小型起重吊車(4輪) 新北市八里區公所 26102621 2017/04/17 11:49 1 1 1 1 O

灑水車 新北市雙溪區公所 24931111 2017/03/29 15:06 1 1 1 1 O

大客車(21人座以上) 新北市貢寮區公所 02-24941601 2017/04/18 09:46 2 2 2 2 O

中小型抽水機(管徑7
吋以下)

新北市金山區公所 24985965-114 2017/04/17 18:52 0 0 0 0 O

鏟裝機 新北市烏來區公所 02-26616442 2017/03/29 13:43 1 1 X

手持衛星行動電話 新北市土城區公所 22732000 2017/02/24 08:42 1 1 X

大客車(21人座以上) 新北市蘆洲區公所 02-22811484 2017/03/23 14:06 10 10 10 10 O

大型移動式發電機
(1000瓦以上)

新北市樹林區公所 02-2681-2106 2017/04/17 10:34 1 1 1 1 O

經查核結果，深坑區、三芝區、烏來區及土城區填報有誤。
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★ 5月份抽查結果

抽查資源名稱 填報單位 連絡電話
資料

更新日期
現有
存量

可供
調度

回報
存量

回報
可供調度

查核
結果

冰櫃 新北市政府民政局 02-29603456 2017/05/15 15:00 662 662 662 662 O

移動式照明燈組 新北市政府工務局 02-29603456 2017/05/15 16:37 6 6 6 6 O

一般型救護車 新北市政府衛生局 22577155 2017/05/01 09:18 1 0 1 0 O

掃街車(掃地機、灑水車)新北市政府環境保護局 02-29532111 2017/05/09 16:42 3 3 3 3 O

工程救險車 新北市政府經濟發展局 02-29603456 2017/05/15 13:44 10 10 10 10 O

中小型抽水機(管徑7吋
以下)

新北市政府水利局 02-29603456 2017/05/04 16:02 47 47 47 47 O

大客車(20人座以下) 新北市政府交通局 (02)29603456 2017/05/03 16:38 300 308 300 308 O

市府單位
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★ 5月份抽查結果

抽查資源名稱 填報單位 連絡電話
資料

更新日期
現有
存量

可供
調度

回報
存量

回報
可供調度

查核
結果

圓盤切割器 新北市板橋區公所 (02)29686911 2017/05/15 08:56 1 1 1 1 O

小貨車 新北市永和區公所 02-29282828 2017/05/16 08:36 2 2 2 2 O

吊車 新北市中和區公所 22482688 2017/05/04 11:16 1 1 1 1 O

鏈鋸 新北市新店區公所 (02)29112281 2017/05/22 07:52 2 2 2 2 O

雙節梯 新北市鶯歌區公所 02-26780202 2017/05/22 09:31 2 0 2 2 X

手持衛星行動電話 新北市三峽區公所 02-26711017 2017/05/18 15:27 1 1 1 1 O

山貓鏟裝機 新北市淡水區公所 26221020 2017/05/22 09:53 1 0 1 0 O

砂包 新北市瑞芳區公所 24972250 2017/05/09 14:44 1643 143 1643 143 O

抓斗車 新北市泰山區公所 29099551 2017/04/17 11:52 1 1 1 1 O

沙包 新北市石碇區公所 26631080 2017/04/20 13:28 162 0 162 0 O

砂包 新北市坪林區公所 02-26657251 200 200 200 200 X

挖土機 新北市石門區公所 26381721 2017/05/03 10:05 5 5 5 5 O

大貨車 新北市平溪區公所 02-24951510 2017/05/22 09:23 1 1 1 1 O

沙包 新北市汐止區公所 26411111 2017/05/22 09:32 4494 4494 3873 3873 X

區公所
經查核結果，鶯歌區、坪林區及汐止區
填報有誤。
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六、國際災例
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• 時間：2017年2月

• 地點：美國加州中北部奧羅維爾水壩

• 事件描述：冬季連日降雨，奧羅維爾
水壩水位高漲，水壩放水時，發現主
要洩洪道及緊急溢洪道部分毀損，雖
本體無安全及破損問題，惟擔心緊急
溢洪道沖蝕崩塌導致水壩崩潰，2月

12日仍撤離費瑟河下游或低漥地區居
民18萬8千人。

資料來源：http://global.udn.com/global_vision/story/8663/2286575

http://global.udn.com/global_vision/story/8663/2286575
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• 2月7日水壩連日進行放流，洩
洪道出現些微破損，坑泂持續
受到沖刷、擴大。奧羅維爾水
壩管理單位減少主要洩洪道放
流量，導致水壩水位持續升高。

• 2月11日，水壩內的水溢過緊
急溢洪道頂部之混凝土牆，自
緊急溢洪道流出。因緊急溢洪
道並未舖設混凝土，溢流水持
續沖刷下，坡體受到沖蝕、掏
空，速度比預想還要快。

資料來源：http://global.udn.com/global_vision/story/8663/2286575

http://global.udn.com/global_vision/story/8663/2286575
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資料來源：https://www.hk01.com/%E5%9C%8B%E9%9A%9B/71330/-%E6%9C%89%E7%89%87-%E5%A4%9A%E5%9C%96-
%E7%BE%8E%E5%9C%8B%E6%9C%80%E9%AB%98%E6%B0%B4%E5%A3%A9%E6%B4%A9%E6%B4%AA%E9%81%93%E6%81%90%E5%B4%A9%E5%A1%8C-
%E7%B4%8420%E8%90%AC%E4%BA%BA%E9%A0%88%E7%B7%8A%E6%80%A5%E7%96%8F%E6%95%A3

加州水資源部發布的照片，可見洩洪道受損的情況，部分山土
被大水沖走。（美聯社）

奧羅維爾湖水壩恐有崩塌之虞，數以千計馬里斯維爾（Marysville）
及其他加州北部社區的居民須按疏散令離開，圖中駕車的Kendra 
Curieo也是其中之一。（美聯社）
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災情描述
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資料來源：https://www.youtube.com/watch?v=wuefmr-OqCc
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災情描述
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資料來源：https://www.youtube.com/watch?v=fA52L0eabNo

《2月11日奧羅維爾水壩空拍影片》
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政府應變作為

114資料來源：https://dq.yam.com/post.php?id=7261

http://www.storm.mg/article/223598

• 2月7日，發現主要洩洪道破損後，放流量自1,800 cms降至1,600 

cms，避免坑洞遭沖刷而擴大。

• 2月11日水位持續升高，啟用「緊急溢洪道」，使水流向費瑟河，

降低主要洩洪道負擔。

• 2月12日，緊急溢洪道出現破損，持續掏空，撤離約18萬8千人。

• 撤離居民後，加州水資源局提高洩洪道放流量至2,800 cms，加速

水位下降。

• 調動直升機、大型機具，袋裝石塊、沙包，填補破損的溢洪道，

阻止坑洞擴大。

• 2月14日，取消強制撤離命令，近20萬居民得以返家。

https://dq.yam.com/post.php?id=7261
http://www.storm.mg/article/223598
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致災原因研判
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1.極端降雨：
2017年1月1日起，受溫帶氣旋影響
降雨更劇烈。
自1月1日至2月16日，奧羅維爾水壩
所在之區域累積降雨量達約1,397毫
米以上，為過去同期的200%至400%
，遠高於平均的降雨使得水壩水位快
速上升，最後溢出。

2.水壩使用年限將屆，欠缺升級維護
2005年，專家及環保團體即建議為
50年以上之奧羅維爾水壩進行維護、
升級，並於緊急溢洪道舖設混凝土，
卻因預算問題而作罷。

氣
候

人
為

資料來源：https://dq.yam.com/post.php?id=7261

http://www.storm.mg/article/223598

https://dq.yam.com/post.php?id=7261
http://www.storm.mg/article/223598
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小結
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臺灣部分水庫受先天自然環境、地形的限制，淤積嚴重，影響
水庫壽命及蓄水、防洪功能，因此應加強辦理水庫等水利設施
之檢修、維護，以增加因應極端事件之能量。

水庫設施維護、管理、升級

奧羅維爾水壩之水位在短短幾週內快速上升，面對迅速且大量
之降水，如何在短時間內因應、調節水壩水位實為重要之課題
。可加強水庫操作之演練，使第一線人員熟悉極端事件之應變
作業，加強應變之能量。

因應極端事件之發生

水庫設施維護、管理、升級

政府如何迅速且準確地進行橫向及垂直聯繫即為相當重要之課
題。可考慮加入跨部會聯繫之演練，強化各級政府間合作，迅

速且確實地達成目標，俾能有效降低災損。



按一下以編輯母片標題樣式
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七、主席結論



按一下以編輯母片標題樣式
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八、運用CCTV於水災災情查通報系統
操作訓練



水災災情查通報與應變機制
消防局整備應變科

股長許恕逞

電子檔下載(表單、教育訓練簡報)：
https://goo.gl/1dYss3



壹、前言

貳、水災應變啟動標準

参、災情查通報機制

肆、災情處置作為
120
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(一)依據災害防救法第30條第3項：各級政府
及公共事業發現、獲知災害或有發生災
害之虞時，應主動蒐集、 傳達相關災情
並迅速採取必要之處置。

(二)為於災害發生或有發生之虞時能迅速掌
握及傳遞災情，俾利採取必要之措施，
因公部門人力有限而民力無窮，爰將相
關民力團體人員納入災情查通報人員，
以提升災情查通報之效率。

為什麼要有災情查報

122



(一)於預見災害發生前，預先通報，進行人力

、機具預置，以預防災害發生，或降低損

害。

(二)儘速發現災情，並通報派遣單位，指派適

當人力、機具前往搶救，預防災害擴大。

災情查報功能及重要性

123
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歷史經驗分析-104年開設統計
原因 專案名稱 成立 開設起訖時間 開設總時數 工作會報(次) 案件數

空難 復興空難 一級 2/04 11:30~2/12 18:00 174.5

旱災 104年旱災 一級 3/26 08:00~5/5 20:00 972

午雷 大雨強化三級 三級 5/09 17:10~5/9 20:00 3 1

鋒面 大雨強化三級 三級 5/12 04:20~5/12 06:40 2 1

午雷 大雨強化三級 三級 6/07 15:30~6/7 18:00 2.5 3

午雷 0614 二級 6/14 15:00~6/14 18:00 3 32

午雷 大雨強化三級 三級 6/21 14:50~6/21 17:20 2.5 2

午雷 0623 二級 6/23 16:40~6/23 18:00 1.5 1

塵爆 八仙樂園粉塵氣爆 一級 6/27 21:00~7/11 11:30 326.5 -

颱風 昌鴻颱風 一級 7/9 05:30~7/11 11:30 54 4 237

午雷 大雨強化三級 三級 7/23 13:20~7/23 16:30 3 25

颱風 蘇迪勒颱風 一級 8/6 17:30~8/20 8:30 69 4 4430

午雷 大雨強化三級 三級 8/13 14:20~8/13 18:30 4 21

午雷 大雨強化三級 三級 8/18 17:30~8/18 18:30 1 4

颱風 天鵝颱風 二級 8/22 08:30~8/23 20:30 36 1 5

午雷 0827 二級 8/27 14:10~8/27 16:50 2.5 4

午雷 大雨強化三級 三級 8/28 15:00~8/28 17:00 2 5

颱風 杜鵑颱風 一級 9/07 08:30~9/29 15:30 55 5 1335

鋒面 大雨強化三級 三級 10/2 03:00~10/2 05:00 2 22

合計 總計開設19次時數1716小時 14 6128
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原因 專案名稱
成立

情形
開設起訖時間

開設總時數

(一級時數)
工作會報(次) 案件數

鋒面 0427大雨水災二級 二級 4/27 03:00-4/27 04:30 1.5 2

鋒面 0516大雨水災二級 二級 5/16 06:00-5/16 09:00 3 15

鋒面 0602強化三級 強三 6/02 09:15-6/02 12:00 3 6

午雷 0617強化三級 強三 6/17 16:20-6/17 20:30 4 51

午雷 0618強化三級 強三 6/18 15:10-6/18 17:10 2 3

午雷 0628強化三級 強三 6/28 14:50-6/28 17:20 2.5 7

鋒面 0629強化三級 強三 6/29 19:30-6/30 00:00 4.5 25

午雷 0702強化三級 強三 7/02 14:40-7/02 16:00 1.5 3

午雷 0703強化三級 強三 7/03 16:15-7/03 18:15 2 0

火災
0706火災三級

(新店安養中心火警)
三級 7/06 07:40-7/06 12:00 4.5 1

颱風 0706尼伯特颱風 一級 7/06 20:30-7/08 20:30 48 5 49

午雷 0711強化三級 強三 7/11 13:30-7/11 15:00 1.5 3

午雷 0718強化三級 強三 7/18 14:35-7/18 16:20 2 4

午雷 0720強化三級 強三 7/20 15:35-7/20 17:00 1.5 8

鋒面 0909強化三級 強三 9/9 19:20-9/9 20:50 1.5 5

颱風 0914莫蘭蒂颱風 二級 9/14 05:30-9/14 20:00 14.5 1 144

颱風 0916馬勒卡颱風 一級 9/16 05:30-9/18 02:30 45 3 32

颱風 0926梅姬颱風 一級 9/26 11:30-9/28 08:30 45 4 1255

鋒面
1010強化三級

(土石流疏散撤離)
強三 10/10 08:00-10/10 18:30 10.5 7

合計 總計開設19次時數198小時 13 1620

歷史經驗分析-105年開設統計
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肆
水域安全強化作為 雨情巡查 水災強化三級 水災一級、二級

啟
動
標
準

5～9月坪林區、三
峽區、烏來區、新
店區等4個區時雨量
達40mm

((5、6、9月假日；
7、8月暑假每日)

(EOC逕行啟動)

【重點區40mm】、
【非重點區80mm】

(消防局119逕行啟動
，並通知EOC)

重點區：
【3站40mm】、
【2站50mm】、
【1站60mm】
且10分鐘雨量達10mm以上
非重點區：
【2站80mm】、
【1站90mm】
且10分鐘雨量達15mm以上
(EOC逕行啟動)

【二級開設標準】
重點監測5站連續2小時雨
量達50mm以上，且2小時
累積雨量達100mm以上
【一級開設標準】
重點監測5站連續3小時達
時雨量50mm以上，且3小
時累積雨量達130mm以上

(水利局研判開設)

所有雨量站皆計 雨量測站高程60公尺以上的不計。

啟
動
區
域

坪林區、三峽區、
烏來區、新店區等4
個區

重點區：板橋區、三重區、永和區、新莊區、土城
區、蘆洲區、樹林區、三峽區、中和區、汐止區、
新店區、五股區、泰山區、鶯歌區、林口區、淡水
區、八里區，共計17區。

重點區：板橋區、三重區、
永和區、新莊區、土城區、
蘆洲區、樹林區、三峽區、
中和區、汐止區、新店區、
五股區、泰山區、鶯歌區、
林口區、淡水區，共計16
區。

非重點區：三芝區、石門區、萬里區、金山區、瑞
芳區、貢寮區、深坑區，共計7區。

不
啟
動
區
域

本市其他25區 非重點區：八里區、三芝
區、石門區、萬里區、金
山區、瑞芳區、貢寮區、
深坑區，共計8區。

深山地區：烏來區、雙溪區、平溪區、石碇區、坪林區，共計5區。
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對象：三系統成員

回報途徑方式，電話 (119 110 1999)、EMIS、APP

追蹤/結案：上述查報人員確認現場處置情形及結果。

災情查通報機制

129



水利局-雨情巡查及水災應變機制
(一)雨情巡查(水利局)-依標準啟動，巡查人員至區公所待命：

本市行政區 啟動時機

第一區：板橋區、三重區、永和區、新
莊區、土城區、蘆洲區、樹林區、三峽
區、中和區、汐止區、新店區，共計11
區。

雨量站時雨
量達30mm/hr

第二區：泰山區、五股區、鶯歌區、八
里區、林口區、淡水區，共計6區。

雨量站時雨
量達50mm/hr

第三區：貢寮區、雙溪區、瑞芳區、平
溪區、深坑區、石碇區、烏來區、坪林
區、三芝區、石門區、萬里區、金山區，
共計12區。

雨量站時雨
量達連續2小
時30mm/hr以
上

災害應變
• 災情研判及處置
• 正常積淹水案件→自然消退
• 異常積淹水案件→由公所災修廠商負
責排除積淹水，水利局災修廠商支援

災情查證
• 水利局輪值人員通知區公所及水
利局巡查人員

• 由水利局巡查人員及區公所回報
現場災情狀況

人員機具進駐待命
水利局巡查人員、

EOC、
區公所、
災修廠商

130



雨情巡查機制
消防局-雨情巡查機制

5

(二)雨情巡查(消防局)：

1.雨情巡查機制分郊區及市區，

時雨量達40mm以上，啟動市區

17個區；時雨量達80mm以上，

啟動郊區7個區。

2.本市烏來區、雙溪區、平溪區、石

碇區、坪林區等5個高地行政區，及

高程超過60公尺以上之山區雨量測

站，不列入巡查啟動標準。

啟動標準 行政區

市區
時雨量達

40mm

板橋、三重、永和、新莊、土

城、蘆洲、樹林、三峽、中和、

汐止、新店、泰山、五股、鶯

歌、八里、林口、淡水，共計17

區。

郊區
時雨量達

80mm

貢寮、瑞芳、深坑、三芝、石

門、萬里、金山，共計7區。



大隊組長必須掌握
轄內災情狀況

消防局時雨量40mm、80mm
即進行災情查報

132

分隊
出巡

有案件通知權責
局處、公所

EOC、局處、
區公所、大隊
登打EMIS系統

EOC追蹤
管制

案件
結案

簡訊發送
【簡任層級以上
長官(秘書、司
機)、應變科長、
搶救科長、指揮
中心主任、公關
科長手機簡訊】
【119簡任層級長
官群組】

多元回報方式
【無線電】
【電話】
【119派遣系統】
【119、大隊值班台、
分隊值班台LINE群駔】

分隊或大隊回報
119

119
登打派遣系統

119追蹤
管制

上傳照片

交通管制
【轄區員警】

災情處置
【水利局】
【區公所】

1.要求分隊上傳災情照片
2.納入本市17座車行地下道、涵洞

巡查路線

重點區1站40mm、
非重點區1站80mm

啟動標準

分隊回報大隊
或大隊監聽分隊

處置作為

大隊登打EMIS系
統、分隊登打派

遣系統

大隊追
蹤管制

119派遣分隊、
電話通知EOC、大隊
發送簡訊



運用路口監視器進行災情查報

本市轄內易積淹水地點908處，
有建置警察局CCTV者908處，
有建置交通局CCTV者78處，
兩系統皆有建置者78處。

監看作業方式：
 警察局、交通局協助系統介接、

權限開放等事宜，並協助建立水
災監控群組-分區監看，俾利人員

監看。
 由水利局於汛期間(5月至11月)進

行水災災情監看及本市易淹水地
點更新等事宜。

 106年4月更新區公所及消防局各
大隊運用CCTV複式監看易積淹水

地區人員權限。

水利局監看畫面

警察局網路監錄平台服務系統

運用CCTV進行災情查報
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發現積淹水

淹水or積水
深度30公分以下為積水
深度30公分以上為淹水 135
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區公所運用CCTV
監看災情並填寫
執行紀錄表

案件
結案

應變處置
1.正常積淹
水案件→自
然消退
2.異常積淹
水案件→由
公所災修廠
商負責排除
積淹水，水
利局災修廠
商支援

災情
發生

新北市EOC強化三
級開設、區級EOC
同步開設

登打EMIS
系統、回
報、上傳
照片

EOC
撤除

通知相關
單位

登打EMIS
系統、回
報、上傳
照片

區公所水災應變處置流程
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區公所運用CCTV
監看災情並填寫
執行紀錄表

電子檔下載(表單、教育訓練簡報)：
https://goo.gl/1dYss3



發生的時間(When)

發生的地點(Where)

狀況描述(What)

人員受困、傷亡情形(Who)

現場照片(Photo)

災情通報內容

138
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139

電子檔下載(表單、教育訓練簡報)：
https://goo.gl/1dYss3
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報告單位：
警察局
林文南警務正

運用CCTV進行水災災情查看
教育訓練

電子檔下載(表單、教育訓練簡報)：
https://goo.gl/1dYss3



操作流程
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警察局租賃數位式影像遠端監錄系統平台 http://vrs.hinet.net/ntcpd/

1

應用路口監視器系統僅供水災災情查報為限，不得徇私使用、侵犯他人之隱
私權，切勿違反個人資料保護法、行政程序法等相關法律規定，應謹慎為之。



2



3



4 5





6



7



7



7



8



CCTV監看畫面

152



三重區
三重區信義西
街69號-151號



三重區
三重區仁愛街
357巷75號



三峽區 大學路



三峽區

八安大橋下、
清水街口(此處
無雨水下水道
系統)



土城區
金城路二段(明德、清水路口)(大
安圳)



土城區
和平路49號至
99之3號



林口區
106市道往大古
山交叉口























水災災害應變中心開設-CCTV
監看
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105年 0909大雨強化三級開設-CCTV監看 EOC大螢幕投影





電腦環境設定與播放元件安裝
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重要!!
請注意：未完成電腦設定與安裝，無法順利進行CCTV監看。



設定1：下載安裝元件





設定2：瀏覽器proxy設定



http://km.ntpd.gov.tw:88/proxy/proxy3.pac



設定3：加入信任的網站







～報告結束，謝謝大家!～
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電子檔下載(表單、教育訓練簡報)：
https://goo.gl/1dYss3


