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1、 依據
災害防救法第23條第1項第2款、第5款及第6款規定。
2、 目的
1、 為提升區公所對轄管防災公園各項災害防救物資、器材及設備之維護管理，落實平時整備及檢查，以確保各項物資之功能性及設備數量之完整性。
2、 規劃各開設進駐單位於防災公園開設作業時之任務分工，於大規模震災發生時可立即發揮安置收容災民之效，以保障民眾生命安全。      
3、 辦理單位
1、 主辦單位：新北市政府。
2、 執行單位：各區公所。
4、 平時管理整備事項
1、 各區公所役政災防（民政災防）課每年應對所轄防災公園之防災設施設備進行檢視及維護，以保持設施之堪用性。若平時管理單位非區公所管轄，每年應會同該公園管理單位進行檢視及維護，並建立聯繫管道，隨時掌握公園狀況。
2、 為維護本市防災公園之防災設施保持功能性及設備數量之完整性，每年11月30日前由區公所災防主辦課室邀集公所各任務編組，依負責項目執行防災設施設備檢查工作，點檢設備數量及功能是否勘用，並確認各項設備是否擺放於定點。
3、 各區公所需檢視防災公園開設使用之設備(器材)數量是否充足及堪用，並視實際需求編列預算補足或進行修復。
1、 
2、 
3、 
4、 
5、 災時開設運作機制
1、 大規模震災發生時，經市(區)災害應變中心指揮官認為有開設防災公園之必要時，轄區公所應於4小時內完成防災公園開設。
2、 其他重大災害發生或預估可能發生時，經市(區)災害應變中心指揮官認有必要開設防災公園。
6、 防災公園運作機制權責分工
1、 經市(區)災害應變中心指揮官指示防災公園收容安置開設時，所轄區公所應先立即派員前往開設防災公園收容管理中心。
2、 防災公園開設進駐單位則依權責分工將各自管理之設備、物資移至該防災公園。
3、 若平時管理單位非區公所管轄，則由原公園管理單位派專責人員協助指揮官協助成立聯合服務中心，並將管理權移交給指揮官，原公園管理單位專責人員於聯合服務中心成立後直接進駐綜合事務組協助防災公園開設作業。
4、 聯合服務中心為該防災公園行政管理中心，設指揮官、副指揮官各1人，由區級災害應變中心指派。負責控管防災公園各任務編組，執行必要之行政事務；為外部聯繫及內部訊息發佈窗口。
(1) 指揮官：由區長親自或指派主任秘書以上層級人員擔任。
(2) 副指揮官：由區長指派社政單位主管擔任。 
5、 防災公園任務編組，包含綜合事務組、志工資源組、安全維護組、安置登記組、物資管理組、醫療照護組等6組，其中綜合事務組部分，包含將原公園(或其他類型場地)轉換為防災公園之相關設備調整及移交作業，為防災公園正式啟動之前置階段任務(詳參綜合事務組任務分配1至3項)，各組分工如下：

	新北市防災公園收容開設任務編組表

	
編組名稱
	主管單位及進駐人員
	任務分配
	任務單位建議說明

	綜合事務組
	由區公所主導，設組長1人及組員數名。由社會人文課長擔任組長，另由其他相關課室及公園管理單位會同進駐。
	1. 確認協助原公園(或其他類型場地)管理單位進行相關硬體設備移交，檢視場地原廣播、通訊電話、消防蓄水設施、消防栓、維生儲水槽、廁所等設備功能是否正常。必要時聯繫修繕單位(如自來水公司、中華電信)前往修復。
	由原公園管理單位(依場所性質認定)及接管單位(社會及役政災防（民政災防）課)併同派員進行確認移交。

	
	
	2. 投入各項防災公園運用設備並進行架設，例如：器材倉庫、公園配置圖、各站別指示牌、功能區域功能設置(例如：伙食區、帳篷區、淋浴區、曬衣場等)。
	1. 防災公園設備平時保管單位(役政災防（民政災防）課)
2. 收容安置需求場站設置(社會(人文)課)

	
	
	3. 防災公園聯合服務中心設立，確認各項通訊、廣播及文書作業設備功能完善。
	前進指揮所主責課室(役政災防（民政災防）課)

	
	
	4. 主責所內情資掌握、回報及對外聯繫窗口；協助其他各組文書及聯繫事項，定期回報防災公園狀況予區災害應變中心。
	各項事務蒐集及聯繫回報(社會(人文)課或役政災防（民政災防）課)

	
	
	5. 持續管理及維護各項設施設備運作，及防災公園內整體環境清潔(含垃圾場設置、清運及臨時廁所調度)。
	原公園管理單位(依場所性質認定)、設備維養對口單位(例如：役政災防（民政災防）課、工務課、經建課、秘書室等)及清潔隊等派員進
駐辦理。


	
安置登記組
	
由區公所主導，設組長1人及組員數名，建議由社會人文課派員擔任組長。
	
1. 民眾報到登記及編管事項。
2. 民眾狀況調查、統計及情資建檔。
3. 出入管理事項安置後之遣散或續轉銜。
4. 協助安置民眾自治會成立，並辦理相關民眾自治需求媒合及各組間聯繫事宜。
	
民眾基本資料調查及編管事項(社會(人文)課，並可由民政單位結合里鄰系統協助辦理)

	物資管理組
	由區公所主導，設組長1人及組員數名，由社會人文課派員擔任組長。
	辦理物資辦理物資運補協調、管理、盤點、分類、發放、募集、收贈物資及收據開立事宜。必要時，得向社會局申請支援。
	物資相關調度作業事項(社會(人文)課，相關收據開立及採購作業可由秘書室、會計室併同協助辦理)

	志工資源組
	由區公所主導，設組長1人及組員數名，由社會人文課派員擔任組長。
	1. 設置志工報到窗口，辦理志工報到登記及排班事宜。
2. 針對特殊性服務，例如：炊事班、宗教、特殊對象服務(兒童、長者等)，媒合適當團隊進駐支援。必要時，得向社會局申請協助支援。
3. 召募安置民眾成立如炊事班、採購班、清潔班等志工團隊，進行各項服務自主協助。
4. 各組別、服務項目或臨時交辦事項之志工人力配置，進行各項任務支援。
	志工資源組涉及團隊及人力資源調度及資源分配(社會(人文)課)。其中召募安置民眾擔任志工部分，可結合自治會任務辦理。

	醫療照護組
	由轄區衛生所主導，設組長1人及組員數名。
	1. 負責架設醫護站、安心關懷站等功能場站相關事宜，提供簡易醫療救護及心理諮詢。
2. 評估特殊需要者轉介醫院。必要時，得向衛生局、社會局申請協助支援。
	由衛生所進駐，並可聯繫社會局支援社工師進行福利諮詢。

	安全維護組
	由轄區警察分局調派轄區警力進駐成立行動派出所，設組長1人及組員數名。
	確保防災公園開設期間安全事務及維護秩序。必要時可將災民編組，建立災民自主維安系統(守望相助隊)。
	由警察單位(分局或派出所)進駐，守望相助隊部分，可結合自治會任務辦理。 

	備註
	(1) 因防災公園開設所涉組別及任務內容繁重，相關各組人力可由志工進行補充及協助。
(2) 防災公園開設所需投入之大量志工、物資或進行相關國際性志願團隊或組織調度部分，會由社會局透過物資募集調度中心及志工人力調度中心，協助各區防災公園、收容所或物資及志工分站進行支援調度。


六、災時應變措施
    本市災害防救辦公室及本府相關督導單位得視災害嚴重程度及
    分布情形，實地現勘及掌握各區公所執行防災公園開設執行情
    形，必要時應調用其他區之資源進行協助。





















7、 防災公園聯合服務中心開設作業程序
[image: ]
8、 整備應變作業及督導機制
1、 區公所執行防災設施設備整備檢查工作時，各任務編組應依照任務分工表辦理年度整備應變作業，進行各功能場站設施架設及人員進駐之流程運作，強化各編組人員對於防災公園開設時之作業程序及任務分工。
2、 區公所辦理完成前揭防災設施設備檢查及年度應變作業後，應於每年12月 10日前將「新北市防災公園防災設施設備平時整備查核表」（如附表1）及「新北市防災公園整備應變作業提報表」（如附表2）函送本市災害防救辦公室知照。
3、 區公所執行前揭年度整備應變作業時，應於辦理前1個月函發本市災害防救辦公室及社會局知照。本市災害防救辦公室及社會局得視情況派員前往督導相關辦理情形。
4、 本市災害防救辦公室視各區防災公園防災設施設備檢查結果，必要時得邀集區公所及本市防災公園各業務主管局處召開檢討會議或依查核結果另行抽查，持續督促區公所針對檢查缺失進行改善。
9、 本計畫如有未盡事宜，得隨時修訂之。
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